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ຂ ມູ້ນຜນົຮຼັບໂຄງການ  
ເລກທສີຼັນຍາການໃຫທ້ນຶ 101129247 
ຊືູ່ ຫຍ ໂ້ຄງການ  INNO4Tourism 

ຊືູ່ ໂຄງການ  
ໂຄງການພຼັດທະນາຫ ຼັກສູດນະວຼັດຕະກ າສ າລຼັບການຮຽນຮູຕ້ະຫ ອດຊວີດິຂອງແຮງງານໃນຂະແໜ
ງການທູ່ ອງທູ່ ຽວແບບຍນືຍງົ  

ຂອບເວລາ ແລະ ໄລຍະເວລາຂອງ
ໂຄງການ  

36 ເດອືນ months – 01/12/2023-30/11/2026 

ເລກລະຫຼັດໂຄງການ  101129247 
ກ ູ່ ມວຽກ ກ ູ່ ມວຽກທ ີ3: ລະບ ຄວາມຕອ້ງການດາ້ນທຼັກສະໃນຂະແໜງການທູ່ ອງທູ່ ຽວແບບຍນືຍງົ  
ໜາ້ວຽກ ໜາ້ວຽກ 3.2. ວຊິາການພຼັດທະນາຫ ຼັກສູດ (ຫ ຼັກສູດສ າລຼັບຝຶກອບົຮມົຄູຝຶກ)  

ຜນົຮຼັບໂຄງການ  
ຜນົໄດຮ້ຼັບ 3.4. ຫ ຼັກສູດເສມີສາ້ງຂດີຄວາມສາມາດໃນການພຼັດທະນາຫ ຼັກສູດການທູ່ ອງທູ່ ຽວແບບ
ຍນືຍງົ  

ສະຖານະ  ສະບຼັບສມົບູນ  
ຈ ານວນຄຼັງ້ທີູ່ ປຼັບປ ງ  1 
ຜູຮ້ຼັບຜດິຊອບວຽກ  ມະຫາວທິະຍາໄລປາເລໂີມ  
ລະດຼັບການເຜຍີແຜູ່   ສາທາລະນະ  
ວຼັນທກີ ານດົສົູ່ ງ  30/11/2024 
ວຼັນທີູ່ ສົູ່ ງຜນົໄດຮ້ຼັບ  XXXXXXX 
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ທີູ່ ຢູູ່   Viale delle Scienze, Ed. 15, 90128, Palermo, Italy 
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ລາຍຊືູ່ ຜູຂ້ຽນ  
 
ຊືູ່   ອງົກອນ/ສະຖາບຼັນ  
Mauro Ferrante ມະຫາວທິະຍາໄລປາເລໂີມ, ປະເທດອຕີາລ ີ 
Dora Soulantika SYMPLEXIS, ປະເທດເກຣຼັກ  
Chris Vassiliadis ມະຫາວທິະຍາໄລມາເຊໂລເນຍ, ປະເທດເກຣຼັກ  
Sofia Garane ມະຫາວທິະຍາໄລມາເຊໂລເນຍ, ປະເທດເກຣຼັກ  
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ສາລະບານ  
 

ລາຍການຕວົຫຍ  ້ 8 

ໂຄງຮູ່ າງລາຍວຊິາສອນ 8 

ບດົທ ີ1: ຫ ຼັກສູດເສມີສາ້ງຂດີຄວາມສາມາດຂອງໂຄງການ 9 

ພາກສະເໜ ີ 9 

ເປົາ້ໝາຍ 9 

ຄູູ່ ມນືີສ້າ້ງເພືູ່ ອໃຜ 9 

ຄູູ່ ມ ືນ້ ີໃ້ຊແ້ນວໃດ 10 

ຂ ມູ້ນໂຄງການ INNO4Tourism 11 

ບດົທ ີ2: ຄວາມຮູ ້ແລະ ທຼັກສະສ າລຼັບແຮງງານການທູ່ ອງທູ່ ຽວ ແລະ ການບ ລກິານ 14 

ພາກສະເໜ ີ 14 

ຜນົການຮຽນທີູ່ ສ າຄຼັນ 15 

ຄ າແນະນ າສ າລຼັບຄູຝຶກ 15 

ແນວຄວາມຄດິຫ ຼັກ 16 

ບດົທ ີ2.1: ຫ ຼັການທີູ່ ສ າຄຼັນ, ນຍີາມ ແລະ ປະເພດ 17 

ບດົທ ີ2.2: ຂອບຄວາມສາມາດດາ້ນການທູ່ ອງທູ່ ຽວແບບຍນືຍງົ: ຈາກທດິສະດສູີູ່ ການປະຕບິຼັດຕວົຈງິ 21 

ບດົທ ີ2.3.: ການທູ່ ອງທູ່ ຽວແບບຍນືຍງົ ແລະ ທຼັກສະສຂີຽວ 24 

ບດົທ ີ2.4: ທຼັກສະດຈິຕິອນ 28 

2.4.1. ການຮູຂ້ ມູ້ນຂູ່ າວສານ ແລະ ຂ ມູນດບີ 28 

2.4.2. ການສືູ່ ສານ ແລະ ການຮູ່ ວມມ ື 29 

2.4.3. ການສາ້ງເນືອ້ຫາດຈິຕິອລ 29 

2.4.4. ຄວາມປອດໄພ 30 

2.4.5. ການແກໄ້ຂບຼັນຫາ 30 

ບດົທ ີ2.5.:ການເປຼັນຜູປ້ະກອບການ, ການບ ຫານຈຼັດການ ແລະ ທຼັກສະທາງສຼັງຄມົ 33 
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2.5.1. ທຼັກສະການເປຼັນຜູປ້ະກອບການ 33 

2.5.2. ທຼັກສະທາງສຼັງຄມົ 34 

2.5.3. ທຼັກສະການບ ລຫິານຈຼັດການ 35 

ສະຫ  ບ 37 

ກດິຈະກ າແບບມສີູ່ ວນຮູ່ ວມ 37 

ກດິຈະກ າ 1 37 

ກດິຈະກ າທ ີ2 38 

ກດິຈະກ າທ ີ3 38 

ແບບປະເມນີນອ້ຍ 38 

ແຫ ູ່ ງຂ ມູ້ນເພີູ່ ມເຕມີ 39 

ເອກະສານອາ້ງອງີ 39 

ບດົທ ີ3: ຄ າແນະນ າ ແລະ ຂຼັນ້ຕອນສ າຄຼັນໃນການພຼັດທະນາຫ ຼັກສູດ 44 

ພາກສະເໜ ີ 44 

ຜນົການຮຽນທີູ່ ສ າຄຼັນ 44 

ຄ າແນະນ າສ າລຼັບຄູຝຶກ 44 

ແນວຄດິຫ ຼັກ 45 

ບດົທ ີ3.1: ນຍິາມຂອງ "ຫ ຼັກສູດ" 46 

ບດົທ ີ3.2: ວງົຈອນການພຼັດທະນາຫ ຼັກສູດ 47 

ບດົທ ີ3.3: ວໄິສທຼັດຂອງຫ ຼັກສູດ 49 

ບດົທ3ີ.4: ການປະເມນີຄວາມຕອ້ງການ 49 

ບດົທ3ີ.5.: ຂ ມູ້ນລາຍລະອຽດຂອງຄ ນວ ດທ ິ 51 

ບດົທ ີ3.6.: ເງ ືູ່ອນໄຂໃນການເຂົາ້ຮຽນ 52 

ບດົທ ີ3.7.: ຈ ດປະສງົຫ ຼັກສູດ ແລະ ຜນົການຮຽນ 53 

ບດົທ ີ3.8.: ເນືອ້ໃນ ແລະ ໂມດູນການຮຽນຮູ ້ 54 

ບດົທ ີ3.9: ວທິກີານສກຶສາ 56 

ບດົທ ີ3.10: ທມິງານວຊິາການດາ້ນການສກຶສາ ແລະ ເຕຼັກນກິ 57 
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ບດົທ ີ3.11.: ແຫ ູ່ ງສືູ່ ການຮຽນຮູ ້ 58 

ບດົທ ີ3.12.: ການຕດິຕາມກວດກາ ແລະ ການປະເມນີ 58 

ບດົທ ີ3.13: ໄລຍະເວລາ 59 
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ສະຫ  ບ 61 

ກດິຈະກ າແບບມສີູ່ ວນຮູ່ ວມ 61 

ກດິຈະກ າ 1 61 

ກດິຈະກ າ 2 63 

ກດິຈະກ າ 3 64 

ກດິຈະກ າ 4 64 

ແບບປະເມນີນອ້ຍ 65 

ແຫ ູ່ ງຂ ມູ້ນເພີູ່ ມເຕມີ 66 

ເອກະສານອາ້ງອງີ 66 

ບດົທ ີ4: ວິທີກີານສກຶສາທີູ່ ມປີະສດິຕພິາບ 68 

ພາກສະເໜ ີ 68 

ຜນົການຮຽນທີູ່ ສ າຄຼັນ 68 

ຄ າແນະນ າສ າລຼັບຄູຝຶກ 69 

ແນວຄວາມຄດິຫ ຼັກ 69 
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ລາຍການຕວົຫຍ  ້
 

 
ໂຄງຮູ່ າງລາຍວຊິາສອນ  
 

ຫ ຼັກສູດຝຶກອບົຮມົ 
  

ຄູູ່ ມຝຶືກອບົຮມົສະບຼັບນີເ້ຮຼັດໜາ້ທີູ່ ເປຼັນສືູ່ ການຮຽນຮູວ້ທິປີະຕບິຼັດທີູ່ ໃຫຄ້ າແນະນ າ ແລະ ເປຼັນ
ເຄືູ່ ອງມໃີຫແ້ກູ່ ຜູຈ້ະຊມົໃຊ ້ໃນການພຼັດທະນາຫ ຼັກສູດການທູ່ ອງທູ່ ຽວແບບຍນືຍງົ ທີູ່ ສາມາດນ າ
ໃຊໄ້ດໂ້ດຍກງົ ແລະ ປຼັບໃຊໃ້ຫເ້ຂົາ້ກຼັບບ ລບິດົການສກຶສາສະເພາະໃດໜຶູ່ ງ. ພອ້ມກຼັນນີ,້ ຍຼັງໄດ ້
ກ ານດົ ແລະ ສະຫ  ບບຼັນດາຫ ຼັກການທີູ່ ສະໜຼັບສະໜນູຫ ຼັກສູດທີູ່ ມປີະສດິຕພິາບກູ່ ຽວກຼັບ
ການທູ່ ອງທູ່ ຽວແບບຍນືຍງົ ໂດຍອງີໃສູ່ ກ ລະນສີກຶສາ ແລະ ຕວົຢູ່ າງຕູ່ າງໆ. 

ກ ູ່ ມເປົາ້ໝາຍ  
 

- ພະນຼັກງານ-ອາຈານ ແລະ ຜູຊູ້່ ຽວຊານວຊິາຊບີ ຂອງສະຖາບຼັນການສກຶສາຊຼັນ້ສູງ ທີູ່
ຮຼັບຜດິຊອບພຼັດທະນາຫ ຼັກສູດເຊຼັູ່ ນ: ພະນຼັກງານວຊິການ, ອາຈານສອນ, ນຼັກຄົນ້ຄວາ້ 
ແລະ ຜູບ້ ລຫິານສະຖາບຼັນການສກຶສາ.  

- ນຼັກວຊິາການດາ້ນການສກຶສາ ແລະ ຜູຊູ້່ ຽວຊານວຊິາຊບີ ໃນສະຖາບຼັນການສກຶສາ
ອືູ່ ນໆເຊຼັູ່ ນ: ໂຮງຮຽນ, ວທິະຍາໄລ ແລະ ສູນຝຶກອບົຮມົວຊິາຊບີຕູ່ າງໆ 

ເປົາ້ໝາຍການຮຽນ  
 

ຄູູ່ ມສືະບຼັບນີມ້ເີປົາ້ໝາຍໃຫຄ້ າແນະວທິປີະຕບິຼັດ ແລະ ຄ າແນະນ າແກູ່ ຜູຊ້ມົໃຊສ້ະໜຼັບສະໜນູ
ພະນຼັກງານຂອງສະຖາບຼັນການສກຶສາຊຼັນ້ສູງເພືູ່ ອເພີູ່ ມທຼັກສະ ແລະ ຄວາມຮູຂ້ອງເຂາົເຈົາ້ໃນ
ການພຼັດທະນາຫ ຼັກສູດການທູ່ ອງທູ່ ຽວແບບຍນືຍງົທີູ່ ມນີະວຼັດຕະກ າ ແລະ ປະສດິຕພິາບ ເພືູ່ ອ
ໃຫຕ້ອບສະໜອງຄວາມຕອ້ງການສະເພາະບ ລບິດົໃດໜຶູ່ ງ. 

ຂ ມູ້ນອືູ່ ນໆ  - ບດົຮຽນ ແລະ ແມູ່ ແບບຕູ່ າງໆ ຂອງຄູູ່ ມືສ້ະບຼັບນີຍ້ ຼັງສາມາດຊອກໄດໃ້ນລະບບົອອນ
ລາຍທີູ່ ພຼັດທະນາໂດຍມະຫາວທິະຍາໄລປາເລໂີມ.  

- ຄູູ່ ມສືະບຼັບນີເ້ຮຼັດຂືນ້ເປຼັນພາສາອຼັງກດິ ແລະ ພາສາປະຈ າຊາດຂອງຄູູ່ ຮູ່ ວມມໃືນ
ໂຄງການໃນປະເທດໄທ ແລະ ສປປ ລາວ. 

ຕວົຫຍ  ້ ຄ າອະທບີາຍ  
HEI ສະຖາບຼັນການສກຶສາຊຼັນ້ສູງ  
Lao PDR ສາທາລະນະລຼັດ ປະຊາທປິະໄຕ ປະຊາຊນົລາວ  

NGO ອງົການທີູ່ ບ ູ່ ຂືນ້ກຼັບລຼັດຖະບານ  

SDGs ເປົາ້ໝາຍການພຼັດທະນາແບບຍນືຍງົ  
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ບດົທ ີ1: ຫ ຼັກສູດເສມີສາ້ງຂດີຄວາມສາມາດຂອງ
ໂຄງການ  
 

ພາກສະເໜ ີ 
ຄູູ່ ມສືະບຼັບນີແ້ມູ່ ນຜນົຮຼັບມາຈາກຄວາມພະຍາຍາມເຮຼັດວຽກຮູ່ ວມກຼັນພາຍໃຕຂ້ອບຂອງໂຄງການ Erasmus+ 
“INNO4Tourism” - ໂຄງການພຼັດທະນາຫ ຼັກສູດນະວຼັດຕະກ າສ າລຼັບການຮຽນຮູຕ້ະຫ ອດຊວີດິຂອງແຮງງານໃນຂະແໜ
ງການທູ່ ອງທູ່ ຽວແບບຍນືຍງົ.” ໂດຍອງີຕາມຜນົຈາກການສກຶສາເພືູ່ ອລະບ ດາ້ນຊູ່ ອງຫວູ່ າງ ແລະ ຄວາມຕອ້ງການທຼັກສະ 
ແລະ ຂ ສ້ະເໜແີນະຕ ູ່ ສະຖາບຼັນການສກຶສາຊຼັນ້ສູງ ເພືູ່ ອພຼັດທະນາຫ ຼັກສູດການທູ່ ອງທູ່ ຽວແບບຍນືຍງົໃນ ສປປ ລາວ ແລະ 
ປະເທດໄທ, ດຼັູ່ ງທີູ່ ໄດລ້ະບ ໄວຢູ້່ າງຊຼັດເຈນໃນບດົລາຍງານສະບຼັບລວມຂ ມູ້ນຂອງທຼັງສອງປະເທດທີູ່ ໄດຂ້ຽນຂືນ້ໃນໄລຍະ
ທ າອດິຂອງໂຄງການ (ຜນົໄດຮ້ຼັບ D2.3). ດວຍ້ການອອກແບບໂຄງສາ້ງຂອງແຕູ່ ລະບດົ, ແມູ່ ແບບ ແລະ ຕວົຢູ່ າງທີູ່ ເປຼັນຮູບ
ປະທ າ ທີູ່ ໄດຈ້າກປະສບົການຕວົຈງິ ແລະ ການປະຕບິຼັດກດິຈະກ າທີູ່ ເປຼັນສູ່ ວນໜຶູ່ ງຂອງໂຄງການ INNO4Tourism, ຄູູ່ ມ ື
ສະບຼັບນີເ້ຮຼັດໜາ້ທີູ່ ເປຼັນສືູ່ ການຮຽນຮູ/້ແຫ ູ່ ງການຮຽນຮູເ້ຊງິປະຕບິຼັດທີູ່ ໃຫຄ້ າແນະນ າວທິປີະຕບິຼັດ ແລະ ເປຼັນເຄືູ່ ອງມໃືຫຜູ້ ້
ຊມົໃຊສ້າມາດນ າໄປປະຕບິຼັດໃຊໂ້ດຍກງົໃນການພຼັດທະນາຫ ຼັກສູດ ແລະ ການທອູ່ ງທູ່ ຽວແບບຍນືຍງົ ແລະ ປຼັບໃຊໃ້ຫເ້ຂົາ້
ກຼັບບ ລບິດົການສກຶສາສະເພາະໃດໜຶູ່ ງຂອງເຂາົເຈົາ້.  
 

ເປົາ້ໝາຍ  

● ເປົາ້ໝາຍຂອງຄູູ່ ມນືີໃ້ຫຄ້ າແນະນ າວທິປີະຕບິຼັດ ແລະ ເປຼັນເຄືູ່ ອງມໃືຫຜູ້ຊ້ມົໃຊໄ້ປສະໜຼັບສະໜນູພະນຼັກງານ-
ອາຈານ ຂອງສະຖາບຼັນການສກຶສາຊຼັນ້ສູງ ເພືູ່ ອເພີູ່ ມຄວາມຮູ ້ແລະ ທຼັກສະ ຂອງເຂາົເຈ ົາ້ໃນການພຼັດທະນາຫ ຼັກສູດ
ການທູ່ ອງທູ່ ຽວແບບຍນືຍງົ ທີູ່ ມນີະວຼັດຕະກ າ ແລະ ປະສດິຕພິາບ ເພືູ່ ອຕອບສະໜອງຕ ູ່ ຄວາມຕອ້ງການຂອງບ ລິ
ບດົໃດໜຶູ່ ງສະເພາະ, ໂດຍເນຼັນ້ໃສູ່ ຫ ຼັກສູດຝຶກອບົຮມົອາຊບີໄລຍະສຼັນ້. 
 

ຄູູ່ ມນືີສ້າ້ງເພືູ່ ອໃຜ  
● ຄູູ່ ມສືະບຼັບນີເ້ຮຼັດໜາ້ທີູ່ ເປຼັນຂອບການເຮຼັດວຽກ ແລະ ສືູ່ ການຮຽນຮູສ້ າລຼັບພະນຼັກງານ-ອາຈານ ແລະ ຜູຊູ້່ ຽວຊານ

ອາຊບີຕູ່ າງໆຂອງສະຖາບຼັນການສກຶສາຊຼັນ້ສູງ ທີູ່ ຮຼັບຜດິຊອບພຼັດທະນາຫ ຼັກສູດເຊຼັູ່ ນ: ພະນຼັກງານວຊິາການ, 
ອາຈານສອນ, ນຼັກຄົນ້ຄວາ້ ແລະ ຜູບ້ ລຫິານສະຖາບຼັນການສກຶສາ. 
 

● ນຼັກວຊິາການ/ຜູຊູ້່ ຽວຊານອາຊບີສາມາດນ າໃຊຄູູ້່ ມນືີໃ້ນສະຖານການສກຶສາອືູ່ ນໆໄດເ້ຊຼັູ່ ນ: ໂຮງຮຽນ, ວທິະຍາໄລ 
ແລະ ສູນພຼັດຝຶກອບົຮມົວຊິາຊບີ ທີູ່ ມສີູ່ ວນຮູ່ ວມ ຫ  ື ມຄີວາມປະສງົເຂົາ້ຮູ່ ວມການອອກແບບ ແລະ ພຼັດທະນາ
ຫ ຼັກສູດການສກຶສາ ແລະ ໂຄງການລເິລີູ່ ມຕູ່ າງໆທີູ່ ເນຼັນ້ໃສູ່ ເລືູ່ ອງການທູ່ ອງທູ່ ຽວແບບຍນືຍງົ. 
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ຄູູ່ ມືນ້ ີໃ້ຊແ້ນວໃດ  

ຄູູ່ ມສືະບຼັບນີປ້ະກອບດວ້ຍບດົຮຽນຕູ່ າງໆລ ູ່ ມນີ:້ 

- ບດົທ ີ1 “ຫ ຼັກສູດເສມີສາ້ງຂດີຄວາມສາມາດຂອງໂຄງການ INNO4Tourism” ແນະນ າຂ ມູ້ນເບືອ້ງຕົນ້ກູ່ ຽວກຼັບ
ຄູູ່ ມ,ື ຜນົການຮຽນສະເພາະ, ກ ູ່ ມເປົາ້ໝາຍ ແລະ ໂຄງສາ້ງໂດຍລວມຂອງຄູູ່ ມ ື
 

- ບດົທ ີ2 “ຄວາມຮູ ້ແລະ ທຼັກສະ ສ າລຼັບບ ກຄະລາກອນດາ້ນການທູ່ ອງທູ່ ຽວ ແລະ ການບ ລກິານ” ລງົເລກີຄວາມ
ຕອ້ງການເສມີສາ້ງຂດີຄວາມສາມາດໃນຂະແໜງການທູ່ ອງທູ່ ຽວແບບຍນືຍງົ, ໂດຍເນຼັນ້ໜຼັກຂງົເຂດທີູ່ ຈ າເປຼັນເຊຼັູ່ ນ: 
ທຼັກສະສຂີຽວ, ຄວາມສາມາດດາ້ນດຈິຕິອນ, ແລະ ການບ ລຫິານຈຼັດການສ າລຼັບຜູປ້ະກອບການ. 
 

- ບດົທ ີ 3 “ຄ າແນະນ າ ແລະ ຂຼັນ້ຕອນສ າຄຼັນໃນການພຼັດທະນາຫ ຼັກສູດ” ເນຼັນ້ໜຼັກຂຼັນ້ຕອນທີູ່ ສ າຄຼັນໃນການ
ພຼັດທະນາຫ ຼັກສູດ ໂດຍສ ມໃສູ່ ບຼັນດາຄວາມຮູ ້ ແລະ ທຼັກສະ ທີູ່ ຈ າເປຼັນຕ ູ່ ການພຼັດທະນາຫ ຼັກສູດການທູ່ ອງທູ່ ຽວ
ແບບຍນືຍງົ ທີູ່ ມປີະສ ດຕພິາບ. ເວົາ້ສະເພາະ, ນ າສະເໜຂີະບວນການພຼັດທະນາຫ ຼັກສູດທີູ່ ເປຼັນວງົຈອນເຊິູ່ ງຂຼັນ້
ຕອນຕູ່ າງໆມກີານເຊືູ່ ອມໂຍງ ແລະ ເພີູ່ ງພາເຊິູ່ ງກຼັນ ແລະ ກຼັນ ຢູ່ າງເປຼັນລະບບົ.  
 

- ບດົທ ີ4 “ວທິກີານຮຽນ-ການສອນທີູ່ ມປີະສດິຕພິາບ” ເນຼັນ້ໃສູ່ ວທິກີານສອນແບບທດົລອງ, ເອາົນຼັກຮຽນເປຼັນໃຈ
ກາງ, ຮຽນຮູແ້ບບມສີູ່ ວນຮູ່ ວມ ແລະ ຮຽນຮູແ້ບບສະຫະວຊິາ ແລະ ປະຕບິຼັດຕວົຈງິ ທີູ່ ສາມາດປຼັບປ ງການມສີູ່ ວນ
ຮູ່ ວມຢູ່ າງຈງິຈຼັງຂອງນຼັກສກຶສາ, ການຄົນ້ຄດິແບບມວີຈິາລະນາຍານ, ການສືູ່ ສານ ແລະ ການຮູ່ ວມມກືຼັນ ພາຍໃຕ ້
ຂອບຂອງລາຍວຊິາ ແລະ ຫ ຼັກສູດການທູ່ ອງທູ່ ຽວແບບຍນືຍງົ.  

 

- ບດົທ ີ5 “ຫ ຼັກສູດໄລຍະສຼັນ້ກູ່ ຽວກຼັບການພຼັດທະນາແບບຍນືຍງົຂອງ INNO4Tourims” ລວມມຂີ ມູ້ນລະອຽດ
ກູ່ ຽວກຼັບຫ ຼັກສູດຝຶກອບົຮມົອາຊບີໄລຍະສຼັນ້ (ຮຽນຜູ່ ານທາງອອນລາຍ). 
 

- ເອກະສານຊອ້ນທາ້ຍ 1 - ແມູ່ ແບບ 1 “ຂອບການພຼັດທະນາຫ ຼັກສູດ”  
- ເອກະສານຊອ້ນທາ້ຍ 2 - ແມູ່ ແບບ 2 “ອອກແບບໂມດູນການຮຽນ”  

 
ບດົຮຽນຕູ່ າງໆໃນຄູູ່ ມສືະບຼັບນີຖ້ກືອອກແບບໃຫມ້ລີຼັກສະນະເຂົາ້ໃຈງູ່າຍ ແລະ ສາມາດນ າໃຊໄ້ດຈ້ງິ, ພອ້ມກຼັບຄ າແນະນ າ
ລະອຽດ ແລະ ຕວົຢູ່ າງທີູ່ ເປຼັນຮູບປະທ າ ທີູ່ ຜູຊ້ມົໃຊສ້າມາດນ າໄປປະຕບິຼັດໄດໃ້ນສະຖາບຼັນຂອງຕນົ ແລະ ປຼັບປູ່ ຽນໃຫເ້ຂົາ້
ກຼັບບ ລບິດົການສກຶສາອືູ່ ນໆທີູ່ ຫ າກຫ າຍ.  

ແຕູ່ ລະບດົມໂີຄງສາ້ງດຼັູ່ ງລ ູ່ ມນີ:້  
● ພາກສະເໜໂີດຍຫຍ  ້
● ຜນົການຮຽນທີູ່ ສ າຄຼັນ 

● ແນວທາງປະຕບິຼັດ ແລະ ຄ າແນະນ າສ າລຼັບຄູຝຶກ (ວທິະຍາກອນ) 
● ແນວຄວາມຄດິຫ ຼັກ 
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● ພາກຍູ່ ອຍ (ຫວົຂ ຫ້ຍູ່ ອຍ) ລງົເລກີເນືອ້ໃນ ແລະ ຫວົຂ ສ້ະເພາະໃດໜຶູ່ ງ 
● ກດິຈະກ າແບບມສີູ່ ວນຮູ່ ວມ (ລວມມບີດົຝຶກຫຼັດສະທອ້ນຄວາມຄດິ, ສະແດງບດົບາດສມົມ ດ, ອືູ່ ນໆ) 
● ບດົປະເມນີຕນົເອງ 
● ແຫ ູ່ ງຂ ມູ້ນເພີູ່ ມເຕມີ 

● ເອກະສານອາ້ງອງີຂອງບດົ 

 

ຂ ມູ້ນໂຄງການ INNO4Tourism   
ໂຄງການພຼັດທະນາຫຼຼັກສູດນະວຼັດຕະກໍາສໍາລຼັບການຮຽນຮູ ູ້ຕະຫຼອດຊວີດິຂອງແຮງງານໃນຂະແໜງການທ່ອງທ່ຽວແບບ 
ຍນືຍງົ (INNO4Tourism) (ລະຫຼັດໂຄງການ: 101129247 — INNO4TOURISM — ERASMUS-EDU-
2023-CBHE) ແມູ່ ນໂຄງການເສມີສາ້ງຂດີຄວາມສາມາດໃນຂະແໜງການສກຶສາຊຼັນ້ສູງ, ໂດຍໄດຮ້ຼັບທນຶສະໜຼັບສະໜູນ
ຈາກ ERASMUS-EDU-2023-CBHE. ຈ ດປະສງົລວມຂອງໂຄງການ INNO4Tourism ແມູ່ ນສະໜຼັບສະໜນູໃຫ້
ເກດີຄວາມສອດຄູ່ ອງລະຫວູ່ າງການສະຖາບຼັນການສກຶສາໃນ ສປປ ລາວ ແລະ ປະເທດໄທ ແລະ ຕະຫ າດແຮງງານໃນຂະແ
ໜງການທູ່ ອງທູ່ ຽວ ແລະ ການບ ລກິານ ທີູ່ ມກີານຜຼັນປູ່ ຽນຢູ່ າງໄວວາ, ເພືູ່ ອຍກົລະດຼັບຄວາມສາມາດໃນການມວີຽກເຮຼັດ
ງານທ າຂອງນຼັກສກຶສາ ແລະ ນຼັກສກຶສາຈບົໃໝູ່ , ລວມທຼັງການຍກົລະດຼັບຄວາມຮູ ້ແລະ ທຼັກສະຂອງພະນຼັກງານທີູ່ ເຮຼັດວຽກ
ໃນຂະແໜງການນີ.້ ໂດຍການຮູ່ ວມມກືຼັບມະຫາວທິະຍາໄລ ແລະ ອງົກອນທີູ່ ກູ່ ຽວຂອ້ງຈາກທະວບີເອຣີບົ, ໂຄງການ
ດຼັູ່ ງກູ່ າວນີຈ້ະເຮຼັດໃຫພ້ວກກູ່ ຽວສາມາດຖູ່ າຍຄວາມສ ານານ, ຕວົຢູ່ າງການຈຼັດຕຼັງ້ປະຕບິຼັດທີູ່ ໄດຮ້ຼັບຜນົດໃີນເອຣີບົ ແລະ 
ນະໂຍບາຍຕູ່ າງໆຂອງເຂາົເຈົາ້ ແລະ ປຼັບໃຊເ້ພືູ່ ອໃຫເ້ກດີປະໂຫຍດແກູ່ ບຼັນດາລະບບົການສກຶສາ ແລະ ສະຖາບຼັນການສກຶສາ
ຊຼັນ້ສູງໃນອາຊ.ີ ໂຄງການ INNO4Tourism ໄດສ້ະເໜກີນົໄກການຮູ່ ວມມເືພືູ່ ອປຼັບປ ງ, ສາ້ງຄວາມທຼັນສະໄໝ, ແລະ ຍກົ
ລະດຼັບການສກຶສາຊຼັນ້ສູງໃນອາຊ,ີ ໂດຍເນຼັນ້ໃສູ່ ການພືນ້ໂຕຄນືຂອງເສດຖະກດິ-ສຼັງຄມົ, ການເຕບີໂຕ ແລະ ຄວາມຍນືຍງົ
ຂອງບຼັນດາປະເທດທີູ່ ເປຼັນຄູູ່ ຮູ່ ວມໃນໂຄງການ ໃນບ ລບິດົຂອງກະແສໂລກາພວິຼັດດາ້ນເສດຖະກດິໃນປຼັດຈ ບຼັນ, ການ
ພຼັດທະນາຊຼັບພະຍາກອນມະນ ດທີູ່ ຫ  ດໜອ້ຍຖອຍລງົ, ຄວາມບອບບາງ ແລະ ການເພີູ່ ມຂືນ້ຂອງຄວາມບ ເທົູ່ າທຽມກຼັນທາງ
ສຼັງຄມົ ແລະ ສະພາບແວດລອ້ມ ທີູ່ ໄດຮ້ຼັບຜນົກະທບົຈາກການລະບາດຂອງພະຍາດ COVID-19. ໂຄງການດຼັງ້ກູ່ າວນີໄ້ດ ້
ສະເໜແີນວທາງແກໄ້ຂທີູ່ ມປີະສດິຕພິາບຕ ູ່ ຄວາມທາ້ທາຍລະດຼັບໂລກ, ເຜຍີແຜູ່ ບຼັນດານະໂຍບາຍ ແລະ ຂ ລ້ເິລີູ່ ມຕູ່ າງໆຂອງ
ສະຫາພາບເອຣີບົທີູ່ ສົູ່ ງເສມີທີູ່ ກວມເອາົການເຕບີໃຫູ່ ຍແບບຍນືຍງົ ແລະ ເສດຖະກດິສຂີຽວ, ທີູ່ ສະທອ້ນໃຫເ້ຫຼັນເຖງິຄ ນຄູ່ າ
ຂອງສະຫາເອຣີບົທີູ່ ໄດດ້ າເນນີການ.  
 
ອງີຕາມທຼັດສະນະທີູ່ ກູ່ າວມາຂາ້ງເທງິນຼັນ້, ໂຄງການດຼັູ່ ງກູ່ າວນີມ້ຈີ ດປະສງົເພືູ່ ອບຼັນລ ເປົາ້ໝາຍດຼັູ່ ງຕ ູ່ ໄປນີ:້ 

● ປຼັບປ ງການສະໜອງການຮຽນ-ການສອນຂອງສະຖາບຼັນການສກຶສາຊຼັນ້ສູງ ແລະ ການເຂົາ້ເຖງິຫ ຼັກສູດນະວຼັດຕະ
ກ າການທູ່ ຽວທູ່ ຽວແບບຍນືຍງົຂອງນຼັກສກຶສາໃນແບບອອນລາຍ, ຫ ຼັກສູດໄລຍະສຼັນ້ (ການທູ່ ອງທູ່ ຽວແບບຍນືຍງົ, 
ການທູ່ ອງທູ່ ຽວແບບມສີູ່ ວນຮູ່ ວມ ແລະ ເຂົາ້ເຖງິໄດງູ້່າຍ, ການເປຼັນຜູປ້ະກອບການ ແລະ ການຈຼັດການທູ່ ອງທູ່ ຽວ, 
ທຼັກສະລຈິຕ໋ິອນ, ທຼັກສະທາງສຼັງຄມົ ເຊຼັູ່ ນ: ທຼັກສະການແກໄ້ຂບຼັນຫາ, ການບ ລຫິານເວລາ, ການເຮຼັດວຽກເປຼັນ
ທມີ)  

● ພຼັດທະນາທຼັກສະຂອງນຼັກສກຶສາທີູ່ ກ າລຼັງສກຶສາຢູູ່ ມະຫາວທິະຍາໄລ ແລະ ນຼັກສກຶສາທີູ່ ຈະເຂົາ້ໃໝູ່ ໃນຫ ຼັກສູດການ
ທູ່ ອງ ທູ່ ຽວ ແລະ ການບ ລກິານ ເພືູ່ ອໃຫສ້ອດຄູ່ ອງກຼັບຄວາມຕອ້ງການຂອງຕະຫ າດແຮງງານ.  
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● ຍກົລະດຼັບທຼັກສະ/ເພີູ່ ມທຼັກສະຂອງແຮງງານໃນຂະແໜງການທູ່ ອງທູ່ ຽວ ແລະ ການບ ລກິານ ແລະ ນຼັກສກຶສາ
ຈບົໃໝູ່ , ຫ  ດຊູ່ ອງຫວູ່ າງຄວາມຕອ້ງການຂອງຕະຫ າດແຮງງານ / ຍກົລະດຼັບຄວາມສາມາດໃນການມວີຽກເຮຼັດ
ງານທ າຂອງເຂາົເຈົາ້.  

● ສາ້ງຄວາມເຂຼັມ້ແຂງໃຫແ້ກູ່ ອາຈານສອນໃນສະຖາບຼັນການສກຶສາຊຼັນ້ສູງໃນການພຼັດທະນາຫ ຼັກສູດແບບນະວຼັດຕະ
ກ າ ແລະ ນ າສະເໜອີງົປະກອບຕູ່ າງໆທີູ່ ມຄີວາມເປຼັນນະວຼັດຕະກ າເພືູ່ ອປຼັບປ ງຫ ຼັກສູດການທູ່ ອງທູ່ ຽວແບບຍນືຍງົ.   

● ຍກົລະດຼັບທຼັກສະການສອນຂອງອາຈານໃນຫ ຼັກສູດການທູ່ ຽວທູ່ ຽວ ແລະ ການບ ລກິານ (ລວມທຼັງວທິກີານເອາົ
ນຼັກຮຽນເປຼັນໃຈກາງ ແລະ ການຮຽນການສອນໂດຍເອາົການແກໄ້ຂບຼັນຫາເປຼັນພືນ້ຖານ)  

● ເພີູ່ ມຂດີຄວາມສະມາດຂອງພະນຼັກງານບ ລຫິານຂອງສະຖາບຼັນການສກຶສາຊຼັນ້ສູງໃນການຮູ່ ວມມກືຼັບພາກສູ່ ວນ
ຕູ່ າງໆທີູ່ ກູ່ ຽວຂອ້ງໃນຂະແໜງການທູ່ ອງທູ່ ຽວ ແລະ ການບ ລກິານ ແລະ ອືູ່ ນໆ, ແລະ ໃຫຂ້ ມູ້ນກູ່ ຽວກຼັບກນົໄກ
ການພຼັດທະນາອາຊບີແບບອງົລວມ ແກູ່ ນຼັກສກຶສາປຼັດຈ ບຼັນ ແລະ ນຼັກສກຶສາຈບົໃໝູ່ ຈາກສາຂາວຊິາ
ການທູ່ ອງທູ່ ຽວ ແລະ ການບ ລກິານ.    

● ຍກົລະດຼັບການເຂົາ້ເຖງິກນົໄກການພຼັດທະນາອາຊບີແບບອງົລວມ ໃຫແ້ກູ່ ນຼັກສກຶສາ ແລະ ນຼັກສກຶສາຈບົໃໝູ່  
(ສດິເກົູ່ າ). 

● ຍກົລະດຼັບການມສີູ່ ວນຮູ່ ວມຢູ່ າງຕຼັງ້ໜາ້ຂອງສະຖາບຼັນການສກຶສາຊຼັນ້ສູງ ແລະ ພາກທ ລະກດິເພືູ່ ອແກໄ້ຂບຼັນຫາ
ຄວາມບ ູ່ ສອດຄູ່ ອງລະຫວູ່ າງຄວາມຕອ້ງການຂອງຜູຈ້າ້ງງານ ແລະ ແຮງງານ/ການສກຶສາທີູ່ ສະຖາບຼັນການສກຶສາສະ
ໜອງໃຫໃ້ນຂະແໜງການທູ່ ອງທູ່ ຽວ ແລະ ການບ ລກິານ.  
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ເພືູ່ ອບຼັນລ ຈ ດປະສງົທີູ່ ກູ່ າວມານຼັນ້, ໂຄງການໄດດ້ າເນນີກດິຈະກ າຕູ່ າງໆປີູ່ ນອອ້ມ ຫາ້ ແກນຫ ຼັກທີູ່ ສ າຄຼັນ. ຂຼັນ້ຕອນທ າອດິ 
ໄດເ້ຮຼັດຄົນ້ຄວາ້ແບບໃຊຂ້ ມູ້ນປະຖມົມະພູມ ແລະ ທ ຕຍິະພູມ ເພືູ່ ອກ ານດົແຜນຜຼັງຄວາມຕອ້ງການທຼັກສະ ແລະ ຊູ່ ອງ
ຫວູ່ າງໃນປຼັດຈ ບຼັນ ໃນຂະແໜງການບ ລກິານ ພອ້ມທຼັງລະບ ຄວາມຮູ ້ແລະ ທຼັກສະທີູ່ ຈ າເປຼັນຕູ່ າງໆ ຕາມດ າລຼັບ. ອງີຕາມຜນົ
ການຄົນ້ຄວາ້, ຫ ຼັກສູດເສມີສາ້ງຂດີຄວາມສາມາດສ າລຼັບພະນຼັກງານ-ອາຈານ ຂອງສະຖາບຼັນການສກຶສາຊຼັນ້ສູງໄດຖ້ກືອອກ
ແບບ ແລະ ຈຼັດຕຼັງ້ປະຕບິຼັດຜູ່ ານ (ກ) ການຝຶກອບົຮມົການສາ້ງກນົໄກການຮູ່ ວມມລືະຫວູ່ າງມະຫາວທິະຍາໄລ ແລະ ພາກ
ທ ລະກດິ ແລະ ການບ ລກິານອາຊບີແບບເຕຼັມຮູບແບບ, (ຂ) ວຊິາພຼັດທະນາຫ ຼັກສູດ (ຫ ຼັກສູດຝຶກອບົຮມົສ າລຼັບຄູຝຶກ), (ຄ) 
ການຝຶກອບົຮມົຫ ຼັກສູດໃໝູ່ ກູ່ ຽວກຼັບການທູ່ ອງທູ່ ຽວແບບຍນືຍງົ ໃຫແ້ກູ່ ພະນຼັກງານ-ອາຈານ. 
 
ຄູູ່ ຮູ່ ວມມໃືນໂຄງການ: 

● ມະຫາວທິະຍາໄລສງົຂານະຄະລນິ, ປະເທດໄທ 
● ມະຫາວທິະຍາໄລຊຽງໃໝູ່ , ປະເທດໄທ 

● ມະຫາວທິະຍາໄລແຫູ່ ງຊາດ, ສປປ ລາວ 

● ມະຫາວທິະຍາໄລສະຫວຼັນນະເຂດ, ສປປ ລາວ 

● ມະຫາວທິະຍາໄລມາເຊໂລເນຍ, ປະເທດເກຼັຣກ 

● ອງົການ SYMPLEXIS, ປະເທດເກຣຼັກ 

● ມະຫາວທິະຍາໄລປາເລໂີມ, ປະເທດອຕີາລ ີ
● ອງົການ CESIE, ປະເທດອຕີາລ ີ

● ສະມາຄມົທ ລະກດິການທູ່ ອງທູ່ ຽວແຂວງພູເກຼັດ, ປະເທດໄທ
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ບດົທ ີ2: ຄວາມຮູ ້ແລະ ທຼັກສະສ າລຼັບແຮງງານ
ການທູ່ ອງທູ່ ຽວ ແລະ ການບ ລກິານ   
 

ພາກສະເໜ ີ 

ການທູ່ ອງທູ່ ຽວມບີດົບາດສ າຄຼັນໃນເສດຖະກດິໂລກ, ຊຶູ່ ງປະກອບສູ່ ວນປະມານ 10% ໃຫແ້ກູ່  GDP ຂອງໂລກ ແລະ ສາ້ງ
ວຽກເຮຼັດງານທ າໃຫກ້ຼັບປະຊາກອນປະມານລາ້ນຕ າແໜູ່ ງໃນທົູ່ ວໂລກ (Streimikiene et al., 2021), ອ ດສະຫະກ າ
ດຼັູ່ ງກູ່ າວນີມ້ບີດົບາດສ າຄຼັນໃນການພຼັດທະນາເສດຖະກດິ ແລະ ສຼັງຄມົຂອງຫ າຍປະເທດ. ຊຶູ່ ງໄດສ້າ້ງໂອກາດການຈາ້ງງານ 
ແລະ ຊ ກຍູກ້ານປຼັບປ ງພືນ້ຖານໂຄງລູ່ າງ. ເຖງິຢູ່ າງໃດກ ູ່ ຕາມ, ຂະແໜງການທູ່ ອງທູ່ ຽວອຼັນໃຫຍູ່ ຫ ວງນີຍ້ ຼັງສາ້ງສິູ່ ງທາ້ທາຍ
ຫ າຍຢູ່ າງເຊຼັູ່ ນ: ການທ າລາຍສິູ່ ງແວດລອ້ມ, ການໃຊຊ້ຼັບພະຍາກອນຫ າຍເກນີໄປ, ແລະ ຜນົກະທບົ ດາ້ນລບົຕ ູ່ ຊ ມຊນົ
ທອ້ງຖິູ່ ນ (Streimikiene et al., 2021). ປະລມິານນຼັກທູ່ ອງທູ່ ຽວທີູ່ ຫ າຍເກນີໄປສາມາດເຮຼັດໃຫກ້າຍເປຼັນ
ການທູ່ ອງທູ່ ຽວເກນີຄວນ (Overtourism), ຊຶູ່ ງການທູ່ ອງທູ່ ຽວນີບ້ ູ່ ພຽງແຕູ່ ເຮຼັດໃຫຊ້ຼັບພະຍາກອນທ າມະຊາດ ແລະ 
ວຼັດທະນະທ າບ ູ່ ພຽງ, ແຕູ່ ຍຼັງເຮຼັດໃຫຄ້ ນນະພາບຊວີດິຂອງຊ ມຊນົທອ້ງຖິູ່ ນຫລ ດລງົອກີດວ້ຍ.  

ແຕ່ກງົກຼັນຂ ູ້າມ, ການທ່ອງທ່ຽວແບບຍນືຍງົແມ່ນທາງເລອືກທີ່ ຊ່ວຍແກ ູ້ໄຂຜນົກະທບົດາ້ນລບົເຫຼົ່ ານີ ູ້ໂດຍການສົ່ ງເສມີການ 
ທ່ອງທ່ຽວທີ່ ມຄີວາມຮຼັບຜດິຊອບ ທີ່ ຮຼັກສາມລໍະດກົວຼັດທະນະທໍາ ແລະ ຮຼັກສາສິ່ ງແວດລ ູ້ອມ (Abreu et al., 2024; 
Streimikiene et al., 2021). ໂດຍສົ່ ງເສມີການນໍາໃຊ ູ້ຊຼັບພະຍາກອນທູ້ອງຖິ່ ນ, ຫຼຼຸດຜ່ອນສິ່ ງເສດເຫຼອື ແລະ 
ຮຼັບປະກຼັນຜນົປະໂຫຍດທາງດ ູ້ານເສດຖະກດິ ໃນໄລຍະຍາວໃຫູ້ແກ່ຊຼຸມຊນົທີ່ ຢູ່ແຫ່ຼງທ່ອງທ່ຽວນຼັ ູ້ນ.  ການທ່ອງທ່ຽວ 
ແບບຍນືຍງົແມ່ນສອດຄ່ອງກຼັບເປົູ້າໝາຍການພຼັດທະນາແບບຍນືຍງົຂອງອງົການສະຫະປະຊາຊາດ (SDGs) 
ທີູ່ ເນຼັ ູ້ນໜຼັກຄວາມສໍາຄຼັນຂອງການຫຼຼຸດຜ່ອນຜນົກະທບົດ ູ້ານສິ່ ງແວດລ ູ້ອມ ແລະ ສົ່ ງເສມີການພຼັດທະນາແບບມສີູ່ ວນຮູ່ ວມ 
ໃນຂະແໜງການທ່ອງທ່ຽວ (UNTWO, 2017). 

ດຼັ່ ງນຼັ ູ້ນ, ບດົນີ ູ້ຈະນໍາສະເໜຫຼີຼັກການຕົ ູ້ນຕໍ, ຮູບແບບ ແລະ ກອບຂອງການທ່ອງທ່ຽວ ແບບຍນືຍງົ ພ ູ້ອມ
ກຼັບການສໍາຫຼວດທຼັກສະຕ່າງໆ ແລະ ຄວາມສາມາດທີ່ ຈ າເປຼັນສ າລຼັບບ ກຄະລາກອນການທ່ອງທ່ຽວ ແລະ ການບໍລກິານ 
ເພື່ ອອໍານວຍຄວາມສະດວກໃຫູ້ແກ່ການຫຼັນປ່ຽນຢ່າງຄ່ອງຕວົ ແລະ ໝນູໃຊເ້ຂົາ້ໃນການປະຕບິຼັດການ 
ທ່ອງທ່ຽວແບບຍນືຍງົ. ບດົນີ ູ້ຍຼັງກວມເອາົກດິຈະກໍາປະຕບິຼັດຕວົຈງິ ແລະ ບດົທດົສອບສຼັ ູ້ນໆ, ທີ່ ຈະຊ່ວຍໃຫູ້ຜູ ູ້ຮຽນ 
ຮຽນຮູ ູ້ທດິສະດ ີ ແລະ ຮຼັບເອາົຄວາມຮູ ູ້ໄດງ່້າຍຂ ູ້ນ, ລວມທຼັງແຫ່ຼງຂໍ ູ້ມູນ ເພີ່ ມເຕມີເພື່ ອຊ່ວຍໃຫູ້ຜູ ູ້ຮຽນສາມາດຊອກ
ຮູ ູ້ເພີ່ ມເຕມີກ່ຽວກຼັບຫວົຂໍ ູ້ດຼັ່ ງກ່າວນຼັ ູ້ນ. 

 



 

      

 
15 

ຜນົການຮຽນທີູ່ ສ າຄຼັນ 

● ຄວາມເຂົາ້ໃຈຫ ຼັກການຂອງການທູ່ ອງທູ່ ຽວແບບຍນືຍງົ: ຜູຮ້ຽນຈະມຄີວາມເຂົາ້ໃຈພືນ້ຖານກູ່ ຽວກຼັບແນວ ຄວາມ
ຄດິ ຂອງການທູ່ ອງທູ່ ຽວແບບຍນືຍງົ, ລວມມມີຕິດິາ້ນສິູ່ ງແວດລອ້ມ, ວຼັດທະນະທ າ ແລະ ເສດຖະກດິ. 

 
● ການຮຼັບຮູເ້ຖງິຄວາມສ າຄຼັນຂອງທຼັກສະສຂີຽວ: ຜູຮ້ຽນຈະຮຼັບຮູເ້ຖງິທຼັກສະສຂີຽວທີູ່ ສ າຄຼັນທີູ່ ຈ າເປຼັນສ າລຼັບ ການ

ປະຕບິຼັດເນືອ້ໃນແບບຍນືຍງົ. 
 

● ຄວາມຮຼັບຮູດ້າ້ນດຈິຕິອລ: ຜູຮ້ຽນຈະເຂົາ້ໃຈບດົບາດຂອງເຄືູ່ ອງມດືຈິຕິອລ ແລະ ເທຼັກໂນໂລຍຕີູ່ າງໆ ທີູ່ ເຮຼັດ ໃຫ້
ການທູ່ ອງທູ່ ຽວທຼັນມຄີວາມສະໄໝ, ໂດຍສະເພາະການຈຼັດການຂ ມູ້ນ ແລະ ການເພີູ່ ມການມສີູ່ ວນຮູ່ ວມ ຂອງລູກ
ຄາ້. 
 

● ຄວາມເຂົາ້ໃຈກູ່ ຽວກຼັບແນວຄວາມຄດິການເປຼັນຜູປ້ະກອບການ ແລະ ການຈຼັດການ: ຜູຮ້ຽນຈະໄດ ້ຮຽນທຼັກ
ສະການເປຼັນຜູປ້ະກອບການ ແລະ ການຈຼັດການທີູ່ ຈ າເປຼັນ, ລວມທຼັງຄວາມຄດິສາ້ງສຼັນ,  ຈຼັນຍາບຼັນການຕຼັດສນິ
ໃຈ ແລະ ການວາງແຜນພາຍໃນອ ດສາຫະກ າການທູ່ ອງທູ່ ຽວ 
 

● ກ ານດົການປະຕບິຼັດແບບຍນືຍງົ: ຜູຮ້ຽນຈະພຼັດທະນາຄວາມເຂົາ້ໃຈກູ່ ຽວກຼັບການປະຕບິຼັດການທູ່ ອງທູ່ ຽວແບບ
ຍນືຍງົ ແລະ ຄວາມສ າຄຼັນຂອງ ການທູ່ ອງທູ່ ຽວແບບຍນືຍງົໃນການສົູ່ ງເສມີຄວາມຍນືຍງົດາ້ນສິູ່ ງແວດລອ້ມ ແລະ 
ເສດຖະກດິ-ສຼັງຄມົ ໃນໄລຍະຍາວ. 
 

ຄ າແນະນ າສ າລຼັບຄູຝຶກ 
● ສົູ່ ງເສມີການການອະທບິາຍຢູ່ າງຈງິຈ ຼັງ: ດ ງດູດໃຫູ້ຜູ ູ້ຮຽນມສ່ີວນຮ່ວມໃນການສນົທະນາກ່ຽວກຼັບ 

ຄວາມສໍາຄຼັນຂອງການທ່ອງທ່ຽວແບບຍນືຍງົໂດຍໃຊ ູ້ຕວົຢ່າງຈາກຊວີດິຈງິ ແລະ ກໍລະນສີ ກສາຕ່າງໆ .  
 

● ລວມເອາົກດິຈະກ າແບບເນຼັນ້ການມສີູ່ ວນຮູ່ ວມ: ເຮຼັດກດິຈະກາໍເປຼັນກຼຸ່ ມ ຫຼ ືການສະແດງບດົບາດສມົມຼຸດ 
ເພື່ ອຊ່ວຍໃຫູ້ຜູ ູ້ຮຽນສາມາດກໍານດົ ແລະ ວເິຄາະແນວທາງການຈຼັດຕຼັ ູ້ງປະຕບິຼັດແບບຍນືຍງົ ແລະ 
ສິ່ ງທ ູ້າທາຍຕ່າງໆ. 
 

● ເນຼັນ້ໃສູ່ ໃນການປະຕບິຼັດຕວົຈງິ: ເນຼັ ູ້ນໃສ່ວທິກີານນໍາໃຊ ູ້ແນວຄວາມຄດິຂອງທຼັກສະສຂີຽວ, 
ຄວາມສາມາດດ ູ້ານດຈິຕິອລ ແລະ ແນວຄວາມຄດິຂອງຜູ ູ້ປະກອບການເພື່ ອນໍາໃຊ ູ້ໃນອຼຸດສະຫະກໍາ 
ການທ່ອງທ່ຽວ 
 

● ໃຊເ້ຄືູ່ ອງມສືືູ່ ສານສົູ່ ງເສມີການຮຽນຮູ:້ ນ າເອາົວດິໂີອ, ແຜູ່ ນວາດຂໍ ູ້ມູນ, ຫຼ ືຜູ ູ້ບຼັນຍາຍພເິສດ 
ເພື່ ອສະແດງແນວຄວາມຄດິ ແລະ ແນວໂນ ູ້ມທີ່ ສໍາຄຼັນໃນການທ່ອງທ່ຽວແບບຍນືຍງົ ໃຫປ້ະຈຼັກຕາ. 



 

      

 
16 

 

● ສົູ່ ງເສມີການຄດິແບບວເິຄາະ: 
ໃຫູ້ຜູ ູ້ຮຽນປະເມນີຜນົກະທບົໄລຍະຍາວຂອງການປະຕບິຼັດການທ່ອງທ່ຽວຕໍ່ ສິ່ ງແວດລ ູ້ອມ ແລະ 
ຊຼຸມຊນົທ ູ້ອງຖິ່ ນ, ສົ່ ງເສມີຄວາມເຂົ ູ້າໃຈຢູ່ າງເລກີເຊງິ ແລະ ການຖອດຖອນບດົຮຽນຄນື. 
 

ແນວຄວາມຄດິຫ ຼັກ  
ບດົນີ ູ້ເນຼັ ູ້ນໃສ່ຄວາມຕ ູ້ອງການສ ູ້າງຂດີຄວາມສາມາດໃນການທ່ອງທ່ຽວແບບຍນືຍງົ, ໂດຍເລຼັງໃສູ່ ບຼັນດາທຼັກສະທີ່ ສໍາຄຼັນ 
ຕ່າງໆເຊຼັ່ ນ: ທຼັກສະສຂີຽວ, ຄວາມສາມາດດ ູ້ານດຈິຕິອລ ແລະ ການບໍລຫິານຈຼັດການສ າລຼັບການເປຼັນຜູ ູ້ປະກອບການ. 
ການປະຕບິຼັດການທ່ອງທ່ຽວແບບຍນືຍງົ ມຈີຼຸດປະສງົເພື່ ອຫຼຼຸດຜ່ອນຜນົກະທບົຕໍ່ ສິ່ ງແວດລ ູ້ອມ ພູ້ອມກຼັບສົ່ ງເສມີ 
ວຼັດທະນະທໍາທ ູ້ອງຖິ່ ນ ແລະ ການພຼັດທະນາເສດຖະກດິ-ສຼັງຄມົ. ທຼັກສະສຂີຽວແມ່ນມຄີວາມສໍາຄຼັນຕໍ່ ການນໍາ 
ໃຊ ູ້ຊຼັບພະຍາກອນໃຫູ້ມປີະສດິທພິາບ, ການຈຼັດການສິ່ ງເສດເຫຼອື, ແລະ ການອະນຼຸລຼັກຊວີະນາໆພຼັນ, ໂດຍຜ່ານ 
ໂຄງການຝ ກອບົຮມົທີ່ ຈາໍເປຼັນເພື່ ອສະໜອງກໍາລຼັງແຮງງານໃນການແກ ູ້ໄຂສິ່ ງທ ູ້າທາຍເຫຼົ່ ານີ ູ້. ທຼັກສະດ ູ້ານດຈິຕິອລເຊຼັ່ ນ: 
ການຈຼັດການຂໍ ູ້ມູນ ແລະ ການສ ູ້າງເນື ູ້ອຫາດຈິຕິອລແມ່ນນຼັບມື ູ້ມຄີວາມສໍາຄຼັນຫຼາຍຂ ູ້ນໃນຕະຫຼາດແຮງງານປະຈຼຸບຼັນ, 
ຊ່ວຍໃຫູ້ມນີະວຼັດຕະກໍາທຼຸລະກດິແບບປະດດິສ ູ້າງ ແລະ ປຼັບປຼຸງການມສ່ີວນຮ່ວມຂອງລູກຄ ູ້າ. ນອກຈາກນຼັ ູ້ນ, ການສົ່ ງ 
ເສມີທຼັກສະການເປຼັນຜູ ູ້ປະກອບການ ແລະ ການປະຕບິຼັດການຈຼັດການແມ່ນມຄີວາມຈາໍເປຼັນສໍາລຼັບການຫຼັນຂະແໜງ 
ການທ່ອງທ່ຽວໃຫູ້ທຼັນສະໄຫມ, ໂດຍສຼຸມໃສ່ຄວາມຄດິສ ູ້າງສຼັນ, ການຕຼັດສນິໃຈທີ່ ມຈີ ຼັນຍາບຼັນ, ແລະ ການວາງ 
ແຜນທີ່ ມປີະສດິທພິາບ. ແນວຄວາມຄດິເຫຼົ່ ານີ ູ້ຊີ ູ້ໃຫ ູ້ເຫຼັນເຖງິຄວາມສໍາຄຼັນຂອງການເຊື່ ອມໂຍງຄວາມຍນືຍງົກຼັບນະວຼັດ 
ຕະກໍາ ແລະ ຂະແໜງການສ ກສາໃນການສາ້ງບ ກຄະລາກອນການທູ່ ອງທູ່ ຽວທີູ່ ຕອບສະໜອງຕາມຄວາມຕ ູ້ອງການແຮງງານ
ໃນອຼຸດສາຫະກໍາການທ່ອງທ່ຽວທີ່ ມກີານປ່ຽນແປງຕາມຍຼຸກສະໄໝ. 

 

 

 

 

 

 

 

 
 



 

      

 
17 

ບດົທ ີ2.1: ຫ ຼັການທີູ່ ສ າຄຼັນ, ນຍີາມ ແລະ ປະເພດ  
 

ການທ່ອງທ່ຽວແບບຍນືຍງົ, ເປຼັນແນວຄວາມຄດິ ແລະ ປຼັດຊະຍາການເດນີທາງ, ມຈີຼຸດປະສງົເພື່ ອຫຼຼຸດຜ່ອນ
ຜນົກະທບົຕໍ່ ລະບບົນເິວດ, ສົ່ ງເສມີໃຫ ູ້ມຄີວາມຮຼັບຜດິຊອບທາງດ ູ້ານເສດຖະກດິ ແລະ ສຼັງຄມົ, ແລະ ການຮຼັກສາລຼັກສະ
ນະວຼັດທະນະທໍາແບບດຼັ ູ້ງເດມີ. ອງີຕາມອງົການທ່ອງທ່ຽວໂລກ (2024), ແນວຄວາມຄດິການທ່ອງທ່ຽວແບບຍນືຍງົໝາຍ
ເຖງິ "ການທ່ອງທ່ຽວທີ່ ຄໍານ ງເຖງິຜນົກະທບົດ ູ້ານເສດຖະກດິ, ສຼັງຄມົ ແລະ ສິ່ ງແວດລ ູ້ອມໃນປະຈຼຸບຼັນ ແລະ ອະນາຄດົ, 
ແກ ູ້ໄຂຄວາມຕ ູ້ອງການຂອງນຼັກທ່ອງທ່ຽວ, ອຼຸດສາຫະກໍາການທ່ອງທ່ຽວ, ສິ່ ງແວດລ ູ້ອມ ແລະ ຊຼຸມຊນົໃນຂງົເຂດ 
ການທ່ອງທ່ຽວຕ່າງໆ".  ໃນຄວາມໝາຍອື່ ນ, ຂະແໜງການທ່ອງທ່ຽວໂລກຄວນນໍາໃຊ ູ້ຍຼຸດທະສາດຮອບດ ູ້ານ ແລະ ສມົດຼຸນ 
ເພື່ ອຈາໍກຼັດຜນົກະທບົດາ້ນລບົຕໍ່ ສິ່ ງແວດລ ູ້ອມ ແລະ ສຼັງຄມົ, ໃນຄະນະດຽວກຼັນກ ສາ້ງຜນົປະໂຫຍດສູງສຼຸດໃຫຂ້ະແໜງ 
ການນີ ູ້. ຜນົກະທບົດາ້ນລບົ ແລະ ຄວາມເປຼັນອຼັນຕະລາຍຕໍ່ ການທ່ອງທ່ຽວອາດລວມເຖງິປະຊາກອນທີ່ ຫຼາຍເກນີໄປ, 
ຄວາມເສຍຫາຍຈາກສິ່ ງແວດລ ູ້ອມ ແລະ ການຮົ່ ວໄຫ ທາງດາ້ນເສດຖະກດິ. ແຕ່ຜນົກະທບົດາ້ນດທີີ່ ເປຼັນປະໂຫຍດ ລວມ
ມກີານສ ູ້າງວຽກເຮຼັດງານທໍາ, ການອະນຼຸຮຼັກມລໍະດກົວຼັດທະນະທໍາ, ການອານຼຸລຼັກສຼັດປ່າ ແລະ ການຟືູ້ນຟູທວິທຼັດທ າມະຊາດ 
(GSTC, n.d.) 

ການທ່ອງທ່ຽວແບບຍນືຍງົຖວ່ືາເປຼັນແນວທາງທີ່ ເອາົໃຈໃສ່ ຕໍ່ ກຼັບບຼັນຫາສິ່ ງແວດລ ູ້ອມ ແລະ ສຼັງຄມົໂລກ, ໂດຍມຈີຼຸດປະສງົ 
ເພື່ ອແນະນໍາການປະຕບິຼັດການທ່ອງທ່ຽວ ແລະ ວທິກີານທີ່ ຈະຊ່ວຍໃຫູ້ຄນົຫຼຸ່ ນປຼັດຈຼຸບຼັນ ແລະ ອະນາຄດົມຄີວາມເພດີເພນີ 
ຈຼຸດຫມາຍປາຍທາງດຽວກຼັນ ແລະ ປະສບົການໃນໄລຍະຍາວ. ເພື່ ອບຼັນລຼຸເປົູ້າຫມາຍນີ ູ້ ອຼຸດສາຫະກໍາການທ່ອງທ່ຽວ 
ຕ ູ້ອງຍ ດໝຼັ ູ້ນກຼັບມາດຕະຖານຄວາມຍນືຍງົຢ່າງແທ ູ້ຈງິ. ມສີະຖຽນລະພາບທາງດ ູ້ານການເງນິໃນໄລຍະຍາວ ແລະ ມຄີວາມ
ຍຼຸດຕທໍິາດ ູ້ານສລິະທໍາ ແລະ ສຼັງຄມົຕ ູ່ ກຼັບປະຊາຊນົທ ູ້ອງຖິ່ ນ, ພູ້ອມທຼັງເຄາົລບົຄວາມສມົດຼຸນອຼັນລະອຽດອ່ອນທີ່  
ທີ່ ເປຼັນລຼັກສະນະສະເພາະຂອງແຫ່ຼງທ່ອງທ່ຽວຕ່າງໆ. ນອກຈາກນີ ູ້, ການທ່ອງທ່ຽວຍຼັງຕ ູ້ອງເຊື່ ອມໂຍງກຼັບທໍາມະຊາດ, 
ເສດຖະກດິ, ວຼັດທະນະທໍາ ແລະ ສິ່ ງແວດລ ູ້ອມຂອງມະນຼຸດ ເພື່ ອສະໜຼັບສະໜນູການເຕບີໂຕແບບຍນືຍງົ (Juganaru et 
al., 2008; UNTWO, 2024). ອງີຕາມແນວທາງເຫ ົູ່ ານີ ູ້, ສະພາການທ່ອງທ່ຽວແບບຍນືຍງົຂອງໂລກ (GSTC, n.d.) 
ໄດ ູ້ນໍາສະເໜເີກນມາດຕະຖານທີ່ ກໍານດົຕູ່ າງໆ, ເຊິ່ ງແບ່ງອອກເປຼັນ 4 ເສາົຄໍ ູ້າຄ:ື a) ການບ ລຫິານຈຼັດການແບບຍນືຍງົ, b) 
ຜນົກະທບົຕໍ່ ເສດຖະກດິ - ສຼັງຄມົ, c) ຜນົກະທບົດ ູ້ານວຼັດທະນະທໍາ, d) ຜນົກະທບົດ ູ້ານສິ່ ງແວດລ ູ້ອມ. ບຼັນດາ
ເກນມາດຕະຖານເຫຼົ່ ານີ ູ້ເຮຼັດໜາ້ທີູ່ ເປຼັນມາດຕະຖານສາກນົສໍາລຼັບການເດນີທາງ ແລະ ການທ່ອງທ່ຽວແບບຍນືຍງົ. ໂດຍ ນ າ
ໃຊ ູ້ເພື່ ອປູກຈດິສໍານ ກ, ໃຫູ້ການສ ກສາແກ່ສາທາລະນະ ຫ  ື ບ ກຄນົທົູ່ ວໄປ, ແລະ ລວມທຼັງຂະບວນການວຼັດ, ປະເມນີຜນົ 
ແລະ ກໍານດົນະໂຍບາຍ. 

ໃນວ່າງບ່ໍດນົມານີ ູ້, UNTWO (2024) ເນຼັ ູ້ນໜຼັກວ່າການທ່ອງທ່ຽວແບບຍນືຍງົຄວນ: 

1. ນໍາໃຊ ູ້ຊຼັບພະຍາກອນສິ່ ງແວດລ ູ້ອມໃຫູ້ມປີະສດິທພິາບເທົ່ າທີ່ ຈະເປຼັນໄປໄດ ູ້ 
ເພື່ ອສົ່ ງເສມີການອະນຼຸຮຼັກຊວີະນາໆພຼັນ ແລະ ມລໍະດກົທາງທໍາມະຊາດ, ຂະບວນການລະບບົນເິວດວທິະຍາ 
ທີ່ ສໍາຄຼັນ ແລະ ການພຼັດທະນາການທ່ອງທ່ຽວ. 
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2. ເຄາົລບົຄວາມຖກືຕ ູ້ອງທາງວຼັດທະນະທ າ-ສຼັງຄມົ ຂອງຊຼຸມຊຼຸນແຫ່ຼງທ່ອງທ່ຽວ, ອະນຼຸລຼັກຮຼັກສາບຼັນດາ
ຄຼຸນຄ່າວຼັດທະນະທໍາດຼັ ູ້ງເດມີ ແລະ ມລໍະດກົວຼັດທະນະທໍາທີ່ ສ ູ້າງຂ ່ ນ ແລະ ມລໍະດກົ
ວຼັດທະນະທີ່ ຕ ູ້ອງໃຊຄ້ນົສບືທອດ ແລະ ສົ່ ງເສມີຄວາມອດົທນົ ແລະ ຄວາມເຂົ ູ້າໃຈລະຫວ່າງວຼັດທະນະທໍາ. 
 

3. ຮຼັບປະກຼັນໃຫູ້ເສດຖະກດິມຄີວາມຍນືຍງົໃນໄລຍະຍາວ. ຜນົປະໂຫຍດດ ູ້ານເສດຖະກດິ-ສຼັງຄມົ ໄດ ູ້ຖກືແຈກ 
ຢາຍຢ່າງເໝາະສມົໃຫ ູ້ທຼຸກໆພາກສ່ວນກ່ຽວຂ ູ້ອງ. ຊຼຸມຊນົເຈົ ູ້າພາບໄດ ູ້ບໍລກິານທາງສຼັງຄມົ ແລະ ມໂີອກາດໃນ 
ການເຮຼັດວຽກ ແລະ ມລີາຍໄດ ູ້ທີ່ ຫມຼັ ູ້ນຄງົ ຊ ່ ງເຮຼັດໃຫ ູ້ລຼຸດຜ່ອນຄວາມທຼຸກຈນົລງົ 

 
ເພື່ ອໃຫ ູ້ມຄີວາມຊຼັດເຈນຫຼາຍຂ ູ້ນ, ການທ່ອງທ່ຽວແບບຍນືຍງົຕ ູ້ອງປະຕບິຼັດຕາມຫຼຼັກການ ແລະ ຂໍ ູ້ກໍານດົດຼັູ່ ງຕໍ່ ໄປນີ ູ້ 
(Upskill, n.d.): 

ເຂົ ູ້າຮ່ວມການອະນຼຸລຼັກຮຼັກສາຄວາມຫຼາກຫຼາຍດ ູ້ານວຼັດທະນະທໍາ ແລະ ຊວີະນາໆພຼັນ. 
ຫຼຼຸດຜ່ອນຜນົກະທບົຕໍ່ ລະບບົນເິວດ 
ຮຼັບປະກຼັນສະຫວຼັດດກີານຂອງຊຼຸມຊນົທ ູ້ອງຖິ່ ນ ແລະ ຊນົເຜົ່ າພື ູ້ນເມອືງ. 
ລວມມອີງົປະກອບດ ູ້ານການສ ກສາ 
ຊຼຸກຍູ ູ້ໃຫ ູ້ນຼັກທ່ອງທ່ຽວ ແລະ ອຼຸດສາຫະກໍາທ່ອງທ່ຽວດໍາເນນີການເຄື່ ອນໄຫວຢ່າງເໝາະສມົ. 
ຮຽກຮ ູ້ອງໃຫ ູ້ມກີານນໍາໃຊ ູ້ຊຼັບພະຍາກອນທີ່ ບ່ໍສາມາດນ າມາໃຊຄ້ນືໃໝູ່ ໄດ ູ້ ຫນ ູ້ອຍທີ່ ສຼຸດ. 
ຮຼັບຮູ ູ້ຄວາມສາມາດທາງດ ູ້ານສຼັງຄມົ ແລະ ທາງດ ູ້ານກາຍະພາບຂອງຄນົອື່ ນ. 
ລວມລາຍຮຼັບທຼັງໝດົທີ່ ໄດ ູ້ຮຼັບທີູ່ ນຼັກລງົທນຶເອາົກຼັບຄນືບ ູ້ານໃຫູ້ໜູ້ອຍທີ່ ສຼຸດ. 

ການທ່ອງທ່ຽວແບບຍນືຍງົແມ່ນໃຫບູ້ລມີສິດິການຄຼຸ ູ້ມຄອງຊຼັບພະຍາກອນໃນໄລຍະຍາວເພື່ ອຕອບສະຫນອງ 
ຄວາມຕ ູ້ອງການຂອງສຼັງຄມົ ແລະ ເສດຖະກດິ. ພູ້ອມກຼັນນຼັ ູ້ນກໍຍຼັງຮຼັກສາຄວາມຫຼາກຫຼາຍດ ູ້ານຊວີະນາໆພຼັນ. ຄວາມສມົບູນ
ຂອງວຼັດທະນະທໍາ ແລະ ຂະບວນການທາງນເິວດວທິະຍາທີ່ ສໍາຄຼັນ ເພື່ ອຊຼຸກຍູ ູ້ການມສ່ີວນຮ່ວມຢ່າງກວ ູ້າງຂວາງ ແລະ 
ເພື່ ອຄວາມເປຼັນເອກະພາບ,  ການພຼັດທະນາການທ່ອງທ່ຽວແບບຍນືຍງົ ຈາໍເປຼັນຕ ູ້ອງໃຫ ູ້ມກີານມສ່ີວນຮ່ວມຈາກທຼຸກພາກ 
ສ່ວນທີ່ ກ່ຽວຂ ູ້ອງທຼັງໝດົ, ລວມທຼັງຜູ ູ້ທີ່ ມບີດົບາດນ າພາທາງການເມອືງທີ່ ເຂຼັ ູ້ມແຂງ (UNTWO, 2024), 
ນອກຈາກການມອບປະສບົການທີ່ ມຄີວາມຫມາຍ ແລະ ຮຼັກສາລະດຼັບຄວາມພໍໃຈໃນລະດຼັບສູງໃຫແ້ກ່ນຼັກທ່ອງທ່ຽວ , 
ການທ່ອງທ່ຽວແບບຍນືຍງົຄວນເພີ່ ມຄວາມເຂົ ູ້າໃຈກ່ຽວກຼັບຄວາມກຼັງວນົກ່ຽວກຼັບຄວາມຍນືຍງົ ແລະ ສະຫນຼັບສະຫນນູ 
ການຮຼັບເອາົພ ດຕກິໍາການທ່ອງທ່ຽວແບບຍນືຍງົ (UNTWO, 2024). 

ຕະຫ ອດໄລຍະຫຼາຍປີຜ່ານມາ, ການຈຼັດຕຼັ ູ້ງປະຕບິຼັດທີ່ ເປຼັນມດິກຼັບສິ່ ງແວດລ ູ້ອມຫຼາຍຮູບແບບໄດ ູ້ເກດີຂ ູ້ນເພື່ ອຍກົສູງ
ຄວາມຮຼັບຮູ ູ້ຂອງຄວາມຕ ູ້ອງການການປະຕບິຼັດແບບຍນືຍງົ, ຄະນະທີູ່ ຍຼັງມຄີວາມມ່ວນຊື່ ນໃນການເດນີທາງ. ດຼັ່ ງນຼັ ູ້ນ, ຄໍາວ່າ 
"ການທ່ອງທ່ຽວແບບຍນືຍງົ",  ຈ ່ ງກວມເອາົແນວຄວາມຄດິ ແລະ ຮູບແບບທີ່ ແຕກຕ່າງກຼັນຢ່າງຫຼວງຫຼາຍ. 

ຮູບແບບການທ່ອງທ່ຽວແບບຍນືຍງົຕົ ູ້ນຕໍລວມມ ີ(Juganaru et al., 2008; Sharma, 2023; Barten, 2024): 

1. ການທ່ອງທ່ຽວແບບອະນຼຸລຼັກ: ຄ າວູ່ າ ການທ່ອງທ່ຽວແບບອະນຼຸລຼັກ ຖກືກ ານດົຂືນ້ໃນຊຼຸມປີ 1980 ໂດຍເນຼັ ູ້ນ 
ໃສ່ການທ່ອງທ່ຽວແບບມຄີວາມຮຼັບຜດິຊອບຕໍ່ ທໍາມະຊາດ. ມຈີຼຸດປະສງົເພື່ ອອະນຼຸຮຼັກສິ່ ງແວດລ ູ້ອມ (ຕວົຢ່າງ, 
ໂດຍຜ່ານການອະນຼຸຮຼັກພະລຼັງງານ ແລະ ນ າ້) ແລະ ປຼັບປຼຸງຊວີດິການເປຼັນຢູ່ຂອງປະຊາຊນົທ ູ້ອງຖິ່ ນ. 
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ການທ່ອງທ່ຽວ ແບບອະນຼຸລຼັກສົ່ ງເສມີການສ ກສາສິ່ ງແວດລ ູ້ອມ. ການປະຕບິຼັດແບບຍນືຍງົ ແລະ 
ຫຼຼຸດຜ່ອນຜນົກະທບົ ຕໍ່ ລະບບົນເິວດ. ໃນສະພາບການພຼັດທະນາແບບຍນືຍງົ, ການທ່ອງທ່ຽວແບບອະນຼຸຮຼັກ ຍຼັງ
ກ່ຽວຂ ູ້ອງກຼັບການເຄາົລບົພື ູ້ນທີ່ ສໍາຄຼັນຂອງພາກພື ູ້ນ ແລະ ປະເພນວີຼັດທະນະທໍາ. 
 

2. ການທ່ອງທ່ຽວແບບຊຼຸມຊນົມສີູ່ ວນຮູ່ ວມ: ສົ່ ງເສມີຊຼຸມຊນົທ ູ້ອງຖິ່ ນໃຫ ູ້ມສ່ີວນຮ່ວມ ແລະ ໃຫູ້ປະຊາຊນົເປຼັນ 
ເຈົ ູ້າການໃນການວາງແຜນ ແລະ ສາ້ງກດິຈະກໍາການທ່ອງທ່ຽວ. ນຼັກທ່ອງທ່ຽວໄດ ູ້ພຼັກກຼັບເຈົ ູ້າພາບທູ້ອງຖິ່ ນ, 
ໄດ ູ້ປະສບົການຊມິອາຫານທູ້ອງຖິ່ ນ, ວຖິຊີວີດິທ ູ້ອງຖິ່ ນ, ແລະ ປະເພນວີຼັດທະນະທໍາຂອງຊຼຸມຊນົທ ູ້ອງຖິ່ ນ. 
ຊ ່ ງເປຼັນການຊ່ວຍໃຫູ້ໃຫ ູ້ຊຼຸມຊນົທ ູ້ອງຖິ່ ນໄດ ູ້ ຮຼັບຜນົປະໂຫຍດທາງດ ູ້ານເສດຖະກດິພ ູ້ອມທຼັງຮຼັກສາປະເພນ ີແລະ 
ວຼັດທະນະທໍາຂອງເຂາົເຈົ ູ້າ. ການທ່ອງທ່ຽວແບບຊຼຸມຊນົມສີູ່ ວນຮູ່ ວມເຮຼັດໃຫ ູ້ຊຼຸມຊນົທ ູ້ອງຖິ່ ນເປຼັນເຈົາ້ຕນົໃນ 
ຄວບຄຼຸມຂະແໜງອຼຸດສະຫະກໍາການທ່ອງທ່ຽວ, ລະບຽບການຕ່າງໆ, ແລະ ລາຍຮຼັບຕ່າງໆຂອງເຂາົເຈົາ້. ສະນຼັ ູ້ນ, 
ການທ່ອງທ່ຽວແບບດຼັູ່ ງກູ່ າວນີ ູ້ຊ່ວຍຍກົສູງມາດຕະຖານຊວີດິການເປຼັນຢູ່ຂອງຊຼຸມຊນົ. 
 

3. ການທ່ອງທ່ຽວຊນົນະບດົ ຫຼ ື ການທ່ອງທ່ຽວແບບກະເສດ: ເປີດໂອກາດໃຫູ້ນຼັກທ່ອງທ່ຽວໄດ ູ້ ສໍາຜຼັດກຼັບ 
ຊວີດິໃນຊນົນະບດົ, ປົກກະຕແິລ ູ້ວພຼັກໃນຟາມ. ນີ ູ້ເປຼັນການສົ່ ງເສມີການກະສກິໍາແບບຍນືຍງົ ແລະເຮຼັດໃຫ ູ້ຄວາມ 
ເຂົ ູ້າໃຈເລກິເຊິ່ ງ ກ່ຽວກຼັບອາຫານທູ້ອງຖິ່ ນ ແລະ ວຼັດທະນະທໍາກະສກິໍາ. ການທ່ອງທ່ຽວຊນົນະບດົກວມ 
ເອາົກດິຈະກໍາຕ່າງໆໃນໄລຍະທີ່ ທ່ອງທ່ຽວໃນຊນົນະບດົ;  ການທ່ອງທ່ຽວກະສກິໍາປະຕບິຼັດຕາມກດົລະບຽບ
ການພຼັກຜ່ອນ ແລະ ພຈິາລະນາຜນົກະທບົດ ູ້ານການເງນິຂອງການທ່ອງທ່ຽວຕໍ່ ທຼຸລະກດິໃນຊນົນະບດົ ແລະ 
ຄວົເຮອືນ. ສະນຼັ ູ້ນ, ການທ່ອງທ່ຽວກະສກິໍາ ແມ່ນກວມເອາົການພຼັກເຊາົຢູ່ເຮອືນ (ຟາມ ຫຼ ື ເຮອືນກນິນອນ), 
ກນິອາຫານທີ່ ຜະລດິຢູ່ບ່ອນນຼັ ູ້ນ ແລະ ມສ່ີວນຮ່ວມໃນກດິຈະກ າດ ູ້ານກະສກິໍາຈາໍນວນໜ ່ ງ. ເຖງິວ່າການທ່ອງທ່ຽວ
ກະສກິໍາຈະສ ູ້າງລາຍໄດ ູ້ຫຼາຍຢ່າງໃຫ ູ້ແກ່ຊຼຸມຊນົຊນົນະບດົ, ແຕ່ການໄຫເຼຂົ ູ້າຂອງນຼັກທ່ອງທ່ຽວຍຼັງມທ່ີາອຽງລບົ
ກວນວຖິຊີວີດິຊນົນະບດົຂອງຊຼຸມຊນົທ ູ້ອງຖິ່ ນ ແລະ ເຮຼັດໃຫ ູ້ຊຼັບພະຍາກອນທີ່ ຈາໍກຼັດຂອງເຂາົເຈົ ູ້າໝດົໄປ. 
 

4. ການທ່ອງທ່ຽວແບບຜ່ອນຄາຍ (Soft Tourism): ໃຫູ້ຄາມສໍາຄຼັນຕໍ່ ປະສບົການທູ່ ອງທູ່ ຽວມຜີນົກະທບົ 
ດ ູ້ານສິ່ ງແວດລ ູ້ອມຕໍ່ າ. ໂດຍເນຼັ ູ້ນໃສ່ວຼັດທະນະທໍາທ ູ້ອງຖິ່ ນ ແລະ ຊຼຸມຊນົ. ຮູບແບບການທ່ອງທ່ຽວນີ ູ້ຫຼກີລ່ຽງບ່ອນ
ທີ່ ມນີຼັກທ່ອງທ່ຽວທີ່ ແອອຼັດ ແລະ ສົ່ ງເສມີການມປີະສບົການທູ່ ອງທູ່ ຽວໃນທີ່ ງຽບສະຫງບົ ແລະ ຫຼກີລ່ຽງດື່ ມ 
ສິ່ ງມນືເມາົ, ໂດຍຊຼຸກຍູ ູ້ໃຫ ູ້ອາໄສຢູ່ບ່ອນທ່ອງທ່ຽວເປຼັນໄລຍະດນົຂ ູ້ນ ແຕ່ຈາໍບ່ອນສະຖານທີ່ ທ່ອງທ່ຽວ. 
ການທ່ອງທ່ຽວແບບນີ ູ້ຊ່ວຍໃຫູ້ນຼັກທ່ອງທ່ຽວເຂົ ູ້າໃຈວຼັດທະນະທ າ ແລະ ສະພາບແວດລອ້ມທອ້ງຖິູ່ ນໄດເ້ລກິເຊິ່ ງ. 
ການທ່ອງທ່ຽວແບບຜ່ອນຄາຍສົ່ ງເສມີສຼັງຄມົ (ເຊຼັ່ ນ: ການເຄາົລບົວຼັດທະນະທໍາ, ປະເພນ,ີ ສຼັງຄມົ ແລະ 
ໂຄງສ ູ້າງທາງຄອບຄວົຂອງປະຊາຊນົທ ູ້ອງຖິ່ ນ) ແລະ ພຼັດທະນາເສດຖະກດິ (ເຊຼັ່ ນ: ການກະຈາຍລາຍໄດ ູ້ທີ່ ເທົ່ າ 
ທ່ຽມກຼັນ ແລະ ການເພີ່ ມຄວາມຫຼາກຫຼາຍໃນການສະໜອງການທ່ອງທ່ຽວ) 
 

5. ການທ່ອງທ່ຽວສຂີຽວ: ເປຼັນອກີຄໍາສຼັບໜ ່ ງທີ່ຖກືນ າໃຊ ູ້ທໍາອດິໃນຊຼຸມປີ 1980, ໂດຍນໍາເອາົແນວທາງ 
ການປະຕບິຼັດເຊຼັ່ ນ: ການນໍາໃຊ ູ້ຜະລດິຕະພຼັນທີ່ ເປຼັນມດິກຼັບສິ່ ງແວດລ ູ້ອມ ແລະ ຊຼຸກຍູ ູ້ການໝນູໃຊ ູ້ຜະລຕິະພຼັນ
ຕູ່ າງໆຄນືໃໝ່. ຈຼຸດປະສງົແມ່ນເພື່ ອຫຼຼຸດຜ່ອນຜນົກະທບົທາງລບົຕໍ່ ສິ່ ງແວດລ ູ້ອມໃນຂະນະທີ່ ສ ູ້າງຜນົປະໂຫຍດ 
ທາງດ ູ້ານເສດຖະກດິ. ເຖງິຢ່າງໃດກໍ່ ຕາມ, ອຼຸດສາຫະກໍາໂຮງແຮມໄດ ູ້ນໍາໃຊ ູ້ແນວຄດິນີ ູ້ໄປໃນທາງທີູ່ ບ່ໍຖກືຕອ້ງ 
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ແລະ ເຮຼັດສິ່ ງທີ່ ເອີ ູ້ນວ່າ  “ການຟອກຂຽວ (greenwashing)" ຊ ່ ງເປຼັນການອ ູ້າງ ແລະ ສົ່ ງເສມີ 
"ການທ່ອງທ່ຽວສຂີຽວ" ໂດຍບ່ໍດ າເນນີການຕາມແນວທາງປະຕບິຼັດການທູ່ ອງທູ່ ຽວສຂີຽວຢູ່ າງແທຈ້ງິ.  
 

6. ການທ່ອງທ່ຽວທີ່ ມຄີວາມຮຼັບຜດິຊອບ / ສາມຼັກຄ:ີ  ໝາຍເຖງິການເຄື່ ອນໄຫວທາງສຼັງຄມົທີ່ ມຈີຼຸດປະສງົເພື່ ອ 
ຄວບຄຼຸມ ແລະ ເສມີຂະຫຍາຍອຼຸດສາຫະກໍາການທ່ອງທ່ຽວເພື່ ອຜນົປະໂຫຍດຂອງຊຼຸມຊນົທ ູ້ອງຖິ່ ນ. ການ 
ທ່ອງທ່ຽວປະເພດນີ ູ້ຕ ູ້ອງການຄວາມຮຼັບຜດິຊອບຈາກທຼຸກພາກສ່ວນທີ່ ກ່ຽວຂ ູ້ອງລວມທຼັງ ຊຼຸມຊນົຂອງສະຖານ 
ທີ່ ທ່ອງທ່ຽວ, ຜູ ູ້ເປຼັນສື່ ກາງ ແລະ ນຼັກທ່ອງທ່ຽວ. ຄວາມຮຼັບຜດິຊອບດຼັ່ ງກ່າວຂ ູ້ນກຼັບການເຄາົລບົຕ ູ່ ສິ່ ງແວດລ ູ້ອມ, 
ປະເພນ,ີ ຄ່ານຍິມົຂອງທ ູ້ອງຖິ່ ນ ແລະ ການແບ່ງປຼັນລາຍໄດ ູ້ທີ່ ຍຼຸດຕທໍິາ.  
 

7. ການທ່ອງທ່ຽວແບບຜະຈນົໄພ: ປະກອບດ ູ້ວຍກດິຈະກໍາທີ່ ທ ູ້າທາຍທາງກາຍະພາບເຊຼັ່ ນ: ການຍ່າງປ່າ, ປີນພູ, ຫຼ ື
ກລິາທາງນ າ້ ໂດຍເນຼັ ູ້ນໃສ່ຄວາມຍນືຍງົ.  ການທູ່ ອງທູ່ ຽວແບບນີສ້ົ່ ງເສມີການອະນຼຸຮຼັກພື ູ້ນທີ່ ທໍາມະຊາດ ແລະ ສະ
ໜອງປະສບົການທີ່ ຫນ ູ້າຕື່ ນເຕຼັ ູ້ນໃຫກ້ຼັບນຼັກທູ່ ອງທູ່ ຽວ. 

 

8. ການທ່ອງທ່ຽວສຼັດປ່າ: ເປຼັນການສຼັງເກດສຼັດທີູ່ ອາໄສຢູູ່ ຕາມທໍາມະຊາດ ໂດຍມກີານລບົກວນໜູ້ອຍທີ່ ສຼຸດ. ການ 
ທູ່ ອງທູ່ ຽວປະເພດນີຊ່້ວຍສ ູ້າງຈດິສໍານ ກໃນການອະນຼຸຮຼັກສຼັດປ່າ ແລະ ປະກອບສ່ວນປົກປຼັກຮຼັກສາລະບບົນເິວດ 
ແລະ ສຼັດທີ່ ໃກ ູ້ຈະສູນພຼັນ.  
 

9. ການທ່ອງທ່ຽວວຼັດທະນະທໍາ/ຊນົເຜົ່ າ: ເປຼັນການທູ່ ອງທູ່ ຽວທີູ່ ເນຼັນ້ສໍາຫຼວດວຼັດທະນະທໍາ, ປະເພນ ີແລະ ມລໍະດກົ 
ຂອງທູ້ອງຖິ່ ນ. ນຼັກທ່ອງທ່ຽວຈະໄດຮ້ຼັບປະສບົການດ ູ້ານວຼັດທະນະທໍາທີ່ ແທ ູ້ຈງິ, ຊ ່ ງຊ່ວຍສະໜຼັບສະໜນູການ 
ອະນຼຸຮຼັກປະເພນ,ີ ສລິະປະ ແລະ ປະຫວຼັດສາດຂອງທູ້ອງຖິ່ ນ. 

 

ປະເພດການທ່ອງທ່ຽວແບບຍນືຍງົເຫຼົ່ ານີ ູ້ບາງຄຼັ ູ້ງອາດທຼັບຊ ູ້ອນກຼັນ, ແຕ່ທຼັງໝດົນຼັນ້ແມູ່ ນມເີປົູ້າໝາຍຮ່ວມກຼັນໃນການ
ຫຼຼຸດຜ່ອນຜນົກະທບົດາ້ນລບົຕໍ່ ສິ່ ງແວດລ ູ້ອມ ແລະ ວຼັດທະນະທໍາ, ພູ້ອມທຼັງສະໜຼັບສະໜນູເສດຖະກດິທ ູ້ອງຖິ່ ນອກີດວ້ຍ. 
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ບດົທ ີ2.2: ຂອບຄວາມສາມາດດາ້ນການທູ່ ອງທູ່ ຽວແບບຍນືຍງົ: ຈາກ
ທດິສະດສູີູ່ ການປະຕບິຼັດຕວົຈງິ   
 

ດຼັ່ ງທີ່ ໄດ ູ້ກ່າວມາຂ ູ້າງເທງິນຼັ ູ້ນ, ຈຼຸດປະສງົຫຼຼັກຂອງການພຼັດທະນາແບບຍນືຍງົແມ່ນເພື່ ອຮຼັບປະກຼັນການອະນຼຸລຼັກສິ່ ງແວດ 
ລ ູ້ອມ. ການມສ່ີວນຮ່ວມຂອງຊຼຸມຊນົ ແລະ ຜນົປະໂຫຍດອື່ ນໆ.  ພູ້ອມກຼັນນຼັ ູ້ນ, ກໍປົກປູ້ອງສິ່ ງແວດລ ູ້ອມຈາກຜນົກະທບົ
ດາ້ນລບົພາຍນອກຂອງການພຼັດທະນາຕູ່ າງໆ. ເມື່ ອພະຍາຍາມນໍາເອາົທດິສະດກີານທ່ອງທ່ຽວແບບຍນືຍງົໄປສູ່ພາກປະຕບິຼັດ
, ມຼັນມຄີວາມຈາໍເປຼັນທີ່ ຕ ູ້ອງພຈິາລະນາບຼັນດາຫຼຼັກການພື ູ້ນຖານດຼັູ່ ງຕໍ່ ໄປນີ ູ້. (Dumbrăveanu, 2004): 

a. ການທ່ອງທ່ຽວແບບຍນືຍງົ ແນໃສ່ຫຼຼຸດຜ່ອນຜນົກະທບົດາ້ນລບົຂອງການທ່ອງທ່ຽວຕໍ່ ສິ່ ງແວດລ ູ້ອມ ເພື່ ອບຼັນລຼຸ 
ຄວາມຍນືຍງົດ ູ້ານນເິວດວທິະຍາ. ນີ ູ້ອາດຈະເຮຼັດໄດ ູ້ໂດຍການຄນືກໍາໄລສ່ວນໜ ່ ງໃຫ ູ້ກຼັບເຂດສະຫງວນຊ ່ ງຈະ 
ຊ່ວຍປົກປຼັກຮຼັກສາແລະປຼັບປຼຸງການອະນຼຸລຼັກ. 

b. ເພື່ ອບຼັນລຼຸຄວາມຍນືຍງົທາງດ ູ້ານສຼັງຄມົ, ຜນົກະທບົດາ້ນລບົຂອງການທ່ອງທ່ຽວທີ່ ມຕີໍ່ ປະຊາກອນທີູ່ ດ າລງົຊວີດິ
ຢູູ່ ທູ້ອງຖິ່ ນກໍ່ ຕ ູ້ອງໄດ ູ້ຮຼັບການຫຼຼຸດຜ່ອນ. ຕວົຢ່າງ: ອຼຸດສາຫະກໍາການທ່ອງທ່ຽວທີ່ ບ່ໍລບົກວນການດໍາລງົຊວີດິ 
ປະຈາໍວຼັນຂອງປະຊາຊນົທ ູ້ອງຖິ່ ນໃນແຫ່ຼງທ່ອງທ່ຽວທີ່ ມຊີື່ ສຽງ, ຊ ່ ງຈະຊ່ວຍໃຫູ້ຫຼກີລຽ້ງບຼັນຫາຕູ່ າງໆໃນທອ້ງຖີູ່ ນ
ນຼັນ້. 

c. ເພືູ່ ອບຼັນລ ຄວາມຍນືຍງົດາ້ນວຼັດທະນະທ າທີູ່ ແທຈ້ງິ,  ການທູ່ ອງທູ່ ຽວຕອ້ງຫ  ດຜູ່ ອນຜນົກະທບົທີູ່ ເປຼັນອຼັນຕະລາຍຕ ູ່
ຮດີຄອງ, ປະເພນ ີ ແລະ ວຼັດທະນະທ າຂອງຄນົທີູ່ ຢູູ່ ອອ້ມຂາ້ງ ໃຫຫ້ າຍທີູ່ ສ ດ, ໂດຍຊ ກຍູອ້ ດສະຫະກ າການທູ່ ອງ
ທູ່ ຽວທີູ່ ສາມາດຈ າແນກຄວາມເປຼັນເອກະລຼັກສະເພາະ ແລະ ວຼັດທະນະທ າທີູ່ ແທຈ້ງິຂອງພາກພືນ້ ແລະ ຫ  ດຜູ່ ອນ
ອດິທພິນົພາຍນອກທີູ່ ມຫີ າຍເກນີໄປ. 

d. ຫຼຼັກການໜຶູ່ ງທີູ່ ສໍາຄຼັນອຼັນໜ ່ ງຂອງການທ່ອງທ່ຽວແບບຍນືຍງົແມ່ນການປະກອບສ່ວນເຂົ ູ້າໃນການເຕບີໂຕ ທາງ 
ດ ູ້ານເສດຖະກດິ ແລະ ການອະນຼຸລຼັກຊຼຸມຊນົໃກ ູ້ຄຽງ ແລະ ເຂດປ່າສະຫງວນ, ຊ ່ ງສາມາດເຮຼັດໄດ ູ້ 
ໂດຍການເພີ່ ມກໍາໄລທາງດ ູ້ານການເງນິໃຫ ູ້ປະຊາກອນທູ້ອງຖິ່ ນຈາກການຂະຫຍາຍຕວົຂອງການທ່ອງທ່ຽວເພື່ ອ 
ບຼັນລຼຸຄວາມຍນືຍງົທາງດ ູ້ານເສດຖະກດິ. 

e. ຄວາມຮຼັບຮູ,້ ຄວາມພອ້ມ ແລະ ການຝຶກອບົຮມົ, ໂດຍການສົູ່ ງເສມີຄວາມເຂົາ້ໃຈ ແລະ ເຫຼັນຄ ນຄູ່ າຕ ູ່ ຜນົກຼັບ ຜນົ
ກະທບົຈາກນຼັກທູ່ ອງທູ່ ຽວໃຫຫ້ າຍຂືນ້, ເພືູ່ ອປູ່ ຽນແປງພດຶຕກິ າ ແລະ ຫ  ດຜູ່ ອນຄວາມ ເສຍຫາຍ. ອງີຕາມ
ທຼັດສະນະການຜະລດິພຼັນ ແລະ ນ ານາດການປົກຄອງທອ້ງຖິູ່ ນ, ອງົປະກອບດາ້ນການສກຶ ສານເິວດວທິະຍາ (ສ າ
ລຼັບນຼັກທູ່ ອງທູ່ ຽວ, ຜູຢູູ້່ ອາໄສ, ອ ານາດການປົກຄອງທອ້ງຖິູ່ ນ ປະຊາກອນທີູ່ ອາໄສຢູູ່ ຊນົນະບດົ ແລະ ຕວົເມອືງ, 
ແລະ ອືູ່ ນໆ) ກ ມຄີວາມຈ າເປຼັນສ າລຼັບການທູ່ ອງທູ່ ຽວແບບອະນ ລຼັກ.  

 

ຫ ຼັກການພືນ້ຖານອກີຢູ່ າງໜຶູ່ ງຂອງການທູ່ ອງທູ່ ຽວແບບຍນືຍງົ ແມູ່ ນໃຫທ້ອ້ງຖິູ່ ນເປຼັນເຈົາ້ການ.  ຊ ມຊນົທອ້ງຖິູ່ ນຄວນມີ
ສູ່ ວນຮູ່ ວມຢູ່ າງຈງິຈຼັງໃນການຕຼັດສນິໃຈ ແລະ ໄດຮ້ຼັບການປຶກສາຫາລທື ກເລືູ່ ອງທີູ່ ກູ່ ຽວຂອ້ງກຼັບການພຼັດທະນາ
ການທູ່ ອງທູ່ ຽວແບບຍນືຍງົ. ການເປຼັນເຈົາ້ການດາ້ນໂຄງສາ້ງພືນ້ຖານການທູ່ ອງທູ່ ຽວທອ້ງຖິູ່ ນ (ເຊຼັູ່ ນ: ໂຄງສາ້ງທີູ່ ພຼັກ) ແມູ່ ນ
ມຄີວາມສ າຄຼັນ. ອ ານາດການປົກຄອງ ແລະ ຊ ມຊນົທອ້ງຖີູ່ ນຄວນມສີູ່ ວນຮູ່ ວມ ແລະ ຮຼັບຜດິຊອບຢູ່ າງຈງິຈຼັງ, ໂດຍ
ສະເພາະແມູ່ ນເລືູ່ ອງຊຼັບພະຍາກອນ ທາງດາ້ນການເງນິຂອງເຂາົເຈົາ້. 
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ການຄົ ູ້ນຄວ ູ້າວໄິຈທີູ່ ຜູ່ ານມາ (ເຊຼັູ່ ນ: Abreu et al., 2024; Yang, 2023) ສະແດງໃຫູ້ເຫຼັນວ່າການນໍາ 
ເອາົການປະຕບິຼັດການທ່ອງທ່ຽວແບບຍນືຍງົມາໃຊ ູ້ ຕ ູ້ອງມກີານວາງແຜນຢ່າງລະອຽດຮອບຄອບ ແລະ ຮ່ວມມກື ຼັບ
ພາກສ່ວນກ່ຽວຂ ູ້ອງຕູ່ າງໆ ເພື່ ອແກ ູ້ໄຂຜນົກະທບົຕໍ່ ສິ່ ງແວດລ ູ້ອມ, ສຼັງຄມົ ແລະ ເສດຖະກດິ, ຄຽງຄູ່ກຼັບການມສ່ີວນຮ່ວມ 
ຂອງຊຼຸມຊນົຢ່າງຈງິຈຼັງ ແລະ ການເຊື່ ອມໂຍງກຼັບການອະນຼຸລຼັກສິ່ ງແວດລ ູ້ອມ ແລະ ວຼັດທະນະທໍາຢ່າງຕຼັ ູ້ງໜ ູ້າ. ການ
ມສ່ີວນຮ່ວມຂອງທູ້ອງຖິ່ ນແມ່ນປຼັດໃຈສໍາຄຼັນໃນການສ ູ້າງຜນົປະໂຫຍດດ ູ້ານເສດຖະກດິ ຄຽງຄູູ່ ກຼັບຮຼັກສາວຼັດ ທະນະ ທໍາ. 
ການປະຕບິຼັດທີ່ ສໍາຄຼັນລວມມກີານຫຼຼຸດຜ່ອນການນໍາໃຊ ູ້ຊຼັບພະຍາກອນຫຼາຍເກນີໄປ; ການອະນຼຸລຼັກຊວີະນາໆພຼັນ, ສົ່ ງເສມີ 
ວຼັດທະນະທໍາ ແລະ ມລໍະດກົຂອງທ ູ້ອງຖິ່ ນ ແລະ ພື ູ້ນຖານໂຄງລ່າງທີ່ ເປຼັນມດິກຼັບສິ່ ງແວດລ ູ້ອມ, ການບໍລໂິພກຢ່າງ 
ມຄີວາມຮຼັບຜດິຊອບ ແລະ ສະຫນຼັບສະຫນນູທຼຸລະກດິຂະຫນາດນ ູ້ອຍໃນທູ້ອງຖິ່ ນ. ບຼັນດາທຼຸລະກດິທ່ອງທ່ຽວຄວນ
ປະຕບິຼັດວທິນໍີາໃຊ ູ້ພະລຼັງງານຢ່າງມປີະສດິທຜິນົ, ຫຼຼຸດຜ່ອນສິ່ ງເສດເຫຼອື ແລະ ສະໜອງການບໍລກິານທີ່ ເປຼັນມດິກຼັບສິ່ ງແວດ
ລ ູ້ອມ. ນະໂຍບາຍທີ່ ມປີະສດິທຜິນົ, ການຄ ມ້ຄອງທີ່ ເຂຼັ ູ້ມແຂງ ແລະ ການຕດິຕາມກດິຈະກໍາການທ່ອງທ່ຽວຢ່າງຕໍ່ ເນື່ ອງ 
ແມ່ນມຄີວາມຈາໍເປຼັນເພື່ ອບຼັນລຼຸຄວາມຍນືຍງົໃນໄລຍະຍາວ ແລະ ສ ູ້າງປະສບົການທາງບວກໃຫູ້ແກ່ນຼັກທ່ອງທ່ຽວ ແລະ 
ເຈົ ູ້າຂອງສະຖານທີ່ ທ່ອງທ່ຽວ. 
ການກໍານດົ ແລະ ການວເິຄາະຢ່າງລະອຽດກ່ຽວກຼັບຕວົຊີ ູ້ວຼັດທີ່ ກ່ຽວຂ ູ້ອງກຼັບສະຖານທີ່ ສະເພາະໃດຫນ ່ ງແມ່ນມຄີວາມ 
ຈາໍເປຼັນກ່ອນທີ່ ຈະປະຕບິຼັດນະໂຍບາຍ ແລະ ການລເິລີ່ ມສົ່ ງເສມີການທ່ອງທ່ຽວແບບຍນືຍງົ. ການນໍາໃຊ ູ້ຕວົຊີ ູ້ວຼັດສະເພາະ 
ໂດຍອງີໃສ່ບຼັນຫາ ແລະ ຄວາມຫຍຼຸ ູ້ງຍາກໃນພື ູ້ນທີ່ ສະເພາະໃດຫນ ່ ງ ອາດຈະຊ່ວຍສົ່ ງເສມີການທ່ອງທ່ຽວແບບຍນືຍງົ 
ໂດຍໃຊ ູ້ລະບບົການຕດິຕາມທົ່ ວໄປ (Torres-Delgado & Saarinen, 2017).  
 
Dumbrăveanu (2004) ແນະນໍາຍຼຸດທະສາດທີ່ ເປຼັນປະໂຫຍດ ແລະ ສາມາດປະຕບິຼັດໄດ ູ້ດຼັ່ ງຕໍ່ ໄປນີ ູ້, ເພື່ ອຮຼັບປະກຼັນ
ຄວາມຕ ູ້ອງການຂອງການທ່ອງທ່ຽວແບບຍນືຍງົ ແລະ ປະຊາກອນທີູ່ ອາໄສຢູູ່ ທູ້ອງຖິ່ ນ: 
 
✔ ການສ ູ້າງຕຼັ ູ້ງສວນອຼຸທຍິານແຫ່ງຊາດ, ເຂດສະຫງວນຊວີະພາບ ແລະ ເຂດສະຫງວນທໍາມະຊາດ ນີ ູ້ໝາຍຄວາມວ່າ 

ການເຂົ ູ້າເຖງິ, ຄວາມຍາວ, ກດິຈະກໍາ, ທຼັດສະນະຄະຕ,ິ ແລະ ພ ດຕກິໍາ ໃນສະຖານທີູ່ ເຫ ົູ່ ານີ ້ແມ່ນຖກືຄວບຄຼຸມ 
ຕາມລະບຽບການທີ່ ກໍານດົໄວ ູ້. ທຼັງໝດົນີ ູ້ແມ່ນສ່ວນໜ ່ ງຂອງຂະບວນການ ສາ້ງເຂດສະຫງວນ. 

✔ ແນວທາງການຄ ມ້ຄອງນຼັກທູ່ ອງທູ່ ຽວ: ການກ ານດົເຂດທ່ອງທ່ຽວຂອງປ່າສະຫງວນໃຫູ້ຄໍານ ງເຖງິຄວາມອາດ 
ສາມາດໃນການຮອງຮຼັບນຼັກທູ່ ອງທູ່ ຽວໃນລະດຼັບ ແລະ ປະລມິານທີູ່ ແຕກຕູ່ າງກຼັນ. ການແບ່ງເຂດພາຍໃນຄໍານ ງ 
ເຖງິການລວມກຼຸ່ ມ, ການແຈກຢາຍ, ການເຂົ ູ້າເຖງິແບບຈາໍກຼັດ ຫຼ ືເລອືກ (ນະໂຍບາຍດ ູ້ານລາຄາ), ຂໍ ູ້ຫ ູ້າມການເຂົ ູ້າ 
ເຖງິສໍາລຼັບນຼັກທ່ອງທ່ຽວໃນເຂດສະຫງວນທາງວທິະຍາສາດ ແລະ ການເຂົ ູ້າເຖງິເຂດຫວງຫູ້າມ.  ດຼັ່ ງນຼັ ູ້ນ, ຈ ່ ງມ ີ
ຄວາມຈາໍເປຼັນຫຼາຍທີ່ ຈະພຼັດທະນາລະບບົການການສ ກສາໂດຍອງີໃສ່ເປົູ້າຫມາຍທູ້ອງຖິ່ ນ ເປົູ້າຫມາຍສ່ວນບຼຸກຄນົ 
ແລະ ເປົູ້າໝາຍສະເພາະຕ່າງໆ. 

✔ ຂດີຄວາມສາມາດໃນການຮອງຮຼັບ (ລະບບົນເິວດ, ເສດຖະກດິ, ສຼັງຄມົ, ຈດິຕະວທິະຍາ): ໝາຍເຖງິ 
ການກໍານດົລະດຼັບການນໍາໃຊ ູ້ສະພາບແວດລ ູ້ອມໜ ່ ງໃດໜຶູ່ ງທີ່ ສາມາດທນົທານໄດ ູ້ໃນໄລຍະເວລາທີ່ ກໍານດົໄວ ູ້ 
ໂດຍບ່ໍມກີານທໍາລາຍຄວາມຍນືຍງົໃນໄລຍະຍາວ. ມຼັນເປຼັນຍຼຸດທະສາດສໍາລຼັບການກໍານດົມູນຄ່າທີ່ ສໍາຄຼັນ ຫຼ ື
ສູງສຼຸດ, ຖູ້າເກນີຂດີຈາໍກຼັດ, ອາດຈະສົ່ ງຜນົກະທບົດາ້ນລບົຕໍ່ ການພຼັດທະນາຕາມປົກກະຕ.ິ   

✔ ການປະເມນີຜນົກະທບົຕ ູ່ ສິູ່ ງແວດລອ້ມ (EIA), ເຄື່ ອງມສື າລຼັບປະເມນີຜນົກະທບົທີູ່ ເກດີຈາກການເພີູ່ ມຂືນ້
ຂອງກດິຈະກໍາການທ່ອງທ່ຽວ, ແມູ່ ນເປົູ້າໝາຍສໍາຄຼັນຂອງແຜນພຼັດທະນາການທ່ອງທ່ຽວແບບອະນຼຸລຼັກໃດໜຶູ່ ງ, 
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ຄຽງຄູູ່ ກຼັບການປະເມນີຄວາມອາດສາດມາດຂອງສານຖານທີູ່ ທູ່ ອງທູ່ ຽວ.  ການປະເມນີທຼັງສອງນີຊ່້ວຍກໍານດົ ແລະ 
ຂະຫນາດຂອງຜນົກະທບົ, ການຈຼັດປະເພດຜນົກະທບົ ແລະ ຍຼຸດທະສາດການຈຼັດຕຼັ ູ້ງປະຕບິຼັດ. 

✔ ການມສ່ີວນຮ່ວມຂອງຊຼຸມຊນົທ ູ້ອງຖິ່ ນ 

✔ ຈຼັນຍາບຼັນຂອງນຼັກທ່ອງທ່ຽວ ແລະ ຜູ ູ້ປະກອບການທ່ອງທ່ຽວ 

✔ ກດົໝາຍ, ລະບຽບການ, ຂະບວນການອານຼຸຍາດ ແລະ ໃບອະນ ຍາດການເຄື່ ອນໄຫວກດິຈະກໍາການທ່ອງທ່ຽວ. 

 

ເຖງິຢ່າງໃດກໍຕາມ, ການນໍາເອາົທດິສະດກີານທ່ອງທ່ຽວແບບຍນືຍງົໄປປະຕບິຼັດໄດ ູ້ພບົອຼຸປະສຼັກຫຼາຍຢ່າງ (Abreu et al., 
2024; Yang, 2023). ສິ່ ງທ ູ້າທາຍທີ່ ສໍາຄຼັນແມ່ນຄວາມເຄຼັ່ ງຕ ງລະຫວ່າງການເຕບີໂຕຂອງເສດຖະກດິ ແລະ 
ການອະນຼຸລຼັກສິ່ ງແວດລ ູ້ອມ. ເນື່ ອງຫາກແຮງຈງູໃຈເພື່ ອຜນົກໍາໄລໄລຍະສຼັ ູ້ນມຼັກຈະຂຼັດແຍ ູ້ງກຼັບເປົູ້າໝາຍ ຄວາມຍນືຍງົ 
ໃນໄລຍະຍາວ. ການຄຼຸ ູ້ມຄອງທີ່ ບ່ໍມປີະສດິຕພິາບ ແລະ ຂາດການປະຕບິຼັດນະໂຍບາຍຢ່າງຈງິຈຼັງເຮຼັດໃຫ ູ້ເກດີມກີານທ່ອງ
ທ່ຽວທີ່ ແອອຼັດ, ການທໍາລາຍສິ່ ງແວດລ ູ້ອມ ແລະ ການເອາົລຼັດເອາົປຽບໃນຊຼຸມຊນົທ ູ້ອງຖິ່ ນ. ນອກຈາກນຼັ ູ້ນ, 
ພື ູ້ນຖານໂຄງລ່າງ, ທ ນຮອນ ແລະ ການຝ ກອບົຮມົທີ່ ບ່ໍພຽງພໍສໍາລຼັບການປະຕບິຼັດແນວທາງແບບຍນືຍງົຍຼັງເປຼັນອ ປະສຼັກໃນ
ຈຼັດຕຼັງ້ປະຕບິຼັດຮູບແບບການທ່ອງທ່ຽວທີ່ ເປຼັນມດິກຼັບສິ່ ງແວດລ ູ້ອມ. ການມສ່ີວນຮ່ວມຂອງຊຼຸມຊນົແມ່ນສໍາຄຼັນ, ແຕ່ຄວາມ
ພະຍາຍາມປົກປຼັກຮຼັກສາວຼັດທະນະທໍາມຼັກຈະຂຼັດແຍ ູ້ງກຼັບການທ່ອງທ່ຽວທີ່ ມນີຼັກທ່ອງທ່ຽວຈາໍນວນຫຼາຍ, ສົ່ ງຜນົໃຫ ູ້ການ
ແສູນເສຍຄວາມເປຼັນດຼັ ູ້ງເດມີຂອງວຼັດທະນະທ າ.  ສຼຸດທ ູ້າຍ, ຂະບວນການດຼັູ່ ງກາວນີ ູ້ມ ຼັກຈະຖກືກດີຂວາງເພາະວ່າຜູ ູ້ທີູ່ ມ ີ
ສ່ວນກ່ຽວຂ ູ້ອງຕູ່ າງໆບ່ໍມຄີວາມຮຼັບຮູ ູ້ ແລະ ຄວາມມຼຸ ູ້ງໝຼັ ູ້ນຢ່າງພຽງພໍ. 
 
 
ກ ລະນສີກຶສາ - ຊ ມຊນົ Chã de Jardim (Nascimento, 2020)  

ກດິຈະກໍາການທ່ອງທ່ຽວໃນຊຼຸມຊນົ Chã de Jardim ໄດ ູ້ເລີ່ ມຕົ ູ້ນໃນປະມານປີ 1995, ເມື່ ອລຼັດຖະບານກາງ, ລຼັດ ແລະ 
ເທດສະບານໄດ ູ້ສ ູ້າງໂຄງການເພື່ ອຫຼັນປ່ຽນປ່າໄມ ູ້ Pau-Ferro ໃຫູ້ເປຼັນຫນ່ວຍອະນຼຸລຼັກຂອງລຼັດໃນຕອນນຼັ ູ້ນ. 
ໃນໄລຍະນຼັ ູ້ນ, ຄອບຄວົທີ່ ອາໄສຢູ່ໃນປ່າ ແລະ ມລີາຍໄດ ູ້ຫຼຼັກຈາກການກະສກິໍາ ແລະ ການລ ູ້ຽງສຼັດໄດ ູ້ຖກືຍກົຍ ູ້າຍໄປ
ອາໄສຢູ່ໃກ ູ້ເຂດປ່າສະຫງວນ. ໃນທາງກຼັບກຼັນ, ເຮອືນຊານບ ູ້ານຊ່ອງ ແລະ ໂຮງງານຜະລດິນໍ ູ້າໝາກໄມ ູ້ໄດ ູ້ຮຼັບການກໍ່ ສ ູ້າງຂືນ້
ເພື່ ອຊ່ວຍໃຫູ້ບຼັນດາຄອບຄວົເຫ ົູ່ ານີ ູ້ມລີາຍຮຼັບຈາກການຜະລດິນໍ ູ້າໝາກໄມ ູ້ ແລະ ການທ່ອງທ່ຽວ ຈາກນຼັກທ່ອງທ່ຽວ 
ທີ່ ເຂົ ູ້າມາຢູ້ຽມຢາມສວນສາທາລະນະ Mata do Pau-Ferro. ໂຄງການນີ ູ້ໄດ ູ້ຖກືຍກົເລກີໃນທີ່ ສຼຸດ. ເຖງິຢ່າງໃດກໍ່ ຕາມ, 
ຍ ູ້ອນຂາດການຝ ກອບົຮມົ ແລະ ການເອາົໃຈໃສ່ຈາກປະຊາຊນົໃນທູ້ອງຖິ່ ນ ສຼຸດທ ູ້າຍໂຄງການນີ ູ້ໄດ ູ້ຖກືຍກົເລກີ. ໃນປີ 
2006, ກຼຸ່ ມຊາວໜຼຸ່ ມ 20 ຄນົໄດ ູ້ສ ູ້າງຕຼັ ູ້ງສະມາຄມົການພຼັດທະນາແບບຍນືຍງົຂອງຊຼຸມຊນົ Chã de Jardim, ຫຼ ື
ADESCO, ໄດ ູ້ເປີດໂຮງງານຜະລດິນໍ ູ້າໝາກໄມ ູ້ຂ ູ້ນອກີຄຼັງ້ ແລະ ເລີ່ ມວາງແຜນການທ່ອງທ່ຽວໃນປ່າ Pau-ferro 
ເພື່ ອສ ູ້າງລາຍຮຼັບໃຫ ູ້ແກ່ຊຼຸມຊນົ. ຈາກນຼັ ູ້ນເປຼັນຕົນ້ມາ, ຈ ່ ງມໂີຄງການອື່ ນໆເກດີຂ ູ້ນຢູ່ໃນຊຼຸມຊນົເຊຼັ່ ນ: ຮ ູ້ານອາຫານ Vó 
Maria, ເຊິ່ ງເປຼັນຂອງວສິາຫະກດິເອກະຊນົໃນນຼັ ູ້ນມຜູີ ູ້ນໍາຂອງສະມາຄມົເປຼັນເຈົ ູ້າຂອງທຼຸລະກດິຮ່ວມ. ມຼັນສ ູ້າງໂອກາດ 
ວຽກເຮຼັດງານທໍາ ແລະ ສາ້ງລາຍໄດ ູ້ໃຫ ູ້ສະມາຊກິອື່ ນໆຂອງສະມາຄມົ.  ສະມາຄມົ Bodega Vó Maria ໄດ ູ້ຖກືສ ູ້າງຕຼັ ູ້ງ 
ເພື່ ອເປຼັນພື ູ້ນທີ່ ໃຫ ູ້ສະມາຊກິຂອງສະມາຄມົນໍາເອາົສນິຄ ູ້າຕ່າງໆມາຂາຍເຊຼັ່ ນ: ເຄື່ ອງຫຼັດຖະກໍາ ແລະ ຜະລດິຕະພຼັນອື່ ນໆ. 
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ADESCO ມ ີສະມາຊກິ28ຄນົ, ແບ່ງອອກເປຼັນກຼຸ່ ມກດິຈະກໍາຕ່າງໆເຊຼັ່ ນ: ຄນົຂຼັບລດົທ ູ້ອງຖິ່ ນ, ການຜະລດິໃນໂຮງງານ
ຜະລດິນໍ ູ້າຫມາກໄມ ູ້, ຜູ ູ້ປະກອບການຂະຫນາດນ ູ້ອຍ, ພະນຼັກງານຮ ູ້ານອາຫານ ແລະ ອື່ ນໆອກີ. ນອກຈາກນີ,້ 
ຍຼັງມບໍີລກິານອື່ ນໆອກີເຊຼັ່ ນ: ການຍ່າງປ່າ ແລະ ຂີ່ ລດົຖບີໃນປ່າ Pau-Ferro; ຂີ່ ມ ູ້າ, ກນິເຂົ ູ້າປ່າ; ເບິ່ ງຕາເວຼັນຕກົດນິຂອງ 
Grandma Maria; ເທດສະການບຼຸນນໍ ູ້າໝາກໄມ ູ້; ຝ ກອບົຮມົກ່ຽວກຼັບສວນກ ູ້າເບຍ້ ແລະ ການເຮຼັດຝຼຸ່ ນໝຼັກຈາກ 
ເສດອາຫານສິ່ ງເສດເຫຼອື; ການຝ ກອບົຮມົການເຮຼັດເຟືອງກ ູ້ວຍ.  ກດິຈະກາໍການທ່ອງທ່ຽວສ ູ້າງລາຍຮຼັບໃຫ ູ້ແກ່ຊຼຸມຊນົ 
ທຼຸກປີ ແລະ ສ ູ້າງວຽກເຮຼັດງານທໍາຫຼາຍກວ່າ 40 ຕໍາແໜ່ງງານ ເນື່ ອງຈາກຈາກມນີຼັກທ່ອງທ່ຽວໄປທ່ຽວຊມົ ແລະ 
ກນິອາຫານຢູ່ຮ ູ້ານອາຫານ. ຜະລດິຕະພຼັນສ່ວນຫຼາຍແມ່ນປູກໂດຍຊາວກະສກິອນອນິຊໃີນທູ້ອງຖິ່ ນ ແລະ ຂາຍຢູ່ຮ ູ້ານ 
ອາຫານ Vó Maria ແລະ ຕະຫຼາດ Areia. ປະຈຼຸບຼັນນີ ູ້, ບ ູ້ານມບ່ີອນຕຼັ ູ້ງແຄ ູ້ມ ແລະ ເຮອືນພຼັກຂະໜາດນ ູ້ອຍ. ຊຼຸມຊນົນີ ູ້ 
ໄດ ູ້ຮຼັບລາງວຼັນຢ່າງຫຼວງຫລາຍເຊີູ່ ງເປຼັນຜນົມາຈາກອດິທພິນົທາງສຼັງຄມົທີ່ ສໍາຄຼັນ ແລະ ຄວາມຍນືຍງົ. 

 

ບດົທ ີ2.3.: ການທູ່ ອງທູ່ ຽວແບບຍນືຍງົ ແລະ ທຼັກສະສຂີຽວ 
 

ຄວາມຍນືຍງົໃນອະນາຄດົຂອງຂະແໜງທ່ອງທ່ຽວແມ່ນຂ ູ້ນກຼັບຄວາມສາມາດ ແລະ ທຼັກສະຕ່າງໆ ຂອງບ ກຄະລາກອນ
ການທູ່ ອງທູ່ ຽວ ຫຼາຍທີ່ ສູດ; ການພຼັດທະນາທຼັກສະ ແລະ ຄວາມຊ່ຽວຊານ ຂອງເຂາົເຈົ ູ້າຍຼັງລວມເຖງິການເສມີສ ູ້າງຄວາມ 
ສາມາດໃນການປຼັບຕວົຂອງອຼຸດສາຫະກໍາການທ່ອງທ່ຽວ ແລະ ການກຽມຄວາມພ ູ້ອມຂອງຊຼຸມຊນົ ແລະ ສະຖານທີ່  
ທ່ອງທ່ຽວທີ່ ດກີວ່າ ເພື່ ອຮຼັບມກືຼັບຄວາມສ່ຽງ ແລະ ໄພຂົ່ ມຂູ່ທີ່ ເກດີຂື ູ້ນຈາກສຼັງຄມົ, ເສດຖະກດິ, ສິ່ ງແວດລ ູ້ອມ ແລະ ການ 
ປ່ຽນແປງເງ ືູ່ອນໄຂດ ູ້ານພູສາດການເມອືງຕູ່ າງໆ. ດຼັ່ ງນຼັ ູ້ນ, ມຼັນມຄີວາມຈ າເປຼັນທີູ່ ອງົການຈຼັດຕຼັ ູ້ງການທ່ອງທ່ຽວ ຈະຕອ້ງພຈິາ 
ລະນາການລງົທ ນໃນການສ ູ້າງຂດີຄວາມສາມາດ ແລະ ການຝ ກອບົຮມົໃນຂງົເຂດທີ່ ກ່ຽວຂ ູ້ອງກຼັບຄວາມຍນືຍງົ ເພື່ ອ 
ຮຼັກສາຄວາມສາມາດໃນການແຂ່ງຂຼັນ ແລະ ປຼັບປຼຸງແນວທາງການປະຕບິຼັດຄວາມຍນືຍງົຂອງພວກເຂາົ (Bremner, 
2020). 

ຕະຫ ອດໄລຍະຜ່ານມາ,  ອຼຸດສາຫະກໍາການທ່ອງທ່ຽວ ແລະ ໂຮງແຮມມຜີນົກະທບົຢ່າງໃຫຍ່ຫຼວງຕໍ່ ສິ່ ງແວດລ ູ້ອມຈາກ 
ການນໍາໃຊ ູ້ຜະລດິຕະພຼັນບໍລໂິພກທີ່ ສິ ູ້ນເປືອງ ແລະ ຫຍູ່ ອຍສະຫ າຍຢາກ, ກໍ່ ໃຫ ູ້ເກດີສງິເສດເຫຼອືທີ່ ເປຼັນຂອງແຂງ ແລະ 
ອຼັນຕະລາຍ  ແລະ ການນ າ້ໃຊພ້ະລຼັງງານ ແລະ ນ າ້ຫຼາຍເກນີໄປ (Heesup et al., 2018; Pham Phu et al., 2018). 
ດຼັ່ ງນຼັ ູ້ນ, ຕ ູ້ອງໃຫ ູ້ຄວາມສໍາຄຼັນໃນການຈຼັດການພະລຼັງງານ, ການນໍາໃຊ ູ້ເຕຼັກໂນໂລຊພີະລຼັງງານທາງເລອືກ, ການຕດິຕາມ 
ແລະ ປະເມນີຜນົເພື່ ອກໍານດົປະລມິານການປ່ອຍອາຍພດິກາກບອນ ແລະ ຍຼຸດທະສາດໃໝ່ໃນການຫຼຼຸດຜ່ອນການປ່ອຍອາຍ 
ພດິກາກບອນ, ຄຽງຄູ່ກຼັບການຄຼຸ ູ້ມຄອງສິ່ ງເສດເຫຼອືເຊຼັ່ ນ: ການຫຼຼຸດຜ່ອນການນໍາໃຊ ູ້ປາສຕ໌ກິ, ເສດອາຫານ, ແລະ 
ສິ່ ງເສດເຫຼອືທົ່ ວໄປຈາກທຼຸລະກດິການທ່ອງທ່ຽວ ແລະ ການບໍລກິານ (Heesup et al., 2018). 

ການຄຼຸ ູ້ມຄອງສິ່ ງແວດລ ູ້ອມຢ່າງມປີະສດິທຜິນົ ຊ່ວຍໃຫູ້ຂະແໜງການຕ່າງໆສະແດງໃຫູ້ເຫຼັນຄວາມຮຼັບຜດິຊອບຕໍ່ ສິ່ ງແວດ
ລ ູ້ອມຂອງເຂາົເຈົາ້, ໂດຍການສມີຂະຫຍາຍຊຼັບພະຍາກອນທໍາມະຊາດທີ່ ດ ງດູດລູກຄ ູ້າ ແລະ ສ ູ້າງຄວາມພໍໃຈໃຫູ້ລູກຄ ູ້າ 
ແລະ ຫຼຼຸດຜ່ອນສິ່ ງເສດເຫຼອື, ການໃຊ ູ້ພະລຼັງງານ, ແລະ ການນໍາໃຊ ູ້ນ າ້, ຊ ່ ງຫຼຼຸດຜ່ອນຄ່າໃຊ ູ້ຈ່າຍໃນການດໍາເນນີງານ ແລະ 
ປຼັບປຼຸງຄວາມຢູ່ດກີນິດຂີອງຊຼຸມຊນົ (Radwan et al., 2010). 
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ສູ່ ວນຫ າຍແລວ້, ແນວທາງການທ່ອງທ່ຽວແບບຍນືຍງົຈະພວົພຼັນກຼັນກຼັບອງົປະກອບສຼັງຄມົ, ເສດຖະກດິ ແລະ ສິ່ ງແວດ 
ລ ູ້ອມ, ຊ ່ ງກວມເອາົການພຼັດທະນາໃນໄລຍະຍາວ ແລະ ການສະຫນຼັບສະຫນນູສໍາລຼັບຄນົລຼຸ ູ້ນຕໍ່ ໄປ,  ການສະຫນອງການ 
ບໍລກິານທີ່ ມຄີຼຸນນະພາບສູງ ແລະ ການແຂ່ງຂຼັນຂອງການທ່ອງທ່ຽວ, ການຕອບສະຫນອງຄວາມຕ ູ້ອງການຂອງນຼັກທ່ອງ 
ທ່ຽວ ແລະ ການພຼັດທະນາຄວາມຮູ ູ້ ແລະ ການສ ກສາ (Chan, 2023).  ມຫຼີາຍປຼັດໃຈເຊຼັ່ ນ: ຄວາມໄດ ູ້ປຽບ 
ທາງດ ູ້ານເສດຖະກດິ,  ການຕະຫຼາດທີ່ ດຂີ ູ້ນ ແລະ ການແຂ່ງຂຼັນທີ່ ຫຼາຍຂ ູ້ນ, ນະໂຍບາຍ ແລະ ການຊ່ວຍເຫຼອືຂອງ 
ລຼັດຖະບານ, ການພຼັດທະນາຄວາມຮູ ູ້ ແລະ ທຼັກສະ, ຄວາມຕ ູ້ອງການທີ່ ຈະປົກປຼັກຮຼັກສາສິ່ ງແວດລ ູ້ອມ ແລະ ການພຼັດທະ
ນາສຼັງຄມົ ແລະ ທູ້ອງຖິ່ ນໃນແງ່ຂອງການຮ່ວມມເືຫຼົ່ ານີ ູ້ແມ່ນກໍາລຼັງຂຼັບເຄື່ ອນທີ່ ສໍາຄຼັນທີ່ ຢູ່ເບື ູ້ອງຫຼຼັງການນໍາແນວ ທາງການ 
ປະຕບິຼັດແບບຍນືຍງົ (Chan, 2023). 
 
ແນວທາງການປະຕບິຼັດຄວາມຍນືຍງົທົ່ ວໄປ ແລະ ໄດຮ້ຼັບຄວາມນຍິມົໃນອຼຸດສາຫະກໍາການທ່ອງທ່ຽວ ແລະ ກນບໍລກິານ 
ປະກອບມດີຼັ່ ງຕໍ່ ໄປນີ ູ້ (Ivanov, Ivanova, ແລະ Iankova, 2014): 

● ການແຍກຂີ ູ້ເຫຍື ູ້ອ ແລະ ການເຮຼັດຝ ູ່ ນໝຼັກຈາກເສດອາຫານ. 
● ການເຮຼັດສຼັນຍາຮ່ວມທຼຸລະກດິເພື່ ອຮຼັບຊື ູ້ ແລະ ຄຼຸ ູ້ມຄອງສິ່ ງເສດເຫຼອື. 
● ການຕດິຕຼັ ູ້ງແຜງພະລຼັງງານແສງຕາເວຼັນເພື່ ອຜະລດິພະລຼັງງານໄຟຟູ້າ ແລະ ນໍ ູ້າຮ ູ້ອນ. 
● ການປະຕບິຼັດນະໂຍບາຍການປະຢຼັດພະລຼັງງານ ແລະ ໂຄງສ ູ້າງ (ເຊຼັ່ ນ: 

ເຊຼັນເຊແີສງທີ່ ໃຊ ູ້ງານເມື່ ອມກີານເຄື່ ອນໄຫວ, ຫ ອດໄຟປະຢຼັດພະລຼັງງານ ແລະ ເຄື່ ອງໃຊ ູ້ໄຟຟູ້າ) 
● ນະໂຍບາຍ ແລະ ຂຼັ ູ້ນຕອນການທໍາຄວາມສະອາດນໍ ູ້າ ແລະ ການອະນຼຸລຼັກນໍ ູ້າ (ເຊຼັ່ ນ: 

ກ໋ອກນໍ ູ້າເຊຼັນເຊເີພື່ ອຄວບຄຼຸມການໃຊ ູ້ນ າ້, ເຄື່ ອງປຼັ່ ນອາກາດ, ຜູ້າເຊຼັດໜູ້າສະອາດຕາມຄໍາຮ ູ້ອງຂໍເທົ່ ານຼັ ູ້ນ) 
● ຕດິຕົງ້ເຄືູ່ ອງກຼັນຄວາມຮ ູ້ອນ ແລະ ນໍ ູ້າ ຂອງຕາມສະຖານປະກອບການ. 
● ການຜະລດິຕະພຼັນອາຫານຂອງຕນົເອງ (ເຊຼັ່ ນ: ນມົ, ໄຂ່, ຜະລດິຕະພຼັນຈາກນມົ) ແລະ 

ນໍາໃຊ ູ້ຜະລດິຕະພຼັນອາຫານຊວີະພາບ ແລະ ເຄື່ ອງສໍາອາງຈາກທໍາມະຊາດ. 
● ການນໍາໃຊ ູ້ວຼັດສະດຼຸທີ່ ສາມາດຍ່ອຍສະຫຼາຍໄດ ູ້ເພື່ ອທໍາຄວາມສະອາດ. 
● ການໝນູໃຊຄ້ນື (ເຈ ູ້ຍ, ແກ ູ້ວ, ປາດສະຕກິ, ຜ ູ້າ) ແລະ ນໍາໃຊ ູ້ຜະລດິຕະພຼັນທີ່ ນໍາມາໃຊ ູ້ໃໝູ່ . 

ອຼຸດສາຫະກໍາການທ່ອງທ່ຽວ ແລະ ການບ ລກິານ ແມ່ນອງີໃສ່ການມສ່ີວນຮ່ວມຂອງທຼຸກໆພາກສ່ວນທີ່ ກ່ຽວຂ ູ້ອງ ເພື່ ອຮຼັບ 
ປະກຼັນການຈຼັດຕຼັ ູ້ງປະຕບິຼັດແບບຍນືຍງົໃຫ ູ້ສໍາເລຼັດ. ພູ້ອມກຼັນນີ,້ ການຝ ກອບົຮມົ ແລະ ການສ ກສາສຂີຽວທີ່ ເປຼັນມດິ 
ກຼັບສິ່ ງແວດລ ູ້ອມແມ່ນມຄີວາມຈ າເປຼັນສ າລຼັບພະນຼັກງານ ແລະ ລູກຄ ູ້າ. ຄວາມສາມາດໃນການກໍານດົບຼັນຫາສິ່ ງແວດລ ູ້ອມ 
ແລະ ສະເໜວີທິແີກ ູ້ໄຂທີ່ ເປຼັນໄປໄດ ູ້ ຫຼ ືຕອບສະຫນອງມາດຕະຖານຄວາມຍນືຍງົທີ່ ແນ່ນອນເອີ ູ້ນວ່າ "ທຼັກສະສຂີຽວ" ເຊິູ່ ງ 
ນໍາໄປສູ່ຄໍາຖາມທີ່ ວ່າ:  

ຄວາມຮູ ູ້ ແລະ ທຼັກສະອຼັນໃດແດ່ ທີ່ ບ ກຄະລາກອນການທູ່ ອງທູ່ ຽວ ແລະ ບໍລກິານ 
ຕ ູ້ອງການເພື່ ອຈຼັດຕຼັ ູ້ງປະຕບິຼັດຄວາມຍນືຍງົ? 

ການປະເມນີຊ່ອງຫວ່າງທຼັກສະຢ່າງຮອບດ ູ້ານໃນປີ 2019 ໂດຍ Next Tourism Generation Alliance 
ໄດ ູ້ກໍານດົທຼັກສະສຂີຽວ (ສິ່ ງແວດລ ູ້ອມ) (NTG, 2019) ດຼັູ່ ງລ ູ່ ມນີ:້    
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● ຄວາມສາມາດໃນການຫຼຼຸດຜ່ອນ ແລະ ເພີ່ ມປະສດິທພິາບການນໍາໃຊ ູ້ພະລຼັງງານ ແລະ ນ າ້ໃຫູ້ຄຼຸ ູ້ມຄ່າທີ່ ສຼຸດ: 
ການປະຕບິຼັດທີ່ ໄດ ູ້ຮຼັບຜນົສໍາເລຼັດຂອງມາດຕະການປະສດິທພິາບພະລຼັງງານສ່ວນໃຫຍ່ແມ່ນຂ ູ້ນກຼັບການຄຼຸ ູ້ມຄອງ 
ການດໍາເນນີງານ ແລະ ກດິຈະກໍາທີ່ ກ່ຽວຂ ູ້ອງ ແລະ ສົ່ ງເສມີພ ດຕກິໍາທີ່ ມສີະຕຕິໍ່ ສິ່ ງແວດລ ູ້ອມຂອງພະນຼັກງານ ແລະ 
ລູກຄ ູ້າ. ຜູ ູ້ຈ ູ້າງງານຕ ູ້ອງຊອກຫາທາງເລອືກໃນການຫຼຼຸດຜ່ອນກາກບອນຢ່າງຈງິຈຼັງເພື່ ອຫຼຼຸດຜ່ອນການປ່ອຍອາຍພດິ 
ກາກບອນ. ການນໍາໃຊ ູ້ພະລຼັງງານທດົແທນ ແລະ ເຕຼັກໂນໂລຢີສາມາດຊ່ວຍຫຼຼຸດຜ່ອນການປ່ອຍອາຍຄາບອນ 
ໄດ ູ້ເຊຼັ່ ນກຼັນ. 

● ຄວາມສາມາດໃນການຈຼັດການສິ່ ງເສດເຫຼອື, ນໍ ູ້າເປືູ້ອນ, ການໝນູໃຊຄ້ືນ້ໃໝູ່  (ລໄີຊເຄນີ) ແລະ ຝຼຸ່ ນບົ່ ມ: 
ເພື່ ອປົກປູ້ອງປະຊາຊນົໃນທູ້ອງຖິ່ ນ, ນຼັກທ່ອງທ່ຽວ ແລະ ສິ່ ງແວດລ ູ້ອມ, ຂີ ູ້ເຫຍືູ່ ອໃນເທດບານເມອືງ (MSW) 
ຕ ູ້ອງໄດ ູ້ຮຼັບການເກຼັບມຽ້ນ, ຂນົສົ່ ງ, ແປຮູບ ແລະ ກໍາຈຼັດຂີ ູ້ເຫຍື ູ້ອໃນເຂດທ່ອງທ່ຽວ ແບບປະຫຍຼັດ ແລະ 
ຮຼັບຜດິຊອບຕໍ່ ສິ່ ງແວດລ ູ້ອມ. ທຼຸລະກດິອາຫານ ແລະ ເຄື່ ອງດື່ ມສາມາດຫຼຼຸດຜ່ອນສິ່ ງເສດເຫຼອືໄດ ູ້ໂດຍການຄວບ 
ຄຼຸມຂະໜາດຊິ ູ້ນສ່ວນ ແລະ ການນໍາໃຊ ູ້ຝຼຸ່ ນບົ່ ມ ແລະ ເຕຼັກນກິການຫຼຼຸດຜ່ອນສິ່ ງເສດເຫຼອືເພື່ ອຫຼຼຸດຜ່ອນການ 
ຖິູ້ມຂີ ູ້ເຫຍື ູ້ອ, ປະຍຼັດຄ່າໃຊ ູ້ຈ່າຍ ແລະ ເພີ່ ມຜນົຜະລດິ (Dhir et al., 2020). 

● ການອະນຼຸລຼັກຊວີະນາໆພຼັນ: ການທ່ອງທ່ຽວສາມາດສົ່ ງຜນົກະທບົທາງລບົຕໍ່ ຊວີະນາໆພຼັນເນື່ ອງຈາກມນົລະພດິ, 
ຜນົກະທບົຈາກນຼັກທ່ອງທ່ຽວ ແລະ ການທໍາລາຍລະບບົນເິວດທາງທໍາມະຊາດ. ເຖງິຢາງໃດກໍ່ ຕາມ, ຜນົກໍາໄລ 
ຂອງອຼຸດສະຫະກໍານີ ູ້ແມ່ນຂ ູ້ນກຼັບສຼຸຂະພາບຂອງລະບບົນເິວດ, ເພາະມຼັນດູດນຼັກທ່ອງທ່ຽວທີ່ ເຫຼັນຄຼຸນຄ່າຂອງທວິ 
ທຼັດທໍາມະຊາດຊວີະນາໆພຼັນ (Petrosillo et al., 2006). ພູ້ອມດຽວກຼັນນີ,້ ຄວາມຫຼາກຫຼາຍທາງຊວີະນາໆພຼັນ
ຍຼັງໃຫ ູ້ໂອກາດໃນການຍກົລະດຼັບຄວາມເຂົ ູ້າໃຈຂອງນຼັກທ່ອງທ່ຽວກ່ຽວກຼັບຄຼຸນຄ່າຂອງລະບບົນເິວດ ແລະ 
ເປຼັນແຫ່ຼງລາຍຮຼັບ ແລະ ແຮງຈງູໃຈໃຫູ້ແກ່ປະຊາຊນົທ ູ້ອງຖິ່ ນໃນການປົກປູ້ອງສິ່ ງແວດລ ູ້ອມທໍາມະຊາດອ ູ້ອມຂ ູ້າງ 
(Whitelaw et al., 2014). ແຕູ່ ຍຼັງຂາດແຄນບ ກຄະລາກອນທີູ່ ມຄີ ນວ ດທໃິນຂະແໜງທູ່ ອງທູ່ ຽວເພືູ່ ອ ສະໜຼັບ
ສະໜນູຊວີະນາໆພຼັນພາຍໃນ ແລະ ອອ້ມຂາ້ງສະຖານທີູ່ ທູ່ ອງທູ່ ຽວ.  

● ການສົ່ ງເສມີການຂນົສົ່ ງແບບຍນືຍງົ (ເຊຼັ່ ນ: ການຂນົສົ່ ງສາທາລະນະ): ຜູ ູ້ຈ ຼັດການການທ່ອງທ່ຽວ ແລະ ພະນຼັກງານ 
ຕ ູ້ອງໄດ ູ້ຮຼັບການສ ກສາທີ່ ດກ່ີຽວກຼັບການເດນີທາງ ແລະ ການທ່ອງທ່ຽວແບບຍນືຍງົ, ນຼັ ູ້ນແມ່ນ, ຮູບແບບການຂນົ 
ສົ່ ງທີ່ ເປຼັນມດິກຼັບສິ່ ງແວດລ ູ້ອມ ແລະ  ການຂນົສົ່ ງສຂີຽວທີ່ ຫຼຼຸດຜ່ອນ ຫຼ ືລບົລ ູ້າງການໃຊ ູ້ນໍ ູ້າມຼັນເຊື ູ້ອໄຟ,  ເພາະການ 
ຂນົສົ່ ງການທ່ອງທ່ຽວສົ່ ງຜນົກະທບົຕໍ່ ສິ່ ງແວດລ ູ້ອມ (ສູ່ ວນຫ າຍແມ່ນການເດນີທາງທາງອາກາດ, ການເດນີທາງ 
ທາງທະເລ ແລະ ທາງບກົ). ຄວນເອາົໃຈໃສ່ການສົ່ ງເສມີໃຫ ູ້ນຼັກທ່ອງທ່ຽວໃຊ ູ້ຮູບແບບການຂນົສົ່ ງທີ່ ເປຼັນມດິຕໍ່ ສິ່ ງ
ແວດລ ູ້ອມ; ການປຼັບປຼຸງຄຼຸນນະພາບຂອງຂໍ ູ້ມູນຂ່າວສານທີ່ ນຼັກທ່ອງທ່ຽວສາມາດເຂົາ້ເຖງິໄດ,້ ຊອກຫາວທິຫຼີຼຸດ 
ຜ່ອນການປ່ອຍອາຍພດິທີ່ ເກດີຈາກການຂນົສົ່ ງ. ຫຼຼຸດຜ່ອນຈາໍນວນຍານພາຫະນະທີ່ ປ່ອຍມນົລະພດິ ແລະ ສົ່ ງເສມີ 
ການນໍາໃຊ ູ້ລດົໂດຍສານສາທາລະນະ (Hall et al., 2017).  

● ການສົ່ ງເສມີກດິຈະກໍາ ແລະ ຜະລດິຕະພຼັນທີ່ ເປຼັນມດິກຼັບສິ່ ງແວດລ ູ້ອມ: ທຼັກສະທີ່ ຈາໍເປຼັນເພື່ ອສົ່ ງເສມີພ ດຕກິໍາທີ່  
ໃສ່ໃຈກຼັບສິ່ ງແວດລ ູ້ອມປະກອບດ ູ້ວຍການຕຄີວາມໝາຍ ແລະ ການສື່ ສານແນວທາງການປະຕບິຼັດດ ູ້ານສິ່ ງແວດ 
ລ ູ້ອມໃຫູ້ກຼັບນຼັກທ່ອງທ່ຽວໃນແບບທີ່ ສົ່ ງເສມີພ ດຕກິໍາທີ່ ມຄີວາມຮຼັບຜດິຊອບ. ຜູ ູ້ບໍລໂິພກປະຕບິຼັດການກະທໍາທີ່  
ເປຼັນມດິກຼັບສິ່ ງແວດລ ູ້ອມແມ່ນເຊື່ ອມໂຍງກຼັບທຼັດສະນະຂອງສິ່ ງແວດລ ູ້ອມຂອງເຂາົເຈົາ້ເອງ, ແຕ່ມຼັນຍຼັງສາມາດ 
ໄດ ູ້ຮຼັບຜນົກະທບົຈາກການສະຫນຼັບສະຫນນູຂອງພາກທຼຸລະກດິທີູ່ ສົູ່ ງເສມີຄວາມຍນືຍງົສິ່ ງແວດລ ູ້ອມ ແລະ 
ນະໂຍບາຍສິ່ ງແວດລ ູ້ອມ ທີູ່ ສົ່ ງເສມີຄວາມຫຼາກຫຼາຍຂອງພ ດຕກິໍາທີ່ ເປຼັນມດິກຼັບສິ່ ງແວດລ ູ້ອມເຊຼັ່ ນ: ການອະນຼຸ 
ລຼັກສິ່ ງແວດລ ູ້ອມ, ຊື ູ້ສນິຄ ູ້າ ແລະ ຫຼັດຖະກໍາທອ້ງຖິູ່ ນ ຫຼ ືການຫຼຼຸດຜ່ອນການໃຊ ູ້ປາດສະຕກິ (Carlisle et al., 
2022, 2022).  ເຖງິຢູ່ າງໃດກໍ່ ຕາມ, ພວກເຮາົຕ ູ້ອງລະວຼັງ "ການຟອກສຂີຽວ", ຊ ່ ງເປຼັນກນົລະຍຼຸດການ 
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ຕະຫຼາດທີ່ ເປຼັນຂໍ ູ້ອ ູ້າງທີ່ ບ່ໍເປຼັນຈງິວ່າເປົູ້າຫມາຍ, ນະໂຍບາຍ ຫຼ ືຜະລດິຕະພຼັນຂອງອງົການຈຼັດຕຼັ ູ້ງທີ່ ເປຼັນປະໂຫຍດ 
ຕໍ່ ສິ່ ງແວດລ ູ້ອມ. 

● ຄວາມຮູ ູ້ກູ່ ຽວກຼັບການປ່ຽນແປງດນິຟູ້າອາກາດ: ຄວາມຮູ ູ້ ແລະ ການປະຕບິຼັດມ ີ2 ປະເພດ ທີູ່ ອງີໃສ່ທຼັກສະຕ່າງໆ: 
ອຼັນທ ີ 1 ແມ່ນຄວາມເຂົ ູ້າໃຈພື ູ້ນຖານວູ່ າຂະແໜງການທ່ອງທ່ຽວປະກອບສ່ວນເຂົ ູ້າໃນການປ່ຽນແປດນິຟູ້າອາກາດ
ແນວໃດ ແລະ ມວີທິກີານຫຼຼຸດຜ່ອນ ແລະ ດຼັດປຼັບຂະແຫນງການແນວໃດ, ໂດຍການປ່ຽນແປງພາລະບດົບາດ ແລະ 
ຄວາມຮຼັບຜດິຊອບຂອງພະນຼັກງານ ເພື່ ອປົກປຼັກຮຼັກສາສິ່ ງແວດລ ູ້ອມ; ອຼັນທ ີ2, ຮູ ູ້ວທິກີານປົກປູ້ອງອຼຸດສາຫະກໍາ
ການທູ່ ອງທູ່ ຽວຈາກຜນົກະທບົຂອງການປ່ຽນແປງດນິຟູ້າອາກາດຕໍ່ ການທ່ອງທ່ຽວໃນປະຈຼຸບຼັນ (Carlisle et al., 
2022). 

ດຼັ່ ງນຼັ ູ້ນ, ຈ ່ ງມຄີວາມຈາໍເປຼັນທີ່ ຈະຕ ູ້ອງໃຫ ູ້ມທີຼັກສະທີ່ຖກືຕອ້ງໃນລະດຼັບທີ່ ເຫມາະສມົສໍາລຼັບການຝ ກວຊິາຊບີທຼັງໃນ ພາກ
ທຼຸລະກດິ ແລະ ສະຖາບຼັນການສກຶສາ, ເລີູ່ ມຈາກຄວາມເຂົ ູ້າໃຈຂຼັ ູ້ນພື ູ້ນຖານ ແລະ ຄວາມຮຼັບຮູ ູ້ເຖງິລະດຼັບການປະຕບິຼັດງານ
, ລະດຼັບການຊີ ູ້ນໍາ ແລະ ລະດຼັບຜູ ູ້ບໍລຫິານອາວຼຸໂສ. ເຖງິຢາງໃດກໍຕາມ, ຍຼັງມຄີວາມແຕກຕ່າງໃນຂະແໜງອຼຸດສະຫະກາໍ 
ຄຽງຄູ່ກຼັບການຂາດຄວາມເຂົ ູ້າໃຈເຖງິການນ າໃຊທ້ຼັກສະຕ່າງໆດ ູ້ານສິ່ ງແວດລ ູ້ອມພາຍໃນອງົການຈຼັດຕຼັ ູ້ງ (Carlisle et al., 
2022). 

ອງີຕາມບດົລາຍງານລະຫວູ່ າງປະເທດທີ່ ສ ກສາຄວາມຕ ູ້ອງການດ ູ້ານທຼັກສະ ແລະ ຊ່ອງຫວ່າງໃນຂະແໜງການທ່ອງທ່ຽວ
ແລະ ການບໍລກິານ ຂອງປະເທດໄທ ແລະ ສປປ ລາວ ທີ່ ໄດ ູ້ພຼັດທະນາຂືນ້ເປຼັນສ່ວນຫນ ່ ງຂອງໂຄງການ INNO4Tourism 
ໄດ ູ້ມກີານເພີ່ ມຂືນ້ຂອງການຮຼັບຮູ ູ້ຄວາມສໍາຄຼັນຂອງການທ່ອງທ່ຽວແບບຍນືຍງົຂອງທຼັງສອງປະເທດ. ສິ່ ງທີ່ ເປຼັນທີ່ ຫນ ູ້າ 
ສນົໃຈແມ່ນພາກສ່ວນທີູ່ ກ່ຽວຂ ູ້ອງຫຼາຍກວ່າ 90% ເຫຼັນວ່າທຼັກສະສຂີຽວເປຼັນສິ່ ງຈາໍເປຼັນໃນອຼຸດສາຫະກໍາການທ່ອງທ່ຽວ 
ແລະ ການບໍລກິານໃນ ສປປ ລາວ, ຜູ ູ້ຕອບແບບສອບຖາມສ່ວນໃຫຍ່ຖວ່ືາແຮງງານມທີຼັກສະສຂີຽວທີ່ ຈາໍກຼັດ, ມພີຽງ 
51.9% ຍອມຮຼັບວ່າມຄີວາມສາມາດດ ູ້ານທຼັກສະສຂີຽວໃນລະດຼັບໃດໜ ່ ງ. ໃນທາງກງົກຼັນຂ ູ້າມ, ບດົລາຍງານຂອງ
ປະເທດໄທ ໄດລ້າຍງານວ່າມຄີວາມເຊື່ ອຫລາຍ (76.5%) ວ່າບ ກຄະລາກອນການບໍລກິານມກີານພຼັດທະນາທຼັກສະ 
ເຫຼົ່ ານີ ູ້ພຽງແຕ່ບາງສ່ວນ, ມພີຽງແຕ່ 7.8% ເຊື່ ອວ່າພວກເຂາົມຄີວາມສາມາດດ ູ້ານທຼັກສະສຂີຽວຢ່າງເຕຼັມທີ່ . 

ມຫີ ຼັກສູດຝ ກອບົຮມົຫຼາຍໂຄງການໃນ ສປປ ລາວ, ໂດຍມຜູີທ້ີ່ ກ່ຽວຂ ູ້ອງ 61.1% ຮູ ູ້ສ ກວ່າແຮງງານໄດ ູ້ຮຼັບການຝ ກອບົຮມົ
ຢ່າງພຽງພໍ, ແຕ່ໃນປະເທດໄທ, ມພີຽງແຕູ່  35,3% ເຫຼັນດກີຼັບທຼັດສະນະດຼັ່ ງກ່າວ, ເຊິູ່ ງຊີ ູ້ໃຫ ູ້ເຫຼັນຊ່ອງຫວ່າງທີ່ ສໍາຄຼັນຂອງ 
ໂອກາດໃນການຝ ກອບົຮມົ. ສິ່ ງທີ່ ຫນ ູ້າສນົໃຈ, ເຖງິແມ່ນວ່າຜູ ູ້ຕອບແບບສອບຖາມສ່ວນໃຫຍ່ໃນປະເທດໄທ (90.2%) 
ສະຫນຼັບສະຫນນູການເຊື່ ອມສານການຝ ກອບົຮມົທຼັກສະສຂີຽວເຂົ ູ້າໃນຫຼຼັກສູດຂອງມະຫາວທິະຍາໄລ ແລະ ສບືຕໍ່ ພຼັດ 
ທະນາວຊິາຊບີຢູ່ າງຕ ູ່ ເນືູ່ ອງ. ແຕ່ 55.6% ຂອງຈ ານວນຜູ ູ້ຕອບແບບສອບຖາມໃນ ສປປ ລາວ ບ່ໍແນ່ໃຈກ່ຽວກຼັບໄລຍະເວລາ 
ທີ່ ເຫມາະສມົທີ່ ສຼຸດສໍາລຼັບການສ ກສາດຼັ່ ງກ່າວ. ອຼຸປະສຼັກໃນການໄດ ູ້ຮຼັບ ແລະ ເສມີສ ູ້າງທຼັກສະສຂີຽວໃນສອງປະເທດ 
ລວມມກີານຂາດຄວາມສນົໃຈ ແລະ ທຼັດສະນະຄະຕສິຂີຽວຂອງຜູ ູ້ບໍລຫິານ ແລະ ພະນຼັກງານໃນລະດຼັບປະຕບິຼັດການ, 
ການຊ່ວຍເຫຼອືຂອງລຼັດຖະບານຍຼັງບ່ໍທຼັນພຽງພໍ ແລະ ຂາດແຄນຊຼັບພະຍາກອນສ າລຼັບໂຄງການຝ ກອບົຮມົຕ່າງໆ. ຂໍ ູ້ມູນ
ດຼັູ່ ງກູ່ າວນີ ູ້ຊີ ູ້ໃຫ ູ້ເຫຼັນເຖງິຄວາມຈາໍເປຼັນທີ່ ຈະໃຫ ູ້ເພີ່ ມທະວກີານຮຼັບຮູ ູ້ ແລະ ກ ານດົຂໍ ູ້ລເິລີ່ ມທີູ່ ເປຼັນເປົາ້ໝາຍເພື່ ອສົ່ ງເສມີ 
ແນວທາງການປະຕບິຼັດແບບຍນືຍງົໃນຂະແໜງການທ່ອງທ່ຽວຂອງທຼັງສອງປະເທດ. 
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ບດົທ ີ2.4: ທຼັກສະດຈິຕິອນ 
ຄວາມສາມາດດ ູ້ານດຈິຕິອນຖກືຍອມຮຼັບວ່າເປຼັນໜ ່ ງໃນຄວາມສາມາດທີ່ ສໍາຄຼັນສໍາລຼັບການຮຽນຮູ ູ້ຕະຫຼອດຊວີດິ ແລະ ມ ີ
ຄວາມສໍາຄຼັນເປຼັນຢູ່ າງຍິູ່ ງໃນຕະຫຼາດແຮງງານໃນປຼັດຈຼຸບຼັນ. ປຼັດຈ ບຼັນນີ,້ ຫຼາຍໆອາຊບີຕ ູ້ອງການທຼັກສະດ ູ້ານດຈິຕິອນ, ເຊິ່ ງ 
ເປຼັນສິ່ ງຈາໍເປຼັນໃນຊວີດິປະຈາໍວຼັນເຊຼັ່ ນດຽວກຼັນ. 

ອງີຕາມຄະນະກໍາມະທກິານສະຫະພາບເອຣີບົ (2019, ໜາ້ 12), "ຄວາມສາມາດດ ູ້ານດຈິຕິອນ ກວມເອາົຄວາມໝຼັນ້ໃຈ, ວິ
ຈາລະນາຍານ ແລະ ຄວາມຮຼັບຜດິຊອບໃນການນ າໃຊ ້ແລະ ການມສ່ີວນຮ່ວມກຼັບເຕຼັກໂນໂລຊດີຈິຕິອນ ເພື່ ອການຮຽນຮູ ູ້, 
ໃນຫອ້ງການ ແລະ ການມສ່ີວນຮ່ວມໃນສຼັງຄມົ. ນອກຈາກນີ,້ ຍຼັງລວມເອາົການຮູ ູ້ຂໍ ູ້ມູນຂູ່ າວສານ ແລະ ຂໍ ູ້ມູນດບິ, 
ການສື່ ສານ ແລະ ການຮ່ວມມ,ື ຄວາມຮູ ູ້ດາ້ນສື່ ມວນຊນົ, ການສ ູ້າງເນື ູ້ອຫາດຈິຕິອລ (ລວມທຼັງການຂຽນໂປແກ ມ), 
ຄວາມປອດໄພ (ລວມທຼັງສະຫວຼັດດກີານດຈິຕິອນ ແລະ ຄວາມສາມາດທີ່ ກ່ຽວຂ ູ້ອງກຼັບຄວາມປອດໄພທາງອນິເຕເີນຼັດ), 
ຄໍາຖາມທີ່ ກ່ຽວຂ ູ້ອງກຼັບຊຼັບສນິທາງປຼັນຍາ, ການແກ ູ້ໄຂບຼັນຫາ ແລະ ການຄດິແບບວເິຄາະ."  

ຂ ມູ້ນດຼັູ່ ງຕໍ່ ໄປນີ ູ້ໄດ ູ້ອະທບິາຍເຖງິທຼັກສະ ແລະ ຄວາມສາມາດດ ູ້ານດຈິຕິອນຕ່າງໆ ທີູ່ ກໍານດົໄວ ູ້ໃນກອບ DigComp 
(2022), ເຊິູ່ ງໄດກ້ໍານດົ 5 ຂງົເຂດຄວາມອາດສາມາດຫຼຼັກ: a) ການຮູຂ້ ມູ້ນຂູ່ າວສານ ແລະ ຂ ມູ້ນດບີ, b) ການສືູ່ ສານ ແລະ 
ການຮູ່ ວມມ,ື c) ການສາ້ງເນືອ້ຫາດຈິຕິອນ, d) ຄວາມປອດໄພ, ແລະ e) ການແກໄ້ຂບຼັນຫາ. 

 

2.4.1. ການຮູຂ້ ມູ້ນຂູ່ າວສານ ແລະ ຂ ມູນດບີ 
ການຮູຂ້ ມູ້ນຂູ່ າວສານ ແລະ ຂ ມູ້ນດບີ ເປຼັນຄວາມສາມາດທໍາອດິທີູ່ ກວມເອາົການຊອກຫາ, ການເຂົ ູ້າເຖງິ, ເກຼັບຮຼັກສາ, ແລະ 
ການຈຼັດລະບຽບຂໍ ູ້ມູນດຈິຕິອລ, ຂໍ ູ້ມູນຂູ່ າວສານ, ແລະ ເນື ູ້ອຫາ, ແລະ ການປະເມນີຄວາມກ່ຽວຂ ູ້ອງ ແລະ ເນື ູ້ອຫາ 
ຂອງແຫ່ຼງຂໍ ູ້ມູນ, ເຊິູ່ ງປະກອບມ ີ3 ປະເພດຍ່ອຍ: 

1. ຊອກຫາ, ຄົ ູ້ນຫາ, ແລະ ການກຼັ່ ນຕອງຂໍ ູ້ມູນດບີ, ຂໍ ູ້ມູນຂ່າວສານ, ແລະ ເນື ູ້ອຫາດຈິຕິອລ:  ລວມມກີານ 
ອະທບິາຍຄວາມຕ ູ້ອງການຂໍ ູ້ມູນ, ການເຂົ ູ້າເຖງິ ແລະ ນໍາທາງສະພາບແວດລ ູ້ອມດຈິຕິອນ ແລະ ການຊອກຫາ 
ຂໍ ູ້ມູນ, ຂໍ ູ້ມູນຂ່າວສານ, ແລະ ເນື ູ້ອຫາ, ລວມທຼັງການພຼັດທະນາ ແລະ ບໍາລຼຸງຮຼັກສາແນວທາງການຄົ ູ້ນຫາຂໍ ູ້ມູນແບບ 
ສະເພາະສ່ວນບຼຸກຄນົ. 
 

2. ການປະເມນີຂໍ ູ້ມູນດບີ, ຂໍ ູ້ມູນຂ່າວສານ, ແລະ ເນື ູ້ອຫາດຈິຕິອລ:  ລວມມກີານກວດສອບ,  ການປຽບທຽບ, ການ 
ວເິຄາະ, ຄວາມເຂົ ູ້າໃຈ ແລະ ການປະເມນີຄວາມຖກືຕ ູ້ອງ ແລະ ຄວາມຫນ ູ້າເຊື່ ອຖຂືອງແຫ່ຼງຂໍ ູ້ມູນດບີຕ່າງໆ ແລະ 
ຂໍ ູ້ມູນ, ຂໍ ູ້ມູນຂ່າວສານ, ແລະ ແຫ່ຼງທີ່ ມາຂອງເນື ູ້ອຫາດຈິຕິອລ ແລະ ວຼັດຖ ທີູ່ ເປຼັນແຫ ູ່ ງຂ ມູ້ນຕ່າງໆແບບມວີ ິ
ຈາລະຍານ. 
 

3. ການຈຼັດການຂ ມູ້ນດບີ, ຂ ມູ້ນຂູ່ າວສານ, ແລະ ເນືອ້ຫາດຈິຕິອລ:  ລວມມກີານຈຼັດຕຼັງ້, ບຼັນທກຶ, ເຂົາ້ເຖງິ, ແລະ 
ປະມວນຜນົເນືອ້ຫາ, ຂ ມູ້ນດບີ, ຂ ມູ້ນຂູ່ າວສານທາງດຈິຕິອລ ໃນບ ລບິດົດຈິຕິອລຕູ່ າງໆ. 
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2.4.2. ການສືູ່ ສານ ແລະ ການຮູ່ ວມມ ື
ຄວາມສາມາດທສີອງກວມເອາົການນ າໃຊເ້ຄືູ່ ອງມດືຈິຕິອນສ າລຼັບການສນົທະນາແລກປູ່ ຽນ, ການສືູ່ ສານ ແລະ ການເຮຼັດ
ວຽກເປຼັນທມີ. ຄ ານງຶເຖງິຄວາມຫ າກຫ າຍຂອງວຼັດທະນະທ າ ແລະ ຮ ນ້ຄນົ;  ການມສີູ່ ວນຮູ່ ວມໃນກດິຈະກ າທາງສຼັງຄມົ,  
ການບ ລກິານດຈິຕິອນຂອງລຼັດຖະບານ ແລະ ເອກະຊນົ ເພືູ່ ອສາ້ງຜນົປະໂຫຍດໃຫແ້ກູ່ ສຼັງຄມົ; ການຮຼັກສາເອກະລຼັກ, ຊືູ່ ສຽງ
, ແລະ ການມຕີວົຕນົທາງອອນໄລນ.໌ ຄວາມສາມາດນີແ້ບູ່ ງອອກເປຼັນ 6 ປະເພດຄ:ື 

1. ການສນົທະນາແລກປ່ຽນແບບດຈິຕິອລ: ຫມາຍເຖງິການສື່ ສານໂດຍຜ່ານຮູບແບບດຈິຕິອລ ຕ່າງໆ ແລະ 
ສາມາດເຂົ ູ້າໃຈວ່າຊ່ອງທາງການສື່ ສານດຈິຕິອລມຄີວາມເຫມາະສມົໃນສະຖານະການໃດຫນ ່ ງ ຫຼ ືບ່ໍ. 

2. ການແລກປ່ຽນຜ່ານເທຼັກໂນໂລຍດີຈິຕິອລ: ຫມາຍເຖງິການໃຊ ູ້ເຕຼັກໂນໂລຊດີຈິຕິອລທີ່ ກ່ຽວຂ ູ້ອງ 
ເພື່ ອແລກປ່ຽນຂໍ ູ້ມູນ, ຂໍ ູ້ມູນຂ່າວສານ, ແລະ ສື່ ດຈິຕິອລກຼັບຜູ ູ້ອື່ ນ; ແລະ ເຮຼັດໜູ້າທີ່ ເປຼັນສື່ ກາງ ແລະ 
ຮຼັບຮູ ູ້ການອ ູ້າງອງີ ແລະ ລະບຼຸແຫ່ຼງທີ່ ມາຂອງຂໍ ູ້ມູນ. 

3. ການມສ່ີວນຮ່ວມໃນຖານະຂອງພນົລະເມອືງຜ່ານເຕຼັກໂນໂລຊດີຈິຕິອລ: ລວມເຖງິການນໍາໃຊ ູ້ການບໍລກິານ 
ດ ູ້ານດຈິຕິອລຂອງທຼັງພາກລຼັດ ແລະ ເອກະຊນົ. ເພື່ ອມສ່ີວນຮ່ວມໃນສຼັງຄມົ ແລະ ນໍາໃຊ ູ້ເຄື່ ອງມດືຈິຕິອລ 
ທີ່ ກ່ຽວຂ ູ້ອງເພື່ ອຊອກຫາໂອກາດໃນການມສ່ີວນຮ່ວມຂອງພນົລະເມອືງ ແລະ 
ການສ ູ້າງຄວາມເຂຼັ ູ້ມແຂງດ ູ້ວຍຕນົເອງ 

4. ການຮ່ວມມກືຼັນຜູ່ ານເຕຼັກໂນໂລຢີດຈິຕິອລ: ຫມາຍເຖງິການຮ່ວມມສື ູ້າງຂໍ ູ້ມູນ, ຊຼັບພະຍາກອນ, ແລະ 
ຄວາມຮູ ູ້ໂດຍຜ່ານຂະບວນການເຮຼັດວຽກຮ່ວມກຼັນ ແລະ ນໍາໃຊ ູ້ເຄື່ ອງມດືຈິຕິອລ. 

5. ມາລະຍາດທາງອນິເຕເີນຼັດ: ຫມາຍເຖງິການສະແດງພ ດຕກິໍາ ແລະ ຄວາມຮູ ູ້ທີ່ ເຫມາະສມົ 
ໃນເວລານໍາໃຊ ູ້ເຄື່ ອງມດືຈິຕິອລ ແລະ ການມສ່ີວນຮ່ວມໃນສະຖານະການດຈິຕິອລຕູ່ າງໆ. ການຄ ານ ງເຖງິ
ຄວາມຫຼາກຫຼາຍທາງດ ູ້ານຮ ນ້ຄນົ ແລະ ວຼັດທະນະທໍາໃນບໍລບິດົຂອງດຈິຕິອລ ແລະ 
ການປຼັບປ່ຽນຍຼຸດທະສາດການສື່ ສານຕາມກຼຸ່ ມເປົູ້າໝາຍ 

6. ການຈຼັດການຕວົຕນົແບບດຈິຕິອລ:  ເປຼັນປະເພດສ ດທາ້ຍທີູ່ ລວມມກີານຈຼັດການຂ ມູ້ນທີູ່ ສາ້ງ ຂຶນ້ໂດຍ ໃຊ ້
ເຄືູ່ ອງມດືຈິຕິອລ, ສະພາບແວດລອ້ມ ແລະ ການບ ລກິານຕູ່ າງໆ. ການສາ້ງ ແລະ ຮຼັກສາ ຫນຶູ່ ງ ຫ  ືຫ າຍຂ ມູ້ນທີູ່
ສະແດງຕວົຕນົທາງດຈິຕິອລ ແລະ ປົກປອ້ງຊືູ່ ສຽງຂອງຕນົເອງ.  

 

2.4.3. ການສາ້ງເນືອ້ຫາດຈິຕິອລ 

ຄວາມສາມາດທສີາມກວມເອາົການສາ້ງ ແລະ ດຼັດແກສ້ືູ່ ດຈິຕິອລ; ການປຼັບປ ງ ແລະ ເຊືູ່ ອມໂຍງຂ ມູ້ນຂູ່ າວສານ ແລະ 
ເອກະສານເຂົາ້ໃນຄຼັງຄວາມຮູໃ້ນປະຈ ບຼັນ, ພອ້ມດຽວກຼັນນຼັນ້, ກ ຕອ້ງຮູເ້ຖງິການນ າໃຊທ້ີູ່ ລຂິະສດິ ແລະ ໃບອະນ ຍາດໃຫ ້
ຖກືຕອ້ງ ແລະ ສາມາດໃຫຄ້ າແນະນ າທີູ່ ເຂົາ້ໃຈງູ່າຍສ າລຼັບລະບບົຄອມພວິເຕ.ີ ຄວາມສາມາດນີແ້ບູ່ ງອອກເປຼັນ 4 ປະເພດ
ຍູ່ ອຍ: 

1. ການພຼັດທະນາເນື ູ້ອຫາດຈິຕິອລ: ການສະແດງອອກທາງດ ູ້ານດຈິຕິອລ ແລະ ການຜະລດິ ແລະ 
ການດຼັດແກ ູ້ຂໍ ູ້ມູນດຈິຕິອລໃນຮູບແບບຕ່າງໆ. 
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2. ການເຊື່ ອມໂຍງ ແລະ ການສ ູ້າງເນື ູ້ອຫາດຈິຕິອລຄນືໃຫມ່: ປະກອບມກີານພຼັດທະນາເນື ູ້ອຫາ ແລະ 
ຄວາມຮູ ູ້ໃຫມ່ບ່ໍຊໍ ູ້າໃຜ, ເປຼັນເອກະລຼັກ ແລະ ເປຼັນປະໂຫຍດ ໂດຍການປຼັບປ່ຽນ, ປຼັບແຕ່ງ, ແລະ ເຊືູ່ ອມສານ
ຂໍ ູ້ມູນ ແລະ ເນື ູ້ອຫາໃຫມ່ ເຂົາ້ກຼັບຄວາມຮູ ູ້ ແລະ ຊຼັບພະຍາກອນທີ່ ມຢູ່ີ. 

3. ລຂິະສດິ ແລະ ໃບອະນຼຸຍາດ: ກ່ຽວກຼັບການເຂົ ູ້າໃຈກດົຫມາຍທີ່ ຄຼຸ ູ້ມຄອງລຂິະສດິ ແລະ ໃບອະນຼຸຍາດ ແລະ ຮູວູ້່ າ
ມຼັນ ກ່ຽວຂ ູ້ອງກຼັບຂໍ ູ້ມູນ ແລະ ເນື ູ້ອຫາດຈິຕິອລແນວໃດ. 

4. ການຂຽນໂປລແກລມ: ກ່ຽວກຼັບການຈຼັດລະບຽບ ແລະ ການສ ູ້າງຊຼຸດຄໍາແນະນໍາທີ່ ຊຼັດເຈນ 
ທີ່ ລະບບົຄອມພວິເຕອີາດຈະປະຕບິຼັດຕາມເພື່ ອເຮຼັດວຽກງານ ຫຼ ືແກ ູ້ໄຂບຼັນຫາໃດຫນ ່ ງໃຫສ້ າເລຼັດ. 

2.4.4. ຄວາມປອດໄພ 

ຄວາມສາມາດດຈິຕິອລອຼັນທີູ່ ສີູ່  ແມູ່ ນການຮຼັກສາຄວາມເປຼັນສູ່ ວນຕວົຂອງຜູຊ້ມົໃຊອ້ ປະກອນດຈິຕິອລ,  ຂ ມູ້ນຂູ່ າວສານ
ສູ່ ວນຕວົ ແລະ ຂ ມູ້ນສູ່ ວນຕວົຂອງບ ກຄນົ, ປົກປອ້ງສ ຂະພາບຈດິ ແລະ ສ ຂະພາບຮູ່ າງກາຍ ແລະ ການຮຼັບຮູຂ້ ມູ້ນກູ່ ຽວກຼັບ
ເຄືູ່ ອງມດືຈິຕິອລຂອງບ ກຄນົ ທີູ່ ສົູ່ ງເສມີການມສີູ່ ວນຮູ່ ວມທາງສຼັງຄມົ ແລະ ຄວາມເປຼັນຢູູ່ ທີູ່ ດ,ີ  ຄວາມເຂົາ້ໃຈການນ າໃຊ ້
ເຕຼັກໂນໂລຢີດຈິຕິອລສົູ່ ງຜນົກະທບົຕ ສິູ່ ງແວດລອ້ມແນວໃດ.  ຄວາມສາມາດນີປ້ະກອບ ມ ີ 4 ປະເພດຍູ່ ອຍ: 

1. ການປົກປູ້ອງອຼຸປະກອນ: ຫມາຍເຖງິການຮຼັບຮູ ູ້ເຖງິອຼັນຕະລາຍ ແລະ ຄວາມສ່ຽງໃນສະພາບແວດລ ູ້ອມດຈິຕິອລ, 
ປົກປູ້ອງອຼຸປະກອນ ແລະ ຊຼັບສນິດິຈິຕິອລ  ລວມກຼັບຄວາມຮຼັບຮູ ູ້ກ່ຽວກຼັບຄວາມປອດໄພ ແລະ ໂຄງສ ູ້າງວທິກີານ
ຮຼັກສາຄວາມປອດໄພ ແລະ ປະຕບິຼັດຄວາມເປຼັນສ່ວນຕວົ ແລະ ຄວາມຫນ ູ້າເຊື່ ອຖດື ູ້ວຍຄວາມເຫມາະສມົ 

2. ການປົກປູ້ອງຂໍ ູ້ມູນສ່ວນບຼຸກຄນົ ແລະ ຄວາມເປຼັນສ່ວນຕວົ: ຫມາຍເຖງິການປົກປູ້ອງຂໍ ູ້ມູນ ຂ່າວສານສ່ວນບຼຸກຄນົ 
ແລະ ຄວາມເປຼັນສ່ວນຕວົໃນສະພາບແວດລ ູ້ອມດຈິຕິອລ. ຄວາມສາມາດໃນການປົກປູ້ອງຕວົເອງ ແລະ 
ຜູ ູ້ອື່ ນຈາກອຼັນຕະລາຍ. ພ ູ້ອມດຽວກຼັນ, ກໍຕ ູ້ອງຮູ ູ້ວທິກີານນໍາໃຊ ູ້ ແລະ ແລກປ່ຽນຂໍ ູ້ມູນທີ່ ກໍານດົຕວົຕນົຂອງບຼຸກ 
ຄນົ. ລວມທຼັງການຮຼັບຮູ ູ້ວ່າການນໍາໃຊ ູ້ຂໍ ູ້ມູນສ່ວນຕວົໃນໃນອ ປະກອນດຈິຕິອລແມ່ນຂ ູ້ນກຼັບ "ນະໂຍບາຍຄວາມ 
ເປຼັນສ່ວນຕວົ" 

3. ການປົກປູ້ອງສຼຸຂະພາບ ແລະ ຄວາມເປຼັນຢູ່ທີ່ ດ:ີ ຫມາຍເຖງິຄວາມສາມາດໃນການນໍາໃຊ ູ້ເຕຼັກໂນໂລ 
ຢີດຈິຕິອລຢ່າງປອດໄພ ແລະ ຫ່າງໄກຈາກໄພຂົ່ ມຂູ່ຕໍ່ ຮ່າງກາຍ ແລະ ຈດິໃຈ. ຄວາມສາມາດໃນການປົກປູ້ອງ 
ຕວົເອງ ແລະ ຜູ ູ້ອື່ ນຈາກໄພຂົ່ ມຂູ່ທີ່ ອາດເກດີຂື ູ້ນໃນສະພາບແວດລ ູ້ອມດຈິຕິອລ (ເຊຼັ່ ນ: ການທ າຮາ້ນກຽດສຼັກສີ
ຂອງຜູອູ້່ ນຜູ່ ານທາງອນິເຕເີນຼັດ) ແລະ ຄວາມເຂົ ູ້າໃຈກ່ຽວວູ່ າເຕຼັກໂນໂລຢີດຈິຕິອລອາດຈະສົ່ ງເສມີການມສ່ີວນ 
ຮ່ວມ ແລະ ຄວາມເປຼັນຢູທີູ່ ດຂີອງສຼັງຄມົແນວໃດ.   

4. ການປົກປອ້ງສິູ່ ງແວດລອ້ມ: ຫມາຍເຖງິຄວາມເຂົາ້ໃຈວູ່ າການນ າໃຊເ້ຕຼັກໂນໂລຢີດຈິຕິອລຈະສົູ່ ງຜນົກະທບົຕ ູ່  
ສິູ່ ງແວດລອ້ມແນວໃດ. 

2.4.5. ການແກໄ້ຂບຼັນຫາ 
ຄວາມສາມາດດຈິຕິອນທຫີາ້ ແລະ ສ ດທາ້ຍກວມເອາົການຮຼັບຮູບ້ຼັນຫາ, ຄວາມຕອ້ງການ, ແລະ . ການແກໄ້ຂບຼັນຫາໃນບ ລິ
ບດົການດຈິຕິອລ; ການສາ້ງຂະບວນການ ແລະ ຜະລດິຕະພຼັນທີູ່ ເປຼັນນະວຼັດຕະກ າ ໂດຍການໃຊເ້ຄືູ່ ອງມດືຈິຕິອລ ແລະ 
ການປະຕບິຼັດຕາມຄວາມກາ້ວຫນາ້ຂອງເຕຼັກໂນໂລຊດີຈິຕິອລ, ປະກອບດວ້ຍ 4 ປະເພດຍູ່ ອຍ: 
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1. ການແກ ູ້ໄຂບຼັນຫາດ ູ້ານເຕຼັກນກິ: ກ່ຽວກຼັບການຮຼັບຮູ ູ້ ແລະ ແກ ູ້ໄຂບຼັນຫາດ ູ້ານເຕຼັກນກິ ທີ່ ເກດີຂື ູ້ນໃນເວລານ າ
ໃຊ ູ້ສະພາບແວດລ ູ້ອມ ແລະ ອຼຸປະກອນດຈິຕິອລ (ນຼັບແຕ່ການແກ ູ້ໄຂບຼັນຫາພື ູ້ນຖານ ແລະ ການແກ ູ້ໄຂບຼັນຫາ
ທີ່ ສະລຼັບສຼັບຊ ູ້ອນຫຼາຍ) 

2. ການກໍານດົຄວາມຕ ູ້ອງການທາງດ ູ້ານເຕຼັກໂນໂລຢີ ແລະ ການຕອບສະຫນອງ: ລວມມກີານກໍານດົ, ການປະເມນີ, 
ການເລອືກ ແລະ ການນໍາໃຊ ູ້ເຄື່ ອງມດືຈິຕິອລ ແລະ ວທິແີກ ູ້ໄຂດາ້ນເຕຼັກໂນໂລຢີທີູ່ ເປຼັນໄປໄດ ້ເພືູ່ ອ ວເິຄາະບຼັນຫາ 
ແລະ ຊອກຫາວທິແີກ ູ້ໄຂ; ດຼັດແກ ູ້ໄຂ ແລະ ປຼັບແຕ່ງການຕຼັ ູ້ງຄ່າດຈິຕິອລໃຫູ້ສອດຄ່ອງກຼັບຂໍ ູ້ກໍານດົ (ເຊຼັ່ ນ: ຄວາມ
ສາມາດໃນການເຂົ ູ້າເຖງິ). 

3. ການນ າໃຊເ້ຕຼັກໂນໂລຊດີຈິຕິອລຢູ່ າງສາ້ງສຼັນ: ກູ່ ຽວກຼັບການສາ້ງສຼັນຂ ມູ້ນ ແລະ ການປະຕບິຼັດ ແລະ ຜະລດິຕະພຼັນ
ທີູ່ ເປຼັນນະວຼັດຕະກ າໂດຍໃຊເ້ຄືູ່ ອງມ ື ແລະ ເຕຼັກໂນໂລຢີດຈິຕິອລ. ນອກ ຈາກການນ າໃຊຄ້ອມພວິເຕີເ້ພືູ່ ອວເິຄາະ 
ເພືູ່ ອເຂົາ້ໃຈ ແລະ ແກໄ້ຂບຼັນຫາໃນສະພາບແວດລອ້ມດຈິຕິອລ. 

4. ການຊອກຫາຊູ່ ອງຫວູ່ າງຄວາມສາມາດດາ້ນດຈິຕິອລ: ແມູ່ ນພວົພຼັນກຼັບການສາ້ງຈດິສ ານກຶໃນ ຂອບເຂດຂອງການ
ປຼັບປ ງຄວາມ ຕອ້ງການດາ້ນຄວາມສາມາດດາ້ນດຈິຕິອລ. ຄວາມສາມາດໃນການຊູ່ ວຍຄນົອືູ່ ນ, ພຼັດທະນາຄວາມ
ສາມາດດາ້ນ ດຈິຕິອລ ແລະ ການສະແຫວງຫາໂອກາດໃນການເຕບິໂຕຂອງຕນົເອງ ແລະ ຕດິຕາມຄວາມ
ກາ້ວຫນາ້ ໃນເຕຼັກໂນໂລຢີດຈິຕິອລ. 

ຄກືຼັບລະບບົນເິວດອື່ ນໆທຼັງໝດົໃນເສດຖະກດິ ແລະ ສຼັງຄມົຂອງພວກເຮາົ, ການທ່ອງທ່ຽວໄດ ູ້ຮຼັບຜນົກະທບົ ແລະ 
ປ່ຽນແປງໂດຍການຫຼັນເປຼັນດຈິຕິອລ; ສື່ ສຼັງຄມົອອນລາຍ,  ການຊໍາລະເງນິອອນໄລນ ໌ແລະ ຮູບແບບອື່ ນໆ, ເຊງິທຼັງຫມດົ 
ມອີດິທພິນົອຼັນໃຫຍ່ຫຼວງຕໍ່ ວທິທີີ່  ການເດນີທາງ ແລະ ດໍາລງົຊວີດິຂອງພວກເຮາົ. ຄວາມກ ູ້າວຫນ ູ້າທາງດ ູ້ານເຕຼັກໂນໂລຢີ 
ຖກືນໍາໃຊ ູ້ໃນອຼຸດສາຫະກໍາການທ່ອງທ່ຽວ ແລະ ການບ ລກິານ ເພື່ ອແກ ູ້ໄຂບຼັນຫາ (ເຊຼັ່ ນ: ການຂາດແຄນແຮງງານ, ການສູນ 
ເສຍອາຫານ ຄ່າໃຊ ູ້ຈ່າຍສູງ, ວກິດິການຕູ່ າງໆ), ການອໍານວຍຄວາມສະດວກຂະບວນການຕ່າງໆ (ເຊຼັ່ ນ: ປະສດິທພິາບໃນ
ການສື່ ສານ, ການບໍລກິານທີ່ ເນຼັ ູ້ນໃສ່ລູກຄ ູ້າເປຼັນໃຈກາງ ແລະ ຮ່ວມມກື ຼັນບ ລກິານ) ແລະ ປຼັບປຼຸງປະສບົການຂອງລູກຄ ູ້າ 
(ເຊຼັ່ ນ: ປະສານງານ ແລະ ຕ ູ່ ລອງຜູ່ ານໂລກສະເໝອືນຈງິ, ກ ານດົເປົາ້ໝາຍຜະລດິຕະພຼັນ, ການບໍລກິານ, ການໂຄສະນາ) 
(UNESCO, 2024), ທຼັງຫມດົນີ ູ້ທີ່ ສົ່ ງຜນົກະທບົຕໍ່ ຜູ ູ້ບໍລໂິພກ ແລະ ຜູ ູ້ສະຫນອງໃນຮູບແບບ ແລະ 
ທຼັດສະນະທີ່ ແຕກຕ່າງກຼັນ. 

ເຕຼັກໂນໂລຊດີຈິຕິອລໄດ ູ້ຊ່ວຍໃຫູ້ຂະແຫນງການທ່ອງທ່ຽວນໍາເອາົການປະຕບິຼັດແບບຍນືຍງົ, ເຊຼັ່ ນ: ການນໍາໃຊ ູ້ການວເິຄາະ 
ຂໍ ູ້ມູນເພື່ ອເພີ່ ມປະສດິທພິາບການນໍາໃຊ ູ້ຊຼັບພະຍາກອນ. ຈຼັດຕຼັ ູ້ງປະຕບິຼັດໂຄງການຕວົເມອືງອຼັສະລຍິະ ເພື່ ອຫຼຼຸດຜ່ອນຜນົ 
ກະທບົຕໍ່ ສິ່ ງແວດລ ູ້ອມ ແລະ ສົ່ ງເສມີການຂນົສົ່ ງທີ່ ເປຼັນມດິກຼັບສິ່ ງແວດລ ູ້ອມ ເຊຼັ່ ນ: ການເຊົ່ າລດົໄຟຟູ້າ ແລະ 
ແອຼັບແບ່ງປຼັນການຂຼັບຂີ່  (The Digital Travel Expert, 2024). ການທບົທວນວຼັນນະກໍາທີ່ ກ່ຽວຂ ູ້ອງໂດຍ 
Gutierriz et al (2023) ໄດ ູ້ສະຫຼຼຸບວ່າເຕຼັກໂນໂລຢີດຈິຕິອລສົ່ ງເສມີການພຼັດທະນາການທ່ອງທ່ຽວ 
ໂດຍການເປີດໂອກາດໃຫູ້ທຼຸລະກດິຕ່າງໆ, ການພວົພຼັນກຼັບລູກຄ ູ້າ, ການສ ູ້າງປະສບົການສ່ວນຕວົ ແລະ ປຼັບປຼຸງປະສດິທພິາບ 
ການດໍາເນນີງານດ ູ້ວຍເຄື່ ອງມຕ່ືາງໆເຊຼັ່ ນ: ຄວາມສະເໝອືນຈງິ ແລະ ແພຼັດຟອມອອນລາຍທີ່ ຂຼັບເຄື່ ອນດ ູ້ວຍ AI, 
ນຼັກທ່ອງທ່ຽວສາມາດມສ່ີວນຮ່ວມໃນປະສບົການທີ່ ສມົຈງິ ແລະ ປຼັບແຕ່ງໄດ ູ້ຫຼາຍຂ ູ້ນ. ພູ້ອມດຽວກຼັນບໍລສິຼັດຕ່າງໆ 
ປຼັບປຼຸງການບໍລກິານເພື່ ອເຮຼັດໃຫ ູ້ລູກຄ ູ້າພໍໃຈຫຼາຍຂ ູ້ນ. ນອກຈາກນຼັ ູ້ນ, ລະບບົນເິວດດຈິຕິອລຂະຫຍາຍການສື່ ສານ 
ລະຫວ່າງທຼຸລະກດິການທ່ອງທ່ຽວ ແລະ ລູກຄ ູ້າ. ເຮຼັດໃຫ ູ້ຂໍ ູ້ມູນສາມາດເຂົ ູ້າເຖງິໄດ ູ້ຫຼາຍຂ ູ້ນ ແລະ ຮ່ວມກຼັນສ ູ້າງປະສບົການ 
ທີ່ ເພີ່ ມການມສ່ີວນຮ່ວມຂອງລູກຄ ູ້າ. ການຄົ ູ້ນພບົທີ່ ສໍາຄຼັນອກີອຼັນຫນ ່ ງແມ່ນບດົບາດຂອງຄວາມຮູ ູ້ທາງດ ູ້ານດຈິຕິອລ 
ໃນການສ ກສາການທ່ອງທ່ຽວ. ຊ ່ ງຜູ ູ້ຊໍານານງານໃນອາຊບີ ຈະໄດ ູ້ຮຼັບການຝ ກອບົຮມົທຼັງທາງດ ູ້ານເຕຼັກນກິ ແລະ 
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ດ ູ້ານຈຼັນຍາບຼັນຂອງການມສ່ີວນຮ່ວມດຈິຕິອລ, ຊ ່ ງບ່ໍພຽງແຕ່ກະກຽມໃຫູ້ເຂາົເຈົ ູ້າປຼັບຕວົເຂົ ູ້າກຼັບເສດຖະກດິດຈິຕິອລ 
ເທົ່ ານຼັ ູ້ນ; ແຕ່ມຼັນຍຼັງສົ່ ງເສມີການປະຕບິຼັດທີ່ ມຄີວາມຮຼັບຜດິຊອບພາຍໃນອຼຸດສາຫະກໍາຕື່ ມອກີ. ພອ້ມກຼັນນີ,້ 
ຍຼັງສຼັງເກດເຫຼັນວ່າເຖງິແມ່ນວ່າການຫຼັນເປຼັນດຈິຕິອລມຄີວາມສໍາຄຼັນ ແຕ່ການທ່ອງທ່ຽວແບບດຼັ ູ້ງເດມີຍຼັງມທີູ່ າອູ່ ຽວເພີູ່ ມຂືນ້. 
ການທູ່ ອງທູ່ ຽວແບບ "ບ່ໍມດີຈິຕິອລ," ຊ ່ ງນຼັກທ່ອງທ່ຽວຊອກຫາປະສບົການທີ່ ຊ່ວຍໃຫູ້ພວກເຂາົຕຼັດການເຊື່ ອມຕໍ່ ຈາກເຕຼັກ 
ໂນໂລຢີເພື່ ອສ ູ້າງສາຍພວົພຼັນທີ່ ເລກິເຊິ່ ງກວ່າກຼັບທໍາມະຊາດ ຫຼ ືວຼັດທະນະທໍາທ ູ້ອງຖິ່ ນ 

ເມື່ ອພຈິາລະນາທຼັກສະດຈິຕິອລໃນປະຈຼຸບຼັນ ແລະ ຊ່ອງຫວ່າງທີ່ ກ່ຽວຂ ູ້ອງໃນອຼຸດສາຫະກໍາການບໍລກິານ ແລະ 
ການທ່ອງທ່ຽວຂອງເອຣີບົ, Carlisle et al (2023) ໄດ ູ້ສະຫຼຼຸບວ່າທຼັກສະດຈິຕິອລທີ່ ສໍາຄຼັນເຊຼັ່ ນ: ການຕະຫຼາດອອນໄລນ໌
, ສື່ ສຼັງຄມົອອນລາຍ ແລະ ການສາມາດນໍາໃຊ ູ້ MS Office ແມ່ນສໍາຄຼັນ. ໃນຂະນະທີ່ ທຼັກສະຂຼັ ູ້ນສູງເຊຼັ່ ນ: AI, ຫຼຸ່ ນຍນົ, 
ແລະ ພາບສະເໝອືນຈງິ ເຫຼັນວ່າມຄີວາມສໍາຄຼັນຫນ ູ້ອຍ. ແຕ່ຍຼັງມຊ່ີອງຫວ່າງຫຼາຍທີ່ ສຼຸດລະຫວ່າງຄວາມຕ ູ້ອງການ 
ໃນປະຈຼຸບຼັນ ແລະ ອະນາຄດົ. ການຝ ກອບົຮມົທຼັກສະດຈິຕິອລເປຼັນສິ່ ງຈາໍເປຼັນ. ແຕ່ພະນຼັກງານຫຼາຍຄນົຍຼັງບ ູ່ ໄດຮ້ຼັບການ
ຝ ກອບົຮມົຢູ່ າງພຽງພໍ. ສ່ວນໃຫຍ່ແລວ້ພວກເຂາົຕ ູ້ອງອງີໃສ່ການຮຽນຮູ ູ້ຜູ່ ານການວຽກຕວົຈງິ. ການປິດຊ່ອງຫວ່າງດ ູ້ານ 
ທຼັກສະດຈິຕິອລເປຼັນສິ່ ງຈາໍເປຼັນສໍາລຼັບການຮຼັກສາຄວາມສາມາດໃນການແຂ່ງຂຼັນ ແລະ ປະສດິຕຜິນົໃນອຼຸດສາຫະກໍາ 
ການທ່ອງທ່ຽວ. 

ບດົລາຍງານລະຫວູ່ າງປະເທດຂອງ INNO4Tourism ຍຼັງໄດ ູ້ເນຼັນ້ໝຼັກຄວາມຕ ູ້ອງການດ ູ້ານທຼັກສະດ ູ້ານດຈິຕິອລ 
ທີ່ ເພີ່ ມຂ ູ້ນໃນຂະແໜງການທ່ອງທ່ຽວ ແລະ ການບ ລກິານ ຂອງ ສປປ ລາວ ແລະ ປະເທດໄທ, ເຊິ່ ງມພີາກສ່ວນກ່ຽວຂ ູ້ອງ 
ເຖງິ 63% ແລະ 74% ຕາມລໍາດຼັບ, ຮຼັບຮູ ູ້ເຖງິຄວາມສໍາຄຼັນຂອງທຼັກສະດຼັ່ ງກ່າວ. ທຼັກສະດ ູ້ານດຈິຕິອລທີ່ ສໍາຄຼັນທີ່ ສຼຸດທີ່ ຖກື
ລະບ ແມ່ນຄວາມສາມາດໃນການຊອກຫາ, ຄົ ູ້ນຫາ, ແລະ ການກຼັ່ ນຕອງຂໍ ູ້ມູນ. ຮອງລງົມາແມ່ນການແບ່ງປຼັນເນື ູ້ອຫາ 
ດຈິຕິອລ, ການຈຼັດການຂໍ ູ້ມູນ ແລະ ການຮ່ວມມໂືດຍຜ່ານເຕຼັກໂນໂລຊດີຈິຕິອລ. ເຖງິແມ່ນວ່າຜູ ູ້ເຂົ ູ້າຮ່ວມການສໍາຫຼວດ 
ຫຼາຍຄນົໄດ ູ້ເຂົ ູ້າຮ່ວມໂຄງການຝ ກອບົຮມົທຼັກສະດ ູ້ານດຈິຕິອລ (44.4% ໃນ ສປປ ລາວ ແລະ 50.98% ໃນປະເທດໄທ), 
ຍຼັງມອີຼຸປະສຼັກທີ່ ສໍາຄຼັນໃນການພຼັດທະນາທຼັກສະນີ.້ ຜູຕ້ອບແບບສອບຖາມໃນ ສປປ ລາວ ໄດ ູ້ຍກົໃຫ ູ້ເຫຼັນບຼັນຫາຕ່າງໆທີູ່ ສ າ
ຄຼັນເຊຼັ່ ນ: ຄວາມຮູ ູ້ທີ່ ຈາໍກຼັດ, ຂໍ ູ້ຈາໍກຼັດດ ູ້ານງບົປະມານ ແລະ ຄວາມລຼັງເລທີ່ ຈະລງົທ ນໃນເຕຼັກໂນໂລຊດີຈິຕິອລ, ເຊິ່ ງສິູ່ ງທາ້
ທາຍເຫ ົູ່ ານີຂ້ຼັດຂວາງການນໍາເອາົດຈີຕິອລມາໃຊ ູ້. ໃນປະເທດໄທ, ໂດຍສະເພາະໃນແຂວງຊຽງໃຫມ່ ແລະ ພູເກຼັດ, 
ໄດເ້ນຼັ ູ້ນຫນຼັກໃສ່ຄວາມສາມາດດ ູ້ານການຕະຫຼາດດຈິຕິອລຢ່າງຫຼວງຫຼາຍ. ການວເິຄາະຂໍ ູ້ມູນ ແລະ ຍຼຸດທະສາດການຂາຍຕງົ
, ເຊິູ່ ງການເປຼັນສິ່ ງຈາໍເປຼັນ ສໍາລຼັບການຕຼັດສນິໃຈ ແລະ ການໂຄສະນາການຕະຫຼາດທີ່ ມປີະສດິທພິາບ. ອຼຸປະສຼັກທົ່ ວໄປໃນ 
ສອງປະເທດປະກອບມ:ີ ບຼັນຫາການເຂົ ູ້າເຖງິ, ການຕໍ່ ຕ ູ້ານຂອງພະນຼັກງານໃນການຮຽນຮູ ູ້ທຼັກສະໃຫມ່ ແລະ 
ການຝ ກອບົຮມົຄວາມສາມາດດາ້ນດຈິຕິອລຂຼັ ູ້ນສູງທີ່ ນອກເໜອືການໃຊ ູ້ສື່ ສຼັງຄມົອອນລາຍຂຼັ ູ້ນພື ູ້ນຖານ ຍຼັງບ ູ່ ພຽງພ . 
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ບດົທ ີ2.5.:ການເປຼັນຜູປ້ະກອບການ, ການບ ຫານຈຼັດການ ແລະ ທຼັກສະ
ທາງສຼັງຄມົ 
 

ການເປຼັນຜູປ້ະກອບການ, ການບໍລຫິານຈຼັດການ ແລະ ທຼັກສະທາງສຼັງຄມົຖວ່ືາ ເປຼັນສິ່ ງສໍາຄຼັນ 
ແລະເປຼັນຄວາມຕ ູ້ອງການໃນຕະຫຼາດແຮງງານໃນປຼັດຈຼຸບຼັນ. ຄວາມສາມາດໃນການໃຊ ູ້ໂອກາດແລະແນວຄວາມຄດິ 
ເພື່ ອເພີ່ ມມູນຄ່າໃຫ ູ້ກຼັບຜູ ູ້ອື່ ນເອີ ູ້ນວ່າ “ການເປຼັນຜູ ູ້ປະກອບການ” (McCallum et al., 2018). ໃນທາງກງົກຼັນຂ ູ້າມ, 
ທຼັກສະທາງດ ູ້ານສຼັງຄມົ ແມ່ນຄວາມສາມາດທາງດ ູ້ານພ ດຕກິໍາ ແລະການພວົພຼັນລະຫວ່າງບຼຸກຄນົ 
ທີ່ ອໍານວຍຄວາມສະດວກ ໃຫູ້ແກ່ການຮ່ວມມທືີ່ ມປີະສດິທຜິນົ. ພູ້ອມດຽວກຼັນ ທຼັກສະ ການບໍລຫິານຈຼັດການ 
ຫມາຍເຖງິຄວາມສາມາດໃນການນໍາພາທມີງານຫຼເືບິ່ ງແຍງໂຄງການຢ່າງມປີະສດິທພິາບ (Indeed, 2023; 2024), 
ພາກສ່ວນຕໍ່ ໄປນີ ູ້ຈະພຈິາລະນາຢ່າງເລກິເຊິ່ ງກ່ຽວກຼັບ 3 ຄວາມສາມາດ ທີ່ ສໍາຄຼັນຂອງການຮຽນຮູ ູ້ຕະຫຼອດຊວີດິ.  

2.5.1. ທຼັກສະການເປຼັນຜູປ້ະກອບການ 

ໃນພາກນີ ູ້, ຈະເນຼັ ູ້ນໃສ່ທຼັກສະການ ເປຼັນຜູ ູ້ປະກອບການທີ່ ສໍາຄຼັນທີ່ ສຼຸດ, ເຊິູ່ ງໄດ ູ້ສະຫ  ບໄວ ູ້ໃນ EntreComp 
ຂອງສະຫະພາບເອລີບົ (McCallum et al., 2018): 

1. ການຊອກຫາໂອກາດ: ວເິຄາະສະພາບການທາງດ ູ້ານສຼັງຄມົ, ວຼັດທະນະທໍາ ແລະ ເສດຖະກດິ 
ເພື່ ອຊອກຫາໂອກາດໃນການເພີ່ ມມູນຄ່າ; ກໍານດົຄວາມຕ ູ້ອງການ ແລະ ອຼຸປະສຼັກທີ່ ຕ ູ້ອງແກ ູ້ໄຂ; 
ການສ ູ້າງເຄອືຄ່າຍໃຫມ່ໆ ແລະ ນ າເອາົຫຼາກຫຼາຍມຼຸມມອງມາປະກອບກຼັນເພື່ ອສ ູ້າງໂອກາດໃຫູ້ມມີຜີນົກໍາໄລ. 

2. ຄວາມຄດິສາ້ງສຼັນ: ພຼັດທະນາແນວຄວາມຄດິ ແລະ ໂອກາດທີູ່ ຈະເພີູ່ ມມູນຄູ່ າ, ເຊຼັູ່ ນ: ຄ າຕອບທີູ່ ດກີວູ່ າຕ ູ່ ກຼັບການ 
ແກບ້ຼັນຫາໃນປະຈ ບຼັນ ແລະ ອະນາຄດົ; ສກຶສາ ແລະ ທດົສອບຍ ດທະສາດໃຫມູ່ ; ລວບລວມເອາົຊຼັບພະຍາກອນ 
ແລະ ຄວາມຊ ານານເພືູ່ ອສາ້ງຜນົໄດຮ້ຼັບທີູ່ ຄ ມ້ຄູ່ າ 

3. ວໄິສທຼັດ: ເບິ່ ງສະຖານະການໄປໃນອະນາຄດົເພື່ ອຊ່ວຍກໍານດົທດິທາງ ແລະ ການປະຕບິຼັດໃຫ ູ້ສໍາເລຼັດ ແລະ 
ສ ູ້າງວໄິສທຼັດເພື່ ອຫຼັນຄວາມຄດິ ໄປສູ່ການຈຼັດຕຼັ ູ້ງປະຕບິຼັດ. 

4. ການໃຫູ້ຄຼຸນຄ່າກຼັບແນວຄດິປະດດິສ ູ້າງ: ກໍານດົຄຼຸນຄ່າທາງທາງດ ູ້ານສຼັງຄມົ, ວຼັດທະນະທໍາ ແລະ ເສດຖະກດິ ຂອງ
ແນວຄວາມຄດິ; ຍອມຮຼັບໃນສຼັກກາຍະພາບທີູ່ ຈະເຮຼັດໃຫເ້ກດີມູນຄ່າ;  ແລະ 
ກໍານດົຍຼຸດທະສາດທີ່ ເຫມາະສມົເພື່ ອຂະຫຍາຍ ທ່າແຮງນີ ູ້ໃຫ ູ້ໄດ ູ້ສູງສຼຸດ 

5. ການຄດິແບບມຈີຼັນຍາບຼັນ ແລະ ຄວາມຍນືຍງົ: ການປະຕບິຼັດຢູ່ າງມຄີວາມຮຼັບຜດິຊອບ ໂດຍການປະເມນີ 
ຜນົກະທບົຂອງແນວຄວາມຄດິທີ່ ເພີ່ ມມູນຄ່າ ແລະ ກດິຈະກໍາຂອງການເປຼັນຜູ ູ້ປະກອບການຕໍ່ ກຼັບຊຼຸມຊນົທີູ່ ເປຼັນ
ເປົາ້ໝາຍ, ຕະຫຼາດ, ສຼັງຄມົ, ແລະ ສິ່ ງແວດລ ູ້ອມ; ພຈິາລະນາຄວາມຍນືຍງົໃນໄລຍະຍາວຂອງສຼັງຄມົ, ວຼັດທະ
ນະທໍາ ແລະ  ເສດຖະກດິ ແລະ ເລອືກແນວທາງໃນປະຕບິຼັດຕວົຈງິ. 

6. ຄວາມຮຼັບຮູ ູ້ ແລະ ປະສດິທພິາບຂອງຕນົເອງ: ສະທູ້ອນໃຫູ້ເຫຼັນເຖງິຄວາມຕ ູ້ອງການໄລຍະສຼັ ູ້ນ, ກາງ ແລະ 
ໄລຍະຍາວ, ເປົູ້າໝາຍ ແລະ ຄວາມມຼຸ່ ງຫວຼັງ; ປະເມນີຈຼຸດແຂງ ແລະ ຂໍ ູ້ຈາໍກຼັດຕ່າງໆຂອງຕນົເອງ;  ແລະ 
ມຄີວາມຫມຼັ ູ້ນໃຈໃນຄວາມອາດສາມາດຂອງຕນົເອງທີ່ ຈະມອີດິທພິນົເຮຼັດໃຫ ູ້ປ່ຽນແປງ, ເຖງິແມ່ນວ່າຈະມຄີວາມ
ບ ູ່ ແນ່ນອນ, ມອີຼຸປະສຼັກ, ແລະ ຄວາມລົ ູ້ມເຫຼວຊົ່ ວຄາວ 
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7. ແຮງຈງູໃຈ ແລະ ຄວາມພະຍາຍາມ: ມຄີວາມຕຼັ ູ້ງໃຈເອາົແນວຄວາມຄດິໄປສູູ່ ການຈຼັດຕຼັ ູ້ງປະຕບິຼັດ ແລະ ຕອບສະ
ໜອງຕາມຄວາມຄວາມຕອ້ງການ; ຝ ກຝົນຄວາມອດົທນົ ແລະ ບ່ໍຍອມແພ ູ້ຕໍ່ ເປົູ້າໝາຍໄລຍະຍາວ, ທຼັງສ່ວນຕວົ 
ແລະ ສ່ວນລວມ; ອດົທນົຕ ູ່ ກຼັບຄວາມຫຍຼຸ ູ້ງຍາກ, ຄວາມກດົດຼັນ, ແລະ ຄວາມລົ ູ້ມເຫຼວ. 

8. ການລະດມົທ ນ: ຈຼັດຫາ ແລະ ບ ລຫິານຈຼັດດ ູ້ານເຕຼັກນກິ, ກດົໝາຍ, ການເງນິ ແລະ ທຼັກສະດຈິຕິອລ ແລະ 
ຊຼັບພະຍາກອນທີ່ ຈາໍເປຼັນເພື່ ອນໍາເອາົແນວຄວາມຄດິໄປຈຼັດຕຼັ ູ້ງປະຕບິຼັດ; ເຮຼັດໃຫຊ້ຼັບພະຍາ ກອນມຢູ່ີຫ າຍທີູ່ ສ ດ.  

9. ຄວາມຮູ ູ້ດ ູ້ານການເງນິ ແລະ ເສດຖະກດິ: ຄດິໄລ່ຄ່າຕົ ູ້ນທ ນໃນການປ່ຽນຄວາມຄດິ ເປຼັນກດິຈະກໍາທີ່ ສ ູ້າງມູນຄ່າ
ເພີູ່ ມ; ວາງແຜນ, ຈຼັດຕຼັ ູ້ງປະຕບິຼັດ ແລະ ປະເມນີທາງເລອືກຕ່າງໆດ ູ້ານການເງນິ ຕະຫຼອດເວລາ ແລະ ຄຼຸ ູ້ມຄອງການ
ເງນິ ເພື່ ອຮຼັບປະກຼັນການສ ູ້າງມູນຄ່າໃຫ ູ້ມຄີວາມຍນືຍງົ. 

10. ລະດມົຄນົອື່ ນ: ສ ູ້າງແຮງຈງູໃຈ ແລະ ສ ູ້າງແຮງບຼັນດານໃຈໃຫູ້ຄນົອື່ ນ; ຮຼັບເອາົ
ການຊ່ວຍເຫຼອືທີ່ ຈາໍເປຼັນເພື່ ອບຼັນລຼຸເປົູ້າຫມາຍທີ່ ຕຼັ ູ້ງໄວ ູ້; ສະແດງໃຫູ້ເຫຼັນ ເຖງິການເປຼັນຜູ ູ້ນໍາທີ່ ເຂຼັ ູ້ມແຂງ, 
ທຼັກສະການໂນ ູ້ມນ ູ້າວ, ການສື່ ສານ ແລະ ການເຈລະຈາ. 

11. ແນວຄດິການລເິລີ່ ມ: ລເິລີ່ ມກດິຈະກໍາທີ່ ສ ູ້າງມູນຄ່າ; ພູ້ອມຮຼັບມກື ຼັບສິ່ ງທ ູ້າທາຍຕ່າງໆ;  ປະຕບິຼັດວຽກງານຕູ່ າງຢູ່ າງ
ເອກະລາດເພື່ ອບຼັນລຼຸຈຼຸດປະສງົ, ປະຕບິຼັດຕາມຄໍາຫມຼັ ູ້ນສຼັນຍາ ແລະ ເຮຼັດວຽກງານໃຫສ້ າເລຼັດຕາມກໍານດົເວລາ. 

12. ການວາງແຜນ ແລະ ການບ ລຫິານຈຼັດການ: ກໍານດົເປົູ້າໝາຍໄລຍະສຼັ ູ້ນ, ໄລຍະກາງ ແລະ ໄລຍະຍາວ, 
ຈຼັດບຼຸລມິະສດິຕ່າງໆ, ແລະ ແຜນປະຕບິຼັດງານ; ປຼັບຕວົເຂົ ູ້າກຼັບການປ່ຽນແປງທີ່ ບ່ໍຄາດຄດິ 

13. ຮຼັບມກືຼັບຄວາມບ ູ່ ແນູ່ ນອນ, ຄວາມຄ ມເຄອື ແລະ ຄວາມສູ່ ຽງຕູ່ າງໆ: ຕຼັດສນິໃຈເຖງິວູ່ າຈະມຜີນົທີູ່ ບ ູ່ ຄາດຄດິ 
ແລະ ຜນົຮຼັບທີູ່ ບ ູ່ ທຼັນຮຼັບຮູແ້ນູ່ ນອນ ແລະ ມຂີ ມູ້ນບ ູ່ ຄບົຖວ້ນ ຫ  ືບ ູ່ ຈະແຈງ້. ການປະຕບິຼັດວທິກີານທີູ່ ເປຼັນລະບບົ 
ໃນການທດົສອບແນວຄວາມຄດິ ແລະ ຕົນ້ແບບເບືອ້ງຕົນ້ໃນຂະບວນການສາ້ງມູນຄູ່ າເພີູ່ ມເພືູ່ ອຫ  ດຜູ່ ອນໂອກາດ 
ຂອງຄວາມລົມ້ເຫ ວ;  ຕອບສະຫນອງຢູ່ າງໄວວາ ແລະ ມຄີວາມຍດືຫຍ ູ່ ນຕ ູ່ ສະຖານະການທີູ່ ມກີານປູ່ ຽນແປງ ຢູ່ າງ
ໄວວາ. 

14. ການເຮຼັດວຽກກຼັບຜູ ູ້ອື່ ນ: ຮ່ວມມກືຼັບຜູ ູ້ອື່ ນເພື່ ອສ ູ້າງແນວຄວາມຄດິ ແລະ ນ າມຼັນໄປ ຈຼັດຕຼັ ູ້ງປະຕບິຼັດ;  
ສ ູ້າງເຄອືຂ່າຍ; ການແກ ູ້ໄຂຂໍ ູ້ຂຼັດແຍ່ງ ແລະ ການປະເຊນີຫນ ູ້າກຼັບຄູ່ແຂ່ງໃນລຼັກສະນະສ ູ້າງສຼັນ. 

15. ການຮຽນຮູ ູ້ຜ່ານປະສບົການ: ສວຍໃຊ ູ້ທຼຸກໂອກາດທີູ່ ມເີພື່ ອສ ູ້າງມູນຄ່າເປຼັນ ຊ່ວງເວລາການສອນ; 
ການຮຽນຮູ ູ້ຈາກຜູ ູ້ອື່ ນໆເຊຼັ່ ນ: ທີ່ ປ ກສາ ແລະ ເພື່ ອນຮ່ວມງານ; ການສະທູ້ອນຄນືດ ູ້ານຄວາມສໍາເລຼັດ ແລະ 
ຄວາມລົ ູ້ມເຫລວໃນລະດຼັບບຼຸກຄນົ ແລະ ກຼຸ່ ມ, ເພື່ ອຖອດຖອນບດົຮຽນອຼັນລໍ ູ້າຄ່າເພື່ ອເຮຼັດໃຫ ູ້ສໍາເລຼັດໃນ
ອະນາຄດົ. 

 

2.5.2. ທຼັກສະທາງສຼັງຄມົ 
ທຼັກສະທາງສຼັງຄມົລວມມທີຼັດສະນະຄະຕ ິ ແລະ ການປະຕບິຼັດຕໍ່ ການບໍລກິານລູກຄ ູ້າ, ຄວາມສະເໝພີາບຍງິ-ຊາຍ 
ຄວາມເຂົ ູ້າໃຈວຼັດທະນະທໍາຕ່າງໆ ແລະ ການສື່ ສານລະຫວ່າງບຼຸກຄນົ (NGTA, 2019). ນອກຈາກນີ,້ ທຼັກສະທາງສຼັງຄມົ
ຍຼັງກວມເອາົການຈຼັດການຄວາມສໍາພຼັນ ລະຫວ່າງບຼຸກຄນົ, ການເຮຼັດວຽກກຼັບຄນົອື່ ນ, ການເບິ່ ງໂລກໃນແງ່ດ,ີ ສະແດງ 
ຄວາມເຄາົລບົ, ການສ ູ້າງສາຍພວົພຼັນທີ່ ເຫມາະສມົ ແລະ ການຟຼັງຢ່າງຈງິຈຼັງ. ເພື່ ອສົ່ ງເສມີຍຼຸດທະສາດການທ່ອງທ່ຽວ 
ແບບຮອບດ ູ້ານ ທຼັກສະເຫຼົ່ ານີ ູ້ສະແດງໃຫູ້ເຫຼັນເຖງິຄວາມຈາໍເປຼັນໃນເຮຼັດໃຫທ້ຼຸກຊຼັ ູ້ນຄນົສຼັງຄມົມສີູ່ ວນຮູ່ ວມຫຼາຍຂ ູ້ນໃນ 



 

      

 
35 

ອຼຸດສາຫະກໍາການທູ່ ອງທູ່ ຽວ ແລະ ຄວາມເຈົາ້ໃຈຕ ູ່ . ຄວາມຕ ູ້ອງການຂອງຄນົກຼຸ່ ມນອ້ຍເຊຼັ່ ນ: ຊຼຸມຊນົທີ່ ຢູ່ອາໄສ, ຊນົເຜົ່ າ 
ກຼຸ່ ມນ ູ້ອຍ, ແລະ ຄນົພກິານ (Scheyvens & Biddulph, 2018). 
 
ຕວົຢ່າງຂອງທຼັກສະທາງສຼັງຄມົທີ່ ສໍາຄຼັນປະກອບມ ີ(Indeed, 2024): 

1. ການສື່ ສານ: ເພື່ ອໃຫ ູ້ສາມາດສື່ ສານຢ່າງມປີະສດິທພິາບ, ບຼຸກຄນົໜຶູ່ ງຕ ູ້ອງມຄີວາມສາມາດຮຼັບຟຼັງຄວາມຄດິເຫຼັນ 
ແລະ ຄວາມກຼັງວນົຂອງຄນົອື່ ນເປຼັນຢູ່ າງດ,ີ ໃຫູ້ ແລະ ຮຼັບຄໍາຕຊິມົທີ່ ສ ູ້າງສຼັນ ແລະ ຂ ສ້ະເໜແີນະ, ເພືູ່ ອທີູ່ ຈພ
ສາມາດແກ ູ້ໄຂຂໍ ູ້ຂຼັດແຍ່ງໄດ ູ້, ມທີຼັກສະການເວົ ູ້າ ແລະ ຂຽນໃນສາທາລະນະດ ີແລະ ເວົ ູ້າດ ູ້ວຍຄວາມເຄາົລບົຕໍ່ ຜູ ູ້ອື່ ນ
, ຕ ູ້ອງສະແດງຄວາມເຫຼັນອກົເຫຼັນໃຈ ແລະ ຄວາມ ເຂົ ູ້າໃຈຕໍ່ ຜູ ູ້ອື່ ນ. 

2. ການແກໄ້ຂບຼັນຫາ: ການແກໄ້ຂບຼັນຫາທີູ່ ໄວ ແລະ ມປີະສດິທພິາບອາດຈະຕອ້ງການຄວາມຊ ານານໃນອ ດສາຫະ
ກ າເພືູ່ ອແກໄ້ຂບຼັນຫາທີູ່ ເກດີຂຶນ້ ຫ  ືອ ທດິເວລາ ໃນການສກຶສາ ແລະ ປຶກສາຫາລກືຼັບທມີງານເພືູ່ ອກ ານດົວທິກີານ
ແກໄ້ຂໃນໄລຍະຍາວ ແລະ ຂະຫຍາຍໃຫຍູ່ ຂືນ້. ນອກຈາກນຼັນ້, ຍຼັງຕອ້ງມທີຼັກສະຄົນ້ຄດິແບບວເິຄາະ, ການ
ວເິຄາະ, ແລະ ທຼັກສະການຕຼັດສນິໃຈ. 

3. ຄວາມຄດິສ ູ້າງສຼັນ: ພະນຼັກງານທີ່ ມຄີວາມຄດິສ ູ້າງສຼັນ ສາມາດຄດິວທິກີານໃຫມ່ ເພື່ ອເຮຼັດວຽກງານໃຫສ້ າເລຼັດ, 
ປຼັບປຼຸງຂຼັ ູ້ນຕອນການເຮຼັດວຽກທີ່ ມຢູ່ີແລ ູ້ວ ຫຼ ືສ ູ້າງໂອກາດໃໝູ່ ໆທີູ່ ດຕີ ູ່ທຼຸລະກດິ ແລະ ຫນ ູ້າສນົໃຈ ແລະ 
ມລີຼັກສະນະເປຼັນຄນົທີູ່ ຢາກຮູ ູ້ຢາກເຫຼັນໃນເລືູ່ ອງຕູ່ າງໆ, ການເປີດກວ ູ້າງ, ມຄີວາມກະຕລືລືົ ູ້ນ ທີ່ ຈະທດົລອງ ແລະ 
ຮຽນຮູ ູ້ຈາກຜູ ູ້ອື່ ນ 

4. ຄວາມສາມາດໃນການປຼັບຕວົ: ຫ າຍອາຊບີ ແລະ ຂະແຫນງການຕ່າງໆ ໃຫູ້ຄວາມສໍາຄຼັນກຼັບພະນຼັກງານທີູ່ ສາມາດ
ປຼັບຕວົເຂົ ູ້າກຼັບສະພາບແວດລອ້ມ ແລະ ວທິກີານເຮຼັດວຽກທີ່ ປ່ຽນແປງ ແລະ ບ ກຄນົຜູ ູ້ທີ່ ຄວາມອດົທນົ, 
ຄວາມຍດືຫຍຼຸ່ ນ, ແລະ ເບິ່ ງໂລກໃນແງ່ດ.ີ 

5. ຈຼັນຍາບຼັນໃນການເຮຼັດວຽກ: ຄວາມສາມາດໃນການປະຕບິຼັດໜູ້າທີ່  ແລະ ມຄີວາມຮຼັບຜດິ ຊອບທີູ່ ທຼັນເຫດການ 
ແລະ ມຄີຼຸນນະພາບສູງ, ເອາົໃຈໃສ່ກຼັບລາຍລະອຽດ ແລະ ມຄີວາມຊື່ ສຼັດ ແລະ ຄວາມໄວ ູ້ວາງໃຈ 

2.5.3. ທຼັກສະການບ ລຫິານຈຼັດການ 
ມພີອນສະຫວຼັນ ແລະ ຄວາມສາມາດຈາໍນວນຫ າຍທີູ່ ຈ າເປຼັນສ າລຼັບພະນຼັກງານໃນການຕຼັງ້ເປົາ້ໝາຍ ແລະ ຈຼັດສຼັນຄວາມ
ພະຍາຍາມຂອງຕນົເພືູ່ ອໃຫໄ້ດທ້ຼັກສະ ແລະ ຄວາມສາມາດເຫ ົູ່ ານຼັນ້. ທຼັກສະຫານບ ລຫິານຈຼັດການທີູ່ ຈ າເປຼັນປະກອບມ ີ
(Indeed, 2023): 

1. ຄວາມເປຼັນຜູນ້ າ: ການເປຼັນຜູນ້ າປະກອບມກີານກະຕ ນ້ໃຫພ້ະນຼັກງານສ ມກ າລຼັງຂອງເຂາົເຈົາ້ເພືູ່ ອບຼັນລ ເປົາ້ຫມາຍ 
ແລະ ຈ ດປະສງົທີູ່ ຕຼັງ້ໄວ.້ ບຼັນດາທຼັກສະດານບ ລຫິານທີູ່ ຈ າເປຼັນລວມມກີານໂນມ້ນາ້ວຈດິໃຈ, ການວາງແຜນ, ການ
ສືູ່ ສານ, ແລະ ທຼັກສະການເຂົາ້ກຼັບຜູອ້ືູ່ ນ. ການປະສານງານກດິຕູ່ າງໆ, ການສາ້ງທມີ ການຝຶກອບົຮມົພະນຼັກງານ, 
ການປະເມນີຜນົຂອງພະນຼັກງານ ແລະ ຄວາມສາມາດໃນການບຼັນລ ຈ ດປະສງົຂອງ ອງົການຈຼັດຕຼັງ້ ແມູ່ ນມີ
ຄວາມຈ າເປຼັນສ າລຼັບການບ ລຫິານທມີງານ ແລະ ວຽກຂອງພະນຼັກງານອືູ່ ນໆ. 

2. ການວາງແຜນ: ກູ່ ຽວຂອ້ງກຼັບການຕຼັງ້ເປົາ້ໝາຍ ແລະ ກ ານດົແນວທາງການປະຕບິຼັດທີູ່ ຈ າເປຼັນ ເພືູ່ ອບຼັນລ ເປົາ້ຫມາຍ
ເຫ ົູ່ ານຼັນ້. ພອ້ມທຼັງຈຼັດວາງງບົປະມານ ແລະ ສາ້ງເປົາ້ໝາຍການດ າເນນີງານໄລຍະສຼັນ້ ແລະ ແຜນຍ ດທະສາດໃນ
ໄລຍະຍາວ. ການວາງແຜນໃຊກ້ານວເິຄາະ ແລະ ການຄດິແບບຄາດຄະເນລູ່ ວງຫນາ້ເພືູ່ ອກ ານດົ ແລະ ບຼັນລ ເປົາ້
ຫມາຍ ແລະ ຈ ດປະສງົ. ພຼັດທະນາແຜນຍ ດທະສາດ ແລະ ຍ ດທະວທິ,ີ ລວມທຼັງການວາງແຜນວຽກງານ, ກ ານດົ
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ເວລາ, ໄລຍະເວລາການເຮຼັດວຽກ, ແລະ ຄ າແນະນ າເພືູ່ ອບຼັນລ ເປົາ້ຫມາຍ ແລະ ຈ ດປະສງົພາຍໃນຂ ຈ້ າກຼັດຂອງ
ຊຼັບພະຍາກອນ ຂອງອງົການຈຼັດຕຼັງ້. ທຼັງໝດົເຫ ົູ່ ານີແ້ມູ່ ນຫນາ້ທີູ່ ການວາງແຜນຂອງຜູຈ້ ຼັດການ. 

3. ຍ ດທະສາດ: ຜູຈ້ ຼັດການໃຊກ້ານວາງແຜນຍ ດທະສາດເພືູ່ ອບຼັນລ ຈ ດປະສງົຂອງພວກເຂາົໂດຍການ ສາ້ງຍ ດທະສາດ
ທີູ່ ວາງແຜນໄວຢູ້່ າງດ ີແລະ ປະຕບິຼັດຕາມແຜນນຼັນ້ເພືູ່ ອແກບ້ຼັນຫາ. ການຄດິແບບຍ ດທະສາດ ຊູ່ ວຍໃຫບ້ຼັນລ ວໄິສ
ທຼັດໄລຍະຍາວຂອງອງົກອນ.  ນອກຈາກນຼັນ້, ຜູຈ້ ຼັດການທີູ່ ມຍີ ດທະສາດສາມາດກ ານດົ ຄວາມບ ູ່ ມປີະສດິທພິາບ 
ແລະ ຊອກຫາວທິແີກໄ້ຂທີູ່ ເຫມາະສມົໄດ.້ 

4. ການຈຼັດການຄວາມເປຼັນລະບຽບ: ການຈຼັດລໍາດຼັບຄວາມສໍາຄຼັນ, ຮຼັກສາສະພາບແວດລ ູ້ອມທີ່ ເປຼັນລະບຽບຮຽບ 
ຮ ູ້ອຍ, ການສ ູ້າງລາຍການທີ່ ຕ ູ້ອງເຮຼັດ, ການເຂົ ູ້າຮ່ວມກອງປະຊຼຸມຕ່າງໆ, ກໍານດົເວລາ, ຕາຕະລາງກາເຮຼັດວຽກ, 
ແລະ ໂຄງການ, ການບ ລຫິານເວລາ ແລະ ການເຮຼັດວຽກຫຼາຍຢ່າງພອ້ມກຼັນ, ເຊິູ່ ງທຼັງໝດົເຫຼົ່ ານີ ູ້ແມ່ນຕວົຢ່າງຂອງ 
ຄວາມສາມາດໃນການຈຼັດການ. ການມຄີວາມສາມາດໃນການຈຼັດການທີ່ ເຂຼັ ູ້ມແຂງເຮຼັດໃຫ ູ້ງ່າຍຕໍ່ ການບ ຫານ
ສະຖານະການທີ່ ອາດຈະເກດີຂືນ້ໂດຍບ່ໍຄາດຄດິ, ເຮຼັດວຽກໃຫທ້ຼັນຕາມກໍານດົເວລາ, ບຼັນທກຶເອກະສານ ແລະ 
ລາຍງານຕ່າງໆ, ຕດິຕາມການເຮຼັດວຽກ, ແລະ ມຄີວາມຮູ ູ້ສ ກຄວາມກດົດຼັນຫນ ູ້ອຍ. ການມທີຼັກສະການຈຼັດການ 
ສົ່ ງເສມີຄວາມສມົດູນຂອງການເຮຼັດວຽກ ແລະ ໃຊຊ້ວີດິ (work-life banlance) ແລະ ຊ່ວຍປູ້ອງກຼັນຄວາມ 
ເຂົ ູ້າໃຈຜດິ ແລະ ການເລື່ ອນເວລາການເຮຼັດວຽກ. 

5. ການສືູ່ ສານ: ຜູຈ້ ຼັດການຈະຕອ້ງສາມາດພວົພຼັນສືູ່ ສານກຼັບຜູບ້ຼັງຄຼັບບຼັນຊາ, ເພືູ່ ອນຮູ່ ວມງານ ແລະ ພະນຼັກງານ. 
ຄວາມສາມາດ ໃນການສືູ່ ສານທີູ່ ດຈີະຮຼັບປະກຼັນວູ່ າ ຂ ມູ້ນທີູ່ ຖກືຕອ້ງໄດຖ້ກືແບູ່ ງປຼັນ ແລະ ທ ກຄນົຮູເ້ຖງິຄວາມ
ຮຼັບຜດິຊອບ ຂອງຕນົເອງ. 

ໃນອຼຸດສາຫະກໍາການທ່ອງທ່ຽວ, ການສື່ ສານທີ່ ດ ີ ແລະ ທຼັກສະການພວົພຼັນລະຫວ່າງບຼຸກຄນົ ແມ່ນຈາໍເປຼັນເພື່ ອສະ 
ຫນອງການບໍລກິານທີ່ ດເີລດີໃຫຖ້ກືຕາມຄວາມຕອ້ງການຂອງລູກຄາ້ ໂດຍອງີໃສ່ຄວາມມຼັກທາງດ ູ້ານວຼັດທະນະທໍາ, ຂໍ ູ້ຈໍາ
ກຼັດດາ້ນອາຫານ ແລະ ຄວາມຕ ູ້ອງການອາຫານ ລວມທຼັງການບໍລກິານທີ່ ສາມາດເຂົ ູ້າເຖງິໄດ ູ້ກຼັບທຼຸກໄວ ແລະ ຄວາມຕ ູ້ອງ 
ການ. (Kiryakova-Dineva et al., 2019). ທຼັກສະການບ ລຫິານແມ່ນຈາໍເປຼັນໃນອຼຸດສາຫະກໍາການທ່ອງທ່ຽວ ແລະ 
ການບໍລກິານ ເພາະວ່າທຼັກສະເຫຼົ່ ານີ ູ້ເຮຼັດໃຫກ້ານພວົພຼັນລະຫວ່າງບຼຸກຄນົທີ່ ເຂຼັ ູ້ມແຂງ, ເຊິ່ ງເປຼັນສິ່ ງສໍາຄຼັນໃນການຮຼັກສາຄຼຸ 
ນະພາບການບໍລກິານ. ທຼັກສະເຫຼົ່ ານີ ູ້ແມ່ນມຄີວາມສໍາຄຼັນໃນທຼຸກຂຼັ ູ້ນຕອນຂອງຂະບວນການທ່ອງທ່ຽວ - ການໂຄສະນາ
ສົ່ ງເສມີ, ການຂາຍ, ແລະ ການບໍລກິານ - ແລະ ຊ່ວຍໃຫບໍ້ລສິຼັດບຼັນລຼຸເປົູ້າຫມາຍທີ່ ຍນືຍງົໃນການບໍລກິານລູກຄ ູ້າ ແລະ 
ການບໍລກິານ (Kiryakova-Dineva et al., 2019). ໃນທາງກງົກຼັນຂ ູ້າມ, ການເປຼັນຜູ ູ້ປະກອບການ 
ທີ່ ມຄີວາມຮຼັບຜດິຊອບ ສາມາດສະຫນຼັບສະຫນນູການພຼັດທະນາແບບຍນືຍງົໂດຍການປົກປຼັກຮຼັກສາ ປະຊາກອນ (ຊ ມ
ຊນົ) ທູ້ອງຖິ່ ນ, ເປີດກວ ູ້າງການທ່ອງທ່ຽວຊນົນະບດົ ແລະ ຜຼັນຂະຫຍາຍກດິຈະກໍາການທ່ອງທ່ຽວ, ເສມີຂະຫຍາຍວຼັດທະ
ນະທໍາ ແລະ ເອກະລຼັກຂອງທູ້ອງຖິ່ ນ, ແລະ ຫຼຼຸດຜ່ອນຜນົກະທບົຕໍ່ ສິ່ ງແວດລ ູ້ອມທີ່ ເກດີຈາກທຼຸລະກດິການທ່ອງ 
ທ່ຽວຊນົນະບດົຂະໜາດນ ູ້ອຍ (Lordkipanidze et al., 2005) 

ບດົລາຍງານລະຫວູ່ າງປະເທດຂອງ INNO4Tourism ຍຼັງໄດ ູ້ເວົ ູ້າເຖງິສາຂາໃໝ່ຂອງການເປຼັນຜູປ້ະກອບການທຼຸລະກດິໃນ 
ສປປ ລາວ ແລະ ຂະແໜງການທ່ອງທ່ຽວ ແລະ ການບໍລກິານຂອງປະເທດໄທ. ໃນ ສປປ ລາວ, ຄວາມຮູກູ້່ ຽວກຼັບການເປຼັນ
ຜູ ູ້ປະກອບການແມ່ນກ າລຼັງຖກືເຊືູ່ ອມສານເຂົ ູ້າໃນລະບບົການສ ກສາຂອງໂຮງຮຽນເອກະຊນົ ແລະ ວທິະຍາໄລຂອງລຼັດ, 
ເຊິູ່ ງຜູ ູ້ຕອບແບບສອບຖາມໄດ ູ້ເນຼັ ູ້ນໜຼັກຄວາມສໍາຄຼັນຂອງທຼັກສະທາງດ ູ້ານສຼັງຄມົສ າລຼັບກ າລຼັງແຮງງານ. ໃນປະເທດໄທ, 
ການປຼັບປ ງທຼັກສະດ ູ້ານທຼຸລະກດິ ແລະ ການບ ລຫິານຈຼັດການແມ່ນມຄີວາມຈາໍເປຼັນຕໍ່ ການເຮຼັດໃຫ ູ້ອຼຸດສາຫະກໍາການ 
ທ່ອງທ່ຽວມຄີວາມທຼັນສະໄໝໂດຍສະເພາະໃນຫ າຍພື ູ້ນທີູ່ ໃນປະເທດເຊຼັ່ ນ: ຊຽງໃໝ່ ແລະ ພູເກຼັດ. ການສົ່ ງເສມີເພື່ ອ 
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ປູກຝຼັງຈດິສ ານກຶເປຼັນຜູປ້ະກອບການ ແລະ ການປະຕບິຼັດການບໍລຫິານຈຼັດການທີ່ ມປີະສດິຕພິາບແມູ່ ນມຄີວາມຈາໍເປຼັນ 
ສໍາລຼັບການສາ້ງນະວຼັດຕະກໍາ ແລະ ການແຂ່ງຂຼັນ. 

ຜນົການສ າຫ ວດຍຼັງລະບ ວູ່ າຜູທ້ີູ່ ມສີູ່ ວນກູ່ ຽວຂອ້ງໃນ ສປປ ລາວ ໃຫຄ້ວາມສ າຄຼັນກຼັບທຼັກສະເຊຼັູ່ ນ: ຄວາມຄດິສາ້ງສຼັນ, 
ການຊອກຮູໂ້ອກາດ ແລະ ການວາງແຜນ, ຂະນະທີູ່ ຢູູ່  ປະເທດໄທ ໄດເ້ນຼັນໜຼັກເລືູ່ ອງການບ ລກິານລູກຄາ້ ແລະ ທຼັກສະການ
ວເິຄາະ, ເຊິູ່ ງການວາງແຜນ ແລະ ການບ ລຫິານຈຼັດການ ແມູ່ ນມຄີວາມສ າຄຼັນໃນທຼັງສອງປະເທດ. ເຖງິຢູ່ າງໃດກ ຕາມ, ຜູ ້
ຕອບແບບສອບຖາມຫ າຍຄນົເຫຼັນວູ່ າກ າລຼັງແຮງງານໃນປຼັດຈ ບຼັນມທີຼັກສະເຫ ົູ່ າໃນຂອບເຂດຈ າກຼັດ ເຖງິແມູ່ ນວູ່ າຈະໄດມ້ີ
ໂອກາດໄດເ້ຂົາ້ຝຶກອບົຮມົຢູ່ າງພຽງພ ແລກ້ ຕາມ. ຜູຕ້ອບແບບສອບຖາມສວນຫ າຍໃນທຼັງສອງປະເທດເກຼັນດວີູ່ າທຼັກສະການ
ເປຼັນຜູປ້ະກອບການ ແລະ ການບ ລຫິານ ຄວນຖກືສອນໃນລະດຼັບມະຫາວທິະຍາໄລເພືູ່ ອກຽມພອ້ມນຼັກສກຶສາຢູ່ າງມປີະສດິ
ຕພິາບໃນການປະກອບອາຊບີ. ເຖງິຢູ່ າງໃດກ ຕາມ, ເຂາົເຈົາ້ຍຼັງລະບ ອ ປະສຼັກຫ າຍປະການທີູ່ ຂຼັດຂວາງການພຼັດທະນາທຼັກສະ
ເຊຼັູ່ ນ: ມຄີູ່ າໃຊຈູ້່ າຍສູງ, ບ ູ່ ໄດຮ້ຼັບການຝຶກອບົຮມົຢູ່ າງພຽງພ , ຂາດຄວາມຕນືຕວົກູ່ ຽວກຼັບຄວາມສ າຄຼັນຂອງທຼັກສະເຫ ົູ່ ານີ ້
ແລະ ຂາດແຮງຈງູໃຈຈາກຜູບ້ ລຫິານລະດຼັບສູງ.  

ສະຫ  ບ 
ສະຫຼຼຸບແລ ູ້ວ, ການທ່ອງທ່ຽວແບບຍນືຍງົແມ່ນວທິກີານທີ່ ຈ າເປຼັນທີ່ ຈະສາ້ງຄວາມສມົດຼຸນຂອງການເຕບີໂຕທາງດ ູ້ານເສດ 
ຖະກດິກຼັບຄວາມຮຼັບຜດິຊອບຕໍ່ ສິ່ ງແວດລ ູ້ອມ ແລະ ສຼັງຄມົ. ໂດຍຮຼັບຮູ ູ້ການປະກອບສ່ວນສໍາຄຼັນຂອງຂະແໜງການ
ການທ່ອງທ່ຽວຕ ູ່ ເສດຖະກດິໂລກ, ພາກສ່ວນກ່ຽວຂ ູ້ອງສາມາດດໍາເນນີຕາມຂຼັ ູ້ນຕອນຕູ່ າງໆເພື່ ອຫຼຼຸດຜ່ອນຜນົກະທບົດາ້ນ
ລບົຂ ູ້ອງກດິຈະກ າການທ່ອງທ່ຽວທີູ່ ມຫີ າກຫ າຍເຊຼັ່ ນ: ການທໍາລາຍສິ່ ງແວດລ ູ້ອມ ແລະ ການອບົພະຍບົອອກຈາກຊຼຸມຊນົ. 
ການເນຼັ ູ້ນໃສ່ການທ່ອງທ່ຽວແບບຊຼຸມຊນົມສີູ່ ວນຮູ່ ວມ ແລະ ການປະຕບິຼັດແບບຍນືຍງົແມ່ນໃຫູ້ໂອກາດສໍາລຼັບການສ ູ້າງ 
ຄວາມເຂຼັ ູ້ມແຂງໃນທູ້ອງຖິ່ ນ ແລະ ການປົກປຼັກຮຼັກສາວຼັດທະນະທໍາ. ນອກຈາກນຼັ ູ້ນ, ການເຊື່ ອມໂຍງຂອງທຼັກສະດຈິຕິອລ 
ແລະ ຄວາມສາມາດການເປຼັນຜູ ູ້ປະກອບການແມ່ນສໍາຄຼັນຕໍ່ ການປຼັບຕວົໃຫ ູ້ເຂົ ູ້າກຼັບການເຕບີໃຫູ່ ຍຂະຫ າຍຕວົຂອງຂະແໜ
ງການທູ່ ອງທູ່ ຽວ. ເນື່ ອງຈາກອຼຸດສາຫະກໍາສບືຕໍ່ ຂະຫຍາຍຕວົ, ການຊ ກຍູໃກເ້ກດີຈດິສໍານ ກ ແລະ ການປະຕບິຼັດຍຼຸດທະສາດ
ສາ້ງນະວຼັດຕະກໍາໃໝ່ໆ ຈະເປຼັນສິ່ ງຈາໍເປຼັນເພື່ ອບຼັນລຼຸເປົູ້າຫມາຍການພຼັດທະນາແບບຍນືຍງົ. ສຼຸດທ ູ້າຍ, ຄວາມມ ງ້ໝຼັນ້ຕ ູ່ ກຼັບ
ການປະຕບິຼັດຄວາມຍນືຍງົໃນອຼຸດສາຫະກໍາການທ່ອງທ່ຽວບ່ໍພຽງແຕ່ຈະຍກົລະດຼັບປະສບົການຂອງນຼັກທ່ອງທ່ຽວເທົ່ ານຼັ ູ້ນ, 
ແຕ່ມຼັນຍຼັງຊ່ວຍຮຼັບປະກຼັນຄວາມເປຼັນຢູ່ທີ່ ດຂີອງຊຼຸມຊນົທ ູ້ອງຖິ່ ນ ແລະ ລະບບົນເິວດໃຫູ້ແກ່ຄນົລຼຸ ູ້ນຫຼຼັງອກີດວ້ຍ.  

ກດິຈະກ າແບບມສີູ່ ວນຮູ່ ວມ  

ກດິຈະກ າ 1 

ຫວົຂ ກ້ດິຈະກ າ ການທູ່ ອງທູ່ ຽວແບບຍນືຍງົທຽບກຼັບການທູ່ ອງທູ່ ຽວແບບດຼັງ້ເດມີ 

ເວລາ 20-30 ນາທ ີ 

ວທິກີານສດິສອນ 

• ແບ່ງຜູ ູ້ຮຽນອອກເປຼັນສອງກຼຸ່ ມ ຫຼ ືຫຼາຍກ ູ່ ມ (ອງີຕາມຈ ານວນຜູ ູ້ເຂົ ູ້າຮ່ວມ). 
• ຢາຍເຈ ູ້ຍແຜນວາດ (flipchart) ແລະ ບກີເຟິດ ຫຼ ືບກິ ແລະ ເຈ ູ້ຍໃຫ ູ້ເຂາົເຈົ ູ້າ. 
• ບອກໃຫ ູ້ເຂາົເຈົ ູ້າຄດິ ແລະ ຂຽນຄວາມແຕກຕ່າງລະຫວ່າງການທ່ອງທ່ຽວແບບດຼັ ູ້ງເດມີ ແລະ 

ແບບຍນືຍງົ (ຕວົຢູ່ າງ: ຂຽນ 5 ຈຼຸດທີ່ ເປຼັນເອກະລຼັກຂອງແຕູ່ ລະອຼັນ). 
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• ບອກໃຫເ້ຂາົເຈົາ້ຂຽນຂໍ ູ້ດ ີແລະ ຂໍ ູ້ເສຍຂອງແຕ່ລະຮູບແບບການທູ່ ອງທູ່ ຽວ. 
• ລາຍງານ ແລະ ສນົທະນາກູ່ ຽວກຼັບຜນົຮຼັບ 

 

ກດິຈະກ າທ ີ2 
ຫວົຂໍ ູ້ກດິຈະກາໍ ກລໍະນສີ ກສາ  
ເວລາ 20-30 ນາທ ີ 

ວທິກີານສດິສອນ 

● ແບ່ງຜູ ູ້ຮຽນອອກເປຼັນສອງກຼຸ່ ມ ຫຼ ືຫຼາຍກ ູ່ ມ (ອງີຕາມຈ ານວນຜູເ້ຂົາ້ຮູ່ ວມ). 
● ຢາຍຂ ມູນກໍລະນສີ ກສາຂອງ Chã de Jardim (ບດົທ2ີ.2.). 
● ໃຫ ູ້ເຂາົເຈົ ູ້າຕອບຄໍາຖາມຕໍ່ ໄປນີ ູ້: 

- ໃນກ ລະນນີີມ້ກີານທູ່ ອງທູ່ ຽວແບບຍນືຍງົປະເພດໃດແດູ່ ? 
- ເຂາົເຈົາ້ພບົຄວາມຫຍ ງ້ຍາກຫຍຼັງແດູ່  ແລະ ເຂາົເຈົາ້ແກໄ້ຂໄດແ້ນວໃດ? 
- ມຂີ ລ້ເິລີູ່ ມໃດແດູ່ ທີູ່ ຄາ້ຍຄກືຼັບຢູູ່ ປະເມດຂອງເຈົາ້?  
- ຖາ້ມ,ີ ການທູ່ ອງທູ່ ຽວແບບຍນືຍງົປະເພດໃດແດູ່ ທີູ່ ໃກຄ້ຽງກຼັບຂອງປະເທດເຈົາ້? ເຂາົເຈົາ້ດ າ

ເນນີການແນວໃດ? ເຂາົເຈົາ້ປະເຊນີກຼັບບຼັນຫາໃດແດູ່ ? 
- ຖາ້ບ ູ່ ມ,ີ ທູ່ ານຈະເຮຼັດແນວໃດເພືູ່ ອອອກແບບການລເິລີູ່ ມທີູ່ ຄາ້ຍຄກືຼັນໃນປະເທດຂອງທູ່ ານ? 

ທູ່ ານຈະຕອ້ງພຈິາລະນາຫຍຼັງແດູ່ ? ບຼັນຫາໃດແດູ່ ທີູ່ ອາດຈະປະເຊນີ ແລະ ຈະມວີທິກີານແກໄ້ຂ
ແນວໃດ? 

 

ກດິຈະກ າທ ີ3 

ຫວົຂໍ ູ້ກດິຈະກາໍ ການປະເມນີທຼັກສະດຈິຕິອລດ ູ້ວຍຕນົເອງ 

ເວລາ 20-30 ນາທ ີ

ວທິກີານສດິສອນ 

● ໃຫ ູ້ຜູ ູ້ຮຽນເຂົ ູ້າໄປເວຼັບໄຊສຕ໌ໍ່ ໄປນີ ູ້ 
https://europa.eu/europass/digitalskills/screen/home ແລະ 
ທດົສອບທຼັກສະດຈິຕິອລດູ້ວຍຕນົເອງ. 

ຖູ້າເຂາົເຈົ ູ້າສາມາດເຮຼັດບດົທດົສອນໄດ,້ ນຼັກຮຽນບາງຄນົສາມາດສນົທະນາແລກປູ່ ຽນກູ່ ຽວກຼັບຜນົ
ການປະເມນີຂອງເຂາົເຈົາ້ ແລະ  ແລກປ່ຽນວທິກີານ ເສມີສ ູ້າງທຼັກສະຂອງເຂາົເຈົ ູ້າ. 

 

ແບບປະເມນີນອ້ຍ 
1. ເປົາ້ໝາຍການທ່ອງທ່ຽວແບບຍນືຍງົ ແມູ່ ນແນໃສ່ຫຼຼຸດຜ່ອນຜນົກະທບົດາ້ນລບົຂອງການທ່ອງທ່ຽວຕໍ່ ສິ່ ງແວດລ ູ້ອມ ແລະ 
ຊຼຸມຊນົທ ູ້ອງຖິ່ ນ ພ ູ້ອມກຼັບສົ່ ງເສມີການພຼັດທະນາທາງດ ູ້ານເສດຖະກດິ. 

ກ. ຖກືຕ ູ້ອງ 
ຂ. ບ່ໍຖກື 

2. ໃນປະໂຫຍກຕໍ່ ໄປນີ ູ້ອຼັນໃດບ່ໍແມ່ນຮູບແບບການທ່ອງທ່ຽວແບບຍນືຍງົ? 
ກ. ການທ່ອງທ່ຽວຂະໜາດໃຫຍ່  

https://europa.eu/europass/digitalskills/screen/home
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ຂ. ການທ່ອງທ່ຽວແບບຊຼຸມຊນົ 
ຄ. ການທ່ອງທ່ຽວແບບນເິວດ 
ງ. ການທ່ອງທ່ຽວແບບຜ່ອນຄາຍ 

3. ການປະຕບິຼັດອຼັນໃດຕໍ່ ໄປນີ ູ້ແມ່ນກ່ຽວຂ ູ້ອງກຼັບການທ່ອງທ່ຽວແບບຍນືຍງົ? 
ກ. ຊຼຸກຍູ ູ້ໃຫ ູ້ໃຊ ູ້ພາດສະຕກິແບບໃຊ ູ້ຄຼັ ູ້ງດຽວ 
ຂ. ສົ່ ງເສມີວຼັດທະນະທໍາ ແລະ ປະເພນທີ ູ້ອງຖິ່ ນ 
ຄ. ສະຖານທີ່ ທ່ອງທ່ຽວຍອດນຍິມົທີ່ ແອອຼັດ 
ງ. ບ່ໍສນົໃຈການຈຼັດການສິ່ ງເສດເຫຼອື 

4. ທຼັກສະດ ູ້ານດຈິຕິອລແມ່ນມຄີວາມສ າຄຼັນຫຼາຍຂ ູ້ນໃນຂະແໜງທ່ອງທ່ຽວເພື່ ອບ ລຫິານການພວົພຼັນລູກຄ ູ້າ ແລະ 
ຍກົລະດຼັບການບໍລກິານໃຫູ້ດຂີ ູ້ນ. 

ກ. ຖກືຕ ູ້ອງ 
ຂ. ບ່ໍຖກືຕ ູ້ອງ 

5. ທຼັກສະໃດແດ່ທີ່ ຈາໍເປຼັນສໍາລຼັບການປະກອບການໃນອຼຸດສາຫະກໍາການທ່ອງທ່ຽວ? 
ກ. ທຼັກສະການບຼັນຊພີື ູ້ນຖານ 
ຂ. ຄວາມສາມາດໃນພາສາຕ່າງປະເທດ 
ຄ. ຄວາມຄດິສ ູ້າງສຼັນແລະການແກ ູ້ໄຂບຼັນຫາ 
ງ. ແມ່ນທຼັງສອງຂໍ ູ້ທີ່ ກ່າວມານຼັ ູ້ນ 

 

ແຫ ູ່ ງຂ ມູ້ນເພີູ່ ມເຕມີ 

Sustainable Tourism Concepts  

The Tourism Sector Skills Toolkit 

DigComp – The Digital Competence Framework for Citizens 

Green and digital skills for hospitality and tourism: From industry trends to competencies 
within TVET 

EntreComp - The Entrepreneurship Competence Framework 
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Abreu, L. A. D., Walkowski, M. D. C., Perinotto, A. R. C., & Fonseca, J. F. D. (2024). Community-
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ບດົທ ີ3: ຄ າແນະນ າ ແລະ ຂຼັນ້ຕອນສ າຄຼັນໃນການ
ພຼັດທະນາຫ ຼັກສູດ  
 

ພາກສະເໜ ີ 
ຄ າວູ່ າການພຼັດທະນາຫ ຼັກສູດກວມເອາົ “ຂະບວນການອອກແບບຫ ຼັກສູດແຫູ່ ງຊາດ, ທອ້ງຖິູ່ ນ ຫ  ືໂຮງຮຽນ. ເພືູ່ ອຜະລດິຫ ຼັກສູດທີູ່
ມຄີ ນນະພາບ, ຂະບວນການນີຄ້ວນໄດຮ້ຼັບການວາງແຜນ ແລະ ເປຼັນລະບບົ. ມຼັນຄວນຈະໃຫຄ້ວາມສ າຄຼັນກຼັບຄວາມຄດິເຫຼັນ
ຂອງຜູມ້ສີູ່ ວນກູ່ ຽວຂອ້ງ ແລະ ຍຼັງຄ ານງຶເຖງິຄວາມຍນືຍງົ ແລະ ຜນົກະທບົໃນໄລຍະຍາວ” (IBE-UNESCO, Glossary of 
Curriculum Terminology, 2013). ໃນບດົນີ,້ ຂະບວນການຂອງການພຼັດທະນາຫ ຼັກສູດໄດຖ້ກືນ າສະເຫນເີປຼັນວງົຈອນ 
ຊຶູ່ ງແຕູ່ ລະຂຼັນ້ຕອນແມູ່ ນເຊືູ່ ອມໂຍງກຼັນ ແລະ ເພີູ່ ງພາຊຶູ່ ງກຼັນ ແລະ ກຼັນຢູ່ າງເປຼັນລະບບົ ແລະ ເກາະກູ່ າຍກຼັນຢູ່ າງສມົເຫດສມົ
ຜນົ. ການປະຕບິຼັດຕາມຮູບແບບຈ າລອງດຼັູ່ ງກູ່ າວນີ ້ ແມູ່ ນມຄີວາມສ າຄຼັນເພາະວູ່ າແບບຈ າລອງນີ ້ ຊູ່ ວຍໃຫເ້ກດີແລະ 
ຮຼັບປະກຼັນຄວາມສອດຄູ່ ອງໃນທ ກຂຼັນ້ຕອນຂອງຂະບວນການພຼັດທະນາຫ ຼັກສູດ, ຊູ່ ວຍໃຫມ້ວີທິທີີູ່ ມໂີຄງສາ້ງເພືູ່ ອບຼັນລ ເປົ້າ
ຫມາຍການສກຶສາ. ການດ າເນນີການຢູ່ າງເປຼັນລະບບົ ແລະ ມເີຫດຜນົນີ ້ສົູ່ ງເສມີໃຫເ້ກດີຄວາມສອດຄູ່ ອງ, ສາມາດປຼັບຕວົ
ໄດ,້ ແລະ ການປຼັບປ ງຢູ່ າງຕ ູ່ ເນືູ່ ອງ ຊຶູ່ ງເຮຼັດໃຫສ້າມາດຮຼັບປະກຼັນວູ່ າຫ ຼັກສູດຈະຕອບສະໜອງຄວາມຕອ້ງການຂອງຜູຮ້ຽນ 
ແລະ ຜູມ້ສີູ່ ວນກູ່ ຽວຂອ້ງໄດຢູ້່ າງມປີະສດິທພິາບ ພອ້ມນີຍ້ ຼັງຮຼັກສາການຕອບສະໜອງຄວາມຕອ້ງການຂອງຕະຫ າດ ແລະ ບ 
ລບິດົຂອງການສກຶສາ. 
 

ຜນົການຮຽນທີູ່ ສ າຄຼັນ 

• ຄວາມຮູກູ້່ ຽວກຼັບຂຼັນ້ຕອນຫ ຼັກໃນການພຼັດທະນາຫ ຼັກສູດ: ຜູຮ້ຽນຈະໄດຮ້ຼັບຄວາມຮູ ້ ແລະ ທຼັກສະກູ່ ຽວກຼັບ
ຂະບວນການພຼັດທະນາຫ ຼັກສູດ ແລະ ຂຼັນ້ຕອນຫ ຼັກໆທີູ່ ຈ າເປຼັນເພືູ່ ອພຼັດທະນາຂອບຫ ຼັກສູດໃຫປ້ະສບົຜນົສ າເລຼັດ. 

• ຄວາມເຂົາ້ໃຈກູ່ ຽວກຼັບການປຼັບຕວົຫ ຼັກສູດ: ຜູຮ້ຽນຈະສາມາດເຂົາ້ໃຈວູ່ າຂອບຫ ຼັກສູດສາມາດພຼັດທະນາ ແລະ ປຼັບ
ໃຫເ້ໝາະສມົກຼັບສະພາບການການສກຶສາຕູ່ າງໆ ແລະຄວາມຕອ້ງການການຮຽນຮູທ້ີູ່ ແຕກຕູ່ າງກຼັນໄດແ້ນວໃດ. 
 

ຄ າແນະນ າສ າລຼັບຄູຝຶກ 
● ສົູ່ ງເສມີໃຫມ້ກີານສນົທະນາຢູ່ າງຫາ້ວຫຼັນ: ໃຫຜູ້ຮ້ຽນມສີູ່ ວນຮູ່ ວມໃນການສນົທະນາກູ່ ຽວກຼັບຫ ຼັກການ ແລະ ຂຼັນ້

ຕອນທີູ່ ສ າຄຼັນທີູ່ ກູ່ ຽວຂອ້ງກຼັບການພຼັດທະນາຫ ຼັກສູດໂດຍການໃຊຕ້ວົຢູ່ າງທີູ່ ເປຼັນຮູບປະທ າ ແລະ ກ ລະນສີກຶສາ. 
● ຈຼັດໃຫມ້ກີດິຈະກ າແບບມສີູ່ ວຮູ່ ວມ (ໂຕຕ້ອບ): ໃຊກ້ດິຈະກ າເປຼັນກ ູ່ ມ ຫ  ືການສະແດງບດົບາດສມົມ ດເພືູ່ ອຊູ່ ວຍ

ໃຫຜູ້ຮ້ຽນເຂົາ້ໃຈວທິກີານສາ້ງຂອບຫ ຼັກສູດກູ່ ຽວກຼັບການທູ່ ອງທູ່ ຽວແບບຍນືຍງົ. 
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● ເນຼັນ້ການນ າໄປໃຊໃ້ນພາກປະຕບິຼັດ: ເນຼັນ້ໃສູ່ ການນ າໃຊແ້ນວຄວາມຄດິກູ່ ຽວກຼັບການພຼັດທະນາຫ ຼັກສູດໃນ
ສະພາບແວດລອ້ມທາງການສກຶສາທີູ່ ຫ າກຫ າຍ, ສະພາບດາ້ນວຼັດທະນະທ າສຼັງຄມົ ແລະ ລຼັກສະນະຂອງຂະແໜ
ງການທູ່ ອງທູ່ ຽວໃນປະເທດ ແລະ ພາກພືນ້ຕູ່ າງໆ. 

● ໃຊແ້ຫ ູ່ ງຊຼັບພະຍາກອນສືູ່ ປະຈຼັກຕາທີູ່ ຫ າກຫ າຍ: ປະສມົປະສານເທກໂນໂລຍດີຈິຕິອລເພືູ່ ອແນະນ າແນວຄວາມ
ຄດິຫ ຼັກທີູ່ ກູ່ ຽວຂອ້ງກຼັບການພຼັດທະນາຫ ຼັກສູດ. 
 

ແນວຄດິຫ ຼັກ 

ບດົນີມ້ຈີ ດປະສງົເພືູ່ ອສະເຫນພີາບລວມທີູ່ ຄວບຄ ມອງົປະກອບທີູ່ ສ າຄຼັນທີູ່ ກູ່ ຽວຂອ້ງກຼັບການພຼັດທະນາຫ ຼັກສູດ ແລະ 
ການຈຼັດຕຼັງ້ປະຕບິຼັດໃນທຼັດສະນະທີູ່ ກວາ້ງຂວາງຂຶນ້. ນອກນຼັນ້, ຍຼັງໄດນ້ າສະເໜກີອບການເຮຼັດວຽກ ແລະ ແນວທາງ
ປະຕບິຼັດໃນການພຼັດທະນາ ແລະ ສາ້ງຫ ຼັກສູດໃໝູ່ ສ າລຼັບຫ ຼັກສູດວຊິາຊບີ ຫ  ືຫ ຼັກສູດວຊິາການກູ່ ຽວກຼັບການທູ່ ອງທູ່ ຽວແບບ
ຍນືຍງົຂອງສະຖາບຼັນການສກຶສາຊຼັນ້ສູງ (HEIs) ຂອງປະເທດໄທ ແລະ ສປປ ລາວ, ໂດຍຄ ານງຶເຖງິການວເິຄາະຄວາມ
ຕອ້ງການຈາກບດົລາຍງານແຫູ່ ງຊາດ ແລະ ນາໆຊາດທີູ່ ສາ້ງຂຶນ້ພາຍໃຕໂ້ຄງການ INNO4Tourism.    
 
ແຕູ່ ລະບດົຈະສະເໜພີາບລວມລະອຽດຂອງອງົປະກອບທີູ່ ສ າຄຼັນທີູ່ ກູ່ ຽວຂອ້ງກຼັບການພຼັດທະນາ ແລະ ການຈຼັດຕຼັງ້ປະຕບິຼັດ
ຫ ຼັກສູດ, ຊູ່ ວຍໃຫຜູ້ຮ້ຽນສາມາດສາ້ງປະສບົການດາ້ນການສກຶສາທີູ່ ມຄີວາມຫມາຍ ແລະ ມຜີນົກະທບົ ລວມມດີຼັູ່ ງນີ:້ 
 

● ນ າສະເໜກີູ່ ຽວກຼັບແນວຄວາມຄດິ ແລະ ຂຼັນ້ຕອນທີູ່ ສ າຄຼັນທີູ່ ກູ່ ຽວຂອ້ງກຼັບການພຼັດທະນາຫ ຼັກສູດ. 
● ແນວທາງປະຕບິຼັດທີູ່ ທີູ່ ກ ານດົວທິີູ່ ການປະຕບິຼັດທີູ່ ມປີະສດິທຜິນົສ າລຼັບການອອກແບບ ແລະ ພຼັດ ທະນາຫ ຼັກສູດ. 
● ເຄືູ່ ອງມເືຊຼັູ່ ນ: ແມູ່ ແບບ, ຕາຕະລາງ, ແລະ ຄ າແນະນ າທີູ່ ຈະນ າໃຊ ້ແລະ ດຼັດແປງໃນການປະຕບິຼັດປະຈ າວຼັນ.  
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ບດົທ ີ3.1: ນຍິາມຂອງ "ຫ ຼັກສູດ" 
 

ການຂາດຄວາມເຂົາ້ໃຈຮູ່ ວມກຼັນຂອງຄ າວູ່ າ "ຫ ຼັກສູດ" ສາມາດເຮຼັດໃຫເ້ກດີຄວາມສຼັບສນົໃນລະຫວູ່ າງກດິຈະກ າການອອກ
ແບບຫ ຼັກສູດການຮູ່ ວມມລືະຫວູ່ າງພະນຼັກງານ, ໂດຍສະເພາະໃນບຼັນດາຜູຊູ້່ ຽວຊານຈາກສະຖານທີູ່  ແລະ ວຼັດທະນະທ າ-
ສຼັງຄມົ ທີູ່ ແຕກຕູ່ າງກຼັນ. ເມືູ່ ອນຼັກວຊິາການດາ້ນການສກຶສາມາດເຕົາ້ໂຮມກຼັນເພືູ່ ອພຼັດທະນາຫ ຼັກສູດ, ການຕຄີວາມໝາຍທີູ່
ແຕກຕູ່ າງກຼັນອາດຂຼັດຂວາງການສືູ່ ສານທີູ່ ມປີະສດິທພິາບ ແລະ ການສາ້ງຄວາມເຂົາ້ໃຈ. ນອກຈາກນຼັນ້, ຄ າວູ່ າ "ການອອກ
ແບບຫ ຼັກສູດ" ແລະ "ການພຼັດທະນາຫ ຼັກສູດ" ມຼັກຈະຖກືນ າໃຊປູ້່ ຽນແທນກຼັນໄດ,້ ແຕູ່ ຄ າສຼັບທຼັງສອງມຄີວາມຫມາຍທີູ່
ແຕກຕູ່ າງກຼັນ. ການອອກແບບຫ ຼັກສູດແມູ່ ນເນຼັນ້ໃສູ່ ການວາງແຜນ ແລະ ສາ້ງໂຄງຮູ່ າງຂອງຫ ຼັກສູດ, ໃນຂະນະທີູ່ ການ
ພຼັດທະນາຫ ຼັກສູດລວມເອາົຂຼັນ້ຕອນການອອກແບບຫ ຼັກສູດແຫູ່ ງຊາດ, ທອ້ງຖິູ່ ນ ຫ  ືໂຮງຮຽນ. ເພືູ່ ອຜະລດິຫ ຼັກສູດທີູ່ ມຄີ ນ
ນະພາບ, ຂະບວນການນີຄ້ວນໄດຮ້ຼັບການວາງແຜນ ແລະ ເປຼັນລະບບົ. ມຼັນຄວນຈະຄວາມສ າຄຼັນການປະກອບສູ່ ວນຂອງຜູ ້
ມສີູ່ ວນກູ່ ຽວຂອ້ງ ແລະ ຕອບສະໜອງຄວາມຍນືຍງົ ແລະ ຜນົກະທບົໃນໄລຍະຍາວ (IBE-UNESCO, Glossary of 
Curriculum Terminology, 2013). ເວົາ້ສະເພາະ, ບດົນີນ້ າສະເຫນຂີະບວນການຂອງການພຼັດທະນາຫ ຼັກສູດແບບ
ເປຼັນວງົຈອນທີູ່ ມຂີຼັນ້ຕອນເຊືູ່ ອມໂຍງກຼັນ ແລະ ເພີູ່ ງພາຊຶູ່ ງກຼັນ ແລະ ກຼັນຢູ່ າງເປຼັນລະບບົ ແລະ ເກາະກູ່ າຍກຼັນຢູ່ າງສມົເຫດ
ສມົຜນົ. 
 
ຂະບວນການພຼັດທະນາຫ ຼັກສູດຄວນມທີຼັດສະນະທີູ່ ຫ າກຫ າຍ, ລວມທຼັງການຮູ່ ວມມ ືແລະ ການປຶກສາຫາລກືຼັບພາກສູ່ ວນ
ກູ່ ຽວຂອ້ງ ແລະ ຜູຮ້ຽນຜູ່ ານວທິກີານແບບມສີູ່ ວນຮູ່ ວມ. ຫ ຼັກສູດຍຼັງໄດຮ້ຼັບການກ ານດົຮູບຮູ່ າງຢາກຫ ວງຫ າຍຈາກປຼັດໄຈ
ພາຍນອກຕູ່ າງໆ ຊຶູ່ ງລວມທຼັງບ ລບິດົທາງດາ້ນສຼັງຄມົ, ດາ້ນກາຍຍະພາບ, ເສດຖະກດິ, ວຼັດທະນະທ າ. ອດິທພິນົເຫ ົູ່ ານີມ້ ີ
ຄວາມສ າຄຼັນຢູ່ າງຫຍິູ່ ງເມືູ່ ອພຈິາລະນາເຖງິຄວາມຕອ້ງການການຮຽນຮູ ້  ແລະ ຄ ນລຼັກສະນະສະເພາະຂອງນຼັກຮຽນພາຍໃນ
ຊ ມຊນົ ແລະ ກອບສຼັງຄມົສະເພາະຂອງພວກເຂາົ. ຂອບຫ ຼັກສູດອາດມຄີວາມໝາຍທີູ່ ແຕກຕູ່ າງກຼັນຫ າຍສ າລຼັບຄນົໃນໃນບ 
ລບິດົປະເທດ  ແລະ ພາກພືນ້ທີູ່ ແຕກຕູ່ າງກຼັນ. ສິູ່ ງສ າຄຼັນຄຕືອ້ງອະທບິາຍເຫດຜນົສ າລຼັບການປຼັບໃຊກ້ອບວທິກີານໃນການ
ອອກແບບ ແລະ ການພຼັດທະນາຫ ຼັກສູດຢູ່ າງລະອຽດຮອບຄອບ, ແລະ ຕອ້ງໄດອ້ະທບິາຍຈ ດປະສງົ ແລະ ຫນາ້ທີູ່ ຕູ່ າງໆຂອງ
ຫ ຼັກສູດໃນບ ລບິດົຂອງປະເທດ. ສະນຼັນ້, ໃນການວາງແຜນ ແລະ ພຼັດທະນາຫ ຼັກສູດໃໝູ່ , ນຼັກວຊິາການດາ້ນສກຶສາຕອ້ງຮູ ້
ເຖງິມຕິຕິູ່ າງໆເຫ ົູ່ ານີ.້ ການເຂົາ້ໃຈບ ລບິດົຂອງທອ້ງຖິູ່ ນ ແລະ ພືນ້ຫ ຼັງຄວາມເປຼັນມາທີູ່ ຫ າກຫ າຍຂອງຜູຮ້ຽນ ຈະຊູ່ ວຍສາ້ງ
ຫ ຼັກສູດທີູ່ ມຄີວາມກູ່ ຽວຂອ້ງ ແລະ ມປີະສດິທພິາບຫ າຍຂຶນ້ ເຊິູ່ ງຈະສາມາດຕອບສະໜອງຄວາມຕອ້ງການຂອງຜູຮ້ຽນໄດ ້
ຫ າຍຂືນ້.  
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ບດົທ ີ3.2: ວງົຈອນການພຼັດທະນາຫ ຼັກສູດ 
 

ດຼັູ່ ງທີູ່ ກູ່ າວມາແລວ້, ການເບິູ່ ງການພຼັດທະນາຫ ຼັກສູດເປຼັນວງົຈອນ ທີູ່ ເນຼັນ້ວູ່ າຫ ຼັກສູດບ ູ່ ຄວນຖກືພຈິາລະນາໃຫເ້ປຼັນເລືູ່ ອງຄງົທີູ່  
ຊຶູ່ ງກ ໝາຍຄວາມວູ່ າການພຼັດທະນາຫ ຼັກສູດບ ູ່ ແມູ່ ນວຽກທີູ່ ເຮຼັດຄຼັງ້ດຽວ, ແຕູ່ ມຼັນຄວນຈະມຈີ ດມ ງ້ໝາຍໃຫເ້ປຼັນການ
ເດນີທາງຢູ່ າງຕ ູ່ ເນືູ່ ອງ ແລະ ເປຼັນຂະບວນການແບບວງົຈອນທີູ່ ພຼັດທະນາຢູ່ າງຕ ູ່ ເນືູ່ ອງ ແລະ ມມີູນຄູ່ າຫ າຍຂືນ້ເມືູ່ ອເວລາຜູ່ ານ
ໄປ. ວງົຈອນການພຼັດທະນາຫ ຼັກສູດປະກອບດວ້ຍຂຼັນ້ຕອນທີູ່ ສ າຄຼັນທີູ່ ຄວນເຮຼັດໃຫສ້ າເລຼັດຕາມລ າດຼັບທີູ່ ມຄີວາມຄບືຫນາ້ 
ແລະ ເປຼັນລະບບົເກາະກາຍກຼັນ. ແຕູ່ ລະຂຼັນ້ຕອນສາ້ງຂືນ້ຕ ູ່ ຈາກຂຼັນ້ຕອນກູ່ ອນໜາ້ທີູ່ ຜູ່ ານມາ, ເຮຼັດໃຫກ້ດິຈະກ າການຮຽນຮູ ້
ກູ່ ອນທີູ່ ຈະກ ານດົຜນົການຮຽນ ແລະ ເນືອ້ຫາ. ເຊຼັູ່ ນດຽວກຼັນ, ເນືອ້ຫາບ ູ່ ສາມາດຖກືກ ານດົຈນົກູ່ ວາຜນົການຮຽນໄດຖ້ກື
ອະທບິາຍຢູ່ າງຊຼັດເຈນ. 

ຂຼັນ້ຕອນສ າຄຼັນໃນການພຼັດທະນາຫ ຼັກສູດປະກອບມ:ີ 

1. ວໄິສທຼັດ 

2. ການປະເມນີຄວາມຕອ້ງການ ແລະ ການວເິຄາະ 

3. ຂ ມູ້ນລາຍລະອຽດດາ້ນຄ ນນະວ ດຂອງຜູຮ້ຽນດາ້ນການທູ່ ອງທູ່ ຽວແບບຍນືຍງົ 
4. ຂ ກ້ ານດົໃນການເຂົາ້ຮຽນ 

5. ຈ ດປະສງົ 
6. ຜນົການຮຽນ 

7. ການເລອືກເນືອ້ໃນ ແລະ ການອອກແບບໂມດູນການຮຽນຮູ ້

8. ທມີງານການສກຶສາ 
9. ວທິກີານຮຽນ-ການສອນ 

10. ອ ປະກອນ/ສືູ່ ຮຼັບໃຊກ້ານຮຽນ ແລະ ແຫ ູ່ ງຊຼັບພະຍາກອນ 

11. ໄລຍະເວລາ 
12.  ການຕດິຕາມ ແລະ ປະເມນີຜນົ 
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ແຕູ່ ລະວງົຈອນສາ້ງຂືນ້ຈາກປະສບົການ ແລະ ຂ ມູ້ນເຊງິເລກິໃນອະດດິທີູ່ ຜູ່ ານມາ, ສາມາດເຮຼັດໃຫຫ້ ຼັກສູດພຼັດທະນາໄດ ້
ເພືູ່ ອຕອບສະໜອງຄວາມຕອ້ງການຂອງຕະຫ າດທີູ່ ເກດີຂືນ້ມາໃໝູ່ , ບູລມິະສດິດາ້ນການສກຶສາໃໝູ່  ແລະ/ຫ  ືການປູ່ ຽນແປງ
ນະໂຍບາຍ. ວທິກີານທີູ່ ວນົຊ າ້ໆແບບນີເ້ຮຼັດໃຫແ້ນູ່ ໃຈວູ່ າຫ ຼັກສູດຍຼັງມຄີວາມກູ່ ຽວຂອ້ງ, ປະສດິທຜິນົ ແລະ ຄວາມຍນືຍງົ
ໃນໄລຍະຍາວ. ຫ ຼັກສູດໃໝູ່ ຄວນສາ້ງຂຶນ້ຈາກປະສບົການຂອງການພຼັດທະນາຫ ຼັກສູດ ແລະ ບດົຮຽນທີູ່ ຖອດຖອນໄດຈ້າກ
ອະດດີ. 
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ບດົທ ີ3.3: ວໄິສທຼັດຂອງຫ ຼັກສູດ 
ວໄິສທຼັດຂອງຫ ຼັກສູດແມູ່ ນ “ເປຼັນຄ າຊີແ້ຈງທີູ່ ສ າຄຼັນຫ າຍ, ເຊິູ່ ງສະໜອງທຼັງຄ າແນະນ າ ແລະ ແຮງບຼັນດານໃຈໃຫແ້ກູ່ ຜູໃ້ຊ ້
ຫ ຼັກສູດ ແລະ ທ ກພາກສູ່ ວນກູ່ ຽວຂອ້ງຂອງການສກຶສາ. ວໄິສທຼັດຂອງຫ ຼັກສູດຄວນເສມີຂະຫຍາຍຄວາມເປຼັນເອກະພາບ
ຂອງຈ ດປະສງົ ແລະ ຄວາມຮູສ້ກຶເຖງິທດິທາງໃນໄລຍະຍາວຂອງບຼັນດາຜູມ້ຄີວາມຮຼັບຜດິຊອບໃນການພຼັດທະນາ, 
ການຈຼັດຕຼັງ້ດ າເນນິ ແລະ ການຕດິຕາມກວດກາຫ ຼັກສູດ” (UNESCO 2023). ວໄິສທຼັດຂອງຫ ຼັກສູດໄດຖ້ກືພຼັດທະນາ
ເປຼັນບາດກາ້ວທ າອດິຖກືເປຼັນສິູ່ ງສ າຄຼັນທີູ່ ໃນຂະບວນການສາ້ງກອບຫ ຼັກສູດ. 
 
ວໄິສທຼັດລຼັກສູດຄວນປະກອບມ:ີ 

● ເປຼັນຖານການຄົນ້ຄວາ້ວໄິຈ ແລະ ມຄີວາມກູ່ ຽວຂອ້ງໂດຍໄດຮ້ຼັບຂ ມູ້ນຈາກການວເິຄາະຄວາມຕອ້ງການການຮຽນ
ຮູ,້ ແນວໂນມ້ຕະຫ າດແຮງງານ, ແລະ ການສກຶສາທາງວທິະຍາສາດຢູ່ າງລະອຽດ ແລະ ຄບົຖວ້ນ. 

● ຕອ້ງເປຼັນທຼັງຄວາມມ ູ່ ງຫວຼັງ ແລະ ແຮງບຼັນດານໃຈ: ຫ ຼັກສູດຄວນຖດືສອດແຊກຄ ນຄູ່ າທີູ່  “ສຼັງຄມົໂດຍລວມຍດຶຖ,ື 
ຕລີາຄາ ແລະ ສະແດງອອກໃນບ ລບິດົການສກຶສາ” (UNESCO 2023), ໂດຍເປຼັນພືນ້ຖານສ າຄຼັນໃຫແ້ກູ່ ການ
ສາ້ງຫ ຼັກສູດ. ວໄິສທຼັດຂອງຫ ຼັກສູດຄວນສອດຄູ່ ອງຕາມຄ ນຄູ່ າ ແລະ ຫ ຼັກການດາ້ນຄວາມຍນືຍງົທີູ່ ອາ້ງອງີເຖງິດາ້ນ
ສິູ່ ງແວດລອ້ມ, ເສດຖະກດິ, ວຼັດທະນະທ າ-ສຼັງຄມົຂອງການພຼັດທະນາການທູ່ ອງທູ່ ຽວ, ວາລະການພຼັດທະນາແບບ
ຍນືຍງົ 2030, ຕະຫ ອດເຖງິວຽກບ ລມິະສດິ ແລະ ນະໂຍບາຍແຫູ່ ງຊາດກູ່ ຽວກຼັບການທູ່ ອງທູ່ ຽວແບບຍນືຍງົ 
ແລະ/ຫ  ືການພຼັດທະນາແບບຍນືຍງົ; 

● ສະແດງອອກໃນແບບຫຍ ້ໆ  ແລະ ກະທຼັດຫຼັດ ເພືູ່ ອດງຶດູງຄວາມສນົໃຈຂອງຜູອູ້່ ານ ແລະ ຜູຮ້ຽນ; 

● ແລະ, ສ າຄຼັນທີູ່ ສ ດ, ເປຼັນຜນົຂອງຂະບວນການປຶກສາຫາລຢືູ່ າງກວາ້ງຂວາງລະຫວູ່ າງພາກສູ່ ວນກູ່ ຽວຂອ້ງ, 
ນຼັກຮຽນ, ແລະ ການສກຶສາຂອງຊ ມຊນົ, ເພືູ່ ອໃຫມ້ກີານແບູ່ ງປຼັນ ແລະ ເສມີສາ້ງຄວາມເປຼັນເຈົາ້ຂອງ. 

 

ບດົທ3ີ.4: ການປະເມນີຄວາມຕອ້ງການ 
 

ການປະເມນີຄວາມຕອ້ງການແມູ່ ນຂຼັນ້ຕອນທ າອດິໃນການພຼັດທະນາຫ ຼັກສູດ (Jordan, 1997), ແລະ ມຼັນເປຼັນໄລຍະທີູ່
ສ າຄຼັນທີູ່ ເປຼັນພືນ້ຖານຂອງຂະບວນການພຼັດທະນາຫ ຼັກສູດ. ການປະຕບິຼັດການປະເມນີຄວາມຕອ້ງການຢູ່ າງລະອຽດແມູ່ ນຈ າ
ເປຼັນສ າລຼັບການກ ານດົອງົປະກອບພືນ້ຖານທຼັງຫມດົທີູ່ ສົູ່ ງຜນົກະທບົຕ ູ່ ປະສດິທຜິນົ ແລະ ຄວາມກູ່ ຽວຂອ້ງຂອງຫ ຼັກສູດ. 
ການປະເມນີຄວາມຕອ້ງການແມູ່ ນສ າຄຼັນໃນການຮຼັບປະກຼັນວູ່ າຫ ຼັກສູດຍຼັງຄງົສາມາດຕອບສະໜອງໄດຕ້ ູ່ ຄວາມຕອ້ງການທີູ່
ປູ່ ຽນແປງຂອງຕະຫ າດແຮງງານ ແລະ ຄວາມຕອ້ງການທີູ່ ເກດີຂືຶນ້ໃໝູ່ ຂອງທຼັງຜູຮ້ຽນ ແລະ ສຼັງຄມົ.   
 
ຄວາມເຂົາ້ໃຈຄວາມຕອ້ງການ ແລະຄ ນລຼັກສະນະຂອງຜູຮ້ຽນ: ຊີໃ້ຫເ້ຫຼັນເຖງິຈ ດແຂງ ແລະ ຈ ດອູ່ ອນທີູ່ ມຢູີູ່ ແລວ້ຂອງກ ູ່ ມ
ເປົາ້ໝາຍ, ຕະຫ ອດເຖງິປຼັດໄຈສະພາບການທີູ່ ສົູ່ ງຜນົກະທບົຕ ູ່ ການສກຶສາ ແລະ ການພຼັດທະນາວຊິາຊບີຂອງເຂາົເຈົາ້. ໂດຍ
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ການໄດຮ້ຼັບຂ ມູ້ນຢູ່ າງເລກິເຊິູ່ ງກູ່ ຽວກຼັບພືນ້ຖານປະຫວຼັດຂອງນຼັກຮຽນ, ຄວາມຕອ້ງການການຮຽນຮູ ້ແລະ ສິູ່ ງທາ້ທາຍຂອງ
ຜູຮ້ຽນ, ຜູພ້ຼັດທະນາຫ ຼັກສູດສາມາດສາ້ງປະສບົການດາ້ນການສກຶສາທີູ່ ເໝາະສມົຍິູ່ ງຂືນ້. 
ການກ ານດົຄວາມຕອ້ງການທີູ່ ເກດີຂືນ້ໃໝູ່ ໃນຂະແໜງການທູ່ ອງທູ່ ຽວ ແລະ ການບ ລກິານ: ເປີດເຜຍີໃຫເ້ຫຼັນທູ່ າອູ່ ຽງດາ້ນ
ວຊິາຊບີໃຫມູ່  ແລະ ໂອກາດທີູ່ ມຄີວາມສ າຄຼັນໃນການຮຼັກສາຫ ຼັກສູດໃຫສ້ອດຄູ່ ອງກຼັບຕະຫ າດແຮງງານທີູ່ ປູ່ ຽນແປງໄປ. 
ໂດຍການແກໄ້ຂຄວາມຕອ້ງການທີູ່ ເກດີຂືນ້ໃໝູ່ ເຫ ົູ່ ານີ,້ ຜູພ້ຼັດທະນາຫ ຼັກສູດສາມາດຮຼັບປະກຼັນວູ່ າຜູຮ້ຽນມກີານກະກຽມທີູ່ ດີ
ສ າລຼັບຄວາມຕອ້ງການຂອງອ ດສາຫະກ າໃນປະຈ ບຼັນ ແລະ ໃນອະນາຄດົ..  
 
ການກ ານດົຊູ່ ອງຫວູ່ າງ: ກ ານດົຄວາມແຕກຕູ່ າງລະຫວູ່ າງສະຖານະປະຈ ບຼັນຂອງຫ ຼັກສູດ ແລະ ສະຖານະທີູ່ ຕອ້ງການແມູ່ ນຖື
ເປຼັນສິູ່ ງສ າຄຼັນ. ນີລ້ວມມກີານປະເມນີຊູ່ ອງຫວູ່ າງລະຫວູ່ າງຄວາມຮູທ້າງທດິສະດ ີແລະ ການປະຕບິຼັດຕວົຈງິ, ລວມໄປເຖງິ
ການປະເມນີວູ່ າມາດຕະຖານ, ຈ ດປະສງົ, ແລະ ການປະຕບິຼັດທີູ່ ດທີີູ່ ສ ດທີູ່ ມຢູີູ່ ແລວ້ນຼັນ້ສອດຄູ່ ອງກຼັບຄວາມຄາດຫວຼັງຂອງ
ການສກຶສາໃນປະຈ ບຼັນຫ ບື ູ່ . 
 
ຍ ດທະສາດການປຶກສາຫາລຈືະອະທບິາຍເຖງິກ ູ່ ມຜູມ້ສີູ່ ວນກູ່ ຽວຂອ້ງທີູ່ ຕອ້ງໄດຮ້ຼັບການປຶກສາຫາລໃືນລະຫວູ່ າງຂະບວນ
ການ, ເປຼັນຫຍຼັງທຼັດສະນະຂອງແຕູ່ ລະກ ູ່ ມຈຶູ່ ງມຄີວາມສ າຄຼັນ ແລະ ຄວນປຶກສາຫາລແືນວໃດ (UNESCO, 2017). 
ສາມາດນ າໃຊເ້ຕຼັກນກິຕູ່ າງໆເພືູ່ ອເກຼັບກ າຂ ມູ້ນທາງເລກິຢູ່ າງມປີະສດິທພິາບ, ລວມມດີຼັູ່ ງນີ;້ 

● ການເກຼັບກ າ ແລະ ການວເິຄາະຂ ມູ້ນ (ຜູ່ ານການສ າພາດ, ສນົທະນາກ ູ່ ມ, ກອງປະຊ ມສ າມະນາ, ການສ າຫ ວດ, 
ແບບສອບຖາມ, ການເກຼັບກ າຂ ຄ້ດິເຫຼັນ, ແລະ ອືູ່ ນໆ. ເພືູ່ ອລວບລວມຄວາມຮຼັບຮູຈ້າກຜູມ້ສີູ່ ວນຮູ່ ວມທີູ່ ຫ າກ
ຫ າຍເຊຼັູ່ ນ: ນຼັກຮຽນ, ພະນຼັກງານວຊິາການ, ຜູຊູ້່ ຽວຊານ, ກ ູ່ ມເສດຖະກດິ, ພນົລະເມອືງ ແລະ ສຼັງຄມົ, ບຼັນດາສະ
ຖາບຼັນພາກລຼັດ ແລະ ເອກະຊນົ. 

● ການສກຶສາຕະຫ າດສະເພາະທີູ່ ສະໜອງຂ ມູ້ນ ແລະ ຄວາມເຂົາ້ໃຈຢູ່ າງເລກິເຊິູ່ ງກູ່ ຽວກຼັບຄວາມຕອ້ງການຂອງ
ຕະຫ າດທີູ່ ເກດີຂືນ້ໃໝູ່ , ທູ່ າອູ່ ຽງ ແລະ ຄວາມສາມາດທີູ່ ຈ າເປຼັນໃນບ ກຄະລາກອນ. 

● ການທບົທວນວຼັນນະກ າ ແລະ ການວເິຄາະວທິະຍາສາດຕູ່ າງໆ. 

ການປະເມນີຄວາມຕອ້ງການທີູ່ ປະຕບິຼັດໄດດ້ຊີູ່ ວຍໃຫຜູ້ພ້ຼັດທະນາຫ ຼັກສູດສາ້ງປະສບົການການຮຽນຮູທ້ີູ່ ຕງົເປົາ້ໝາຍ ແລະ 
ມປີະສດິທພິາບ, ຮຼັບປະກຼັນວູ່ າຫ ຼັກສູດຍຼັງຄງົມຄີວາມກູ່ ຽວຂອ້ງ ແລະ ຕອບສະໜອງໄດກ້ຼັບສະພາບການປູ່ ຽນແປງ ແລະ 
ຄວາມຕອ້ງການທີູ່ ເກດີຂືນ້ໃໝູ່ ຂອງຂະແໜງບ ລກິານ ແລະ ການທູ່ ອງທູ່ ຽວ. ຫຍິູ່ ງຫ ຼັກສູດມສີອດຄອ້ງກຼັນຫ າຍຂືນ້ກຼັບ
ຄວາມຕອ້ງການຂອງຜູຮ້ຽນ ແລະ ຂະແໜງການຕູ່ າງໆຫ າຍເທົູ່ າໃດ, ຜນົໄດຮ້ຼັບຂອງການສກຶສາຈະປະສບົຜນົສ າເລຼັດຫ າຍ
ຂຶນ້ເທົູ່ ານຼັນ້. 
ດຼັູ່ ງທີູ່ ກູ່ າວມາຂາ້ງເທງິນີ,້ ໃນບ ລບິດົຂອງໂຄງການ INNO4Tourism, ໄດມ້ກີານສາ້ງບດົລາຍງານລະຫວູ່ າງປະເທດກູ່ ຽວ
ກຼັບຄວາມຕອ້ງການດາ້ນທຼັກສະ ແລະ ຊູ່ ອງຫວູ່ າງຂອງແຮງງານໃນອ ດສາຫະກ າການບ ລກິານ ແລະ ການທູ່ ອງທູ່ ຽວ ລວມ
ທຼັງຂ ສ້ະເໜແີນະນ າໃນການພຼັດທະນາຫ ຼັກສູດໃໝູ່  ເພືູ່ ອແນໃສູ່ ອະທບິາຍສະຖານະການປະຈ ບຼັນໃນ ສປປ ລາວ ແລະ 
ປະເທດໄທ ໃນຫວົຂ ດ້ຼັູ່ ງກູ່ າວ, ພອ້ມທຼັງນ າສະເຫນພີາບລວມໂດຍປຽບທຽບ ແລະ ຄ າແນະນ າທີູ່ ເປຼັນປະໂຫຍດ. ບດົລາຍ
ງານລະຫວູ່ າງປະເທດສະບຼັບນີແ້ມູ່ ນອງີຕາມຂ ມູ້ນທີູ່ ໄດເ້ກຼັບກ າ ແລະ ວເິຄາະໂດຍມະຫາວທິະຍາໄລແຫູ່ ງຊາດ ແລະ ມະຫາ
ວທິະຍາໄລສະຫວຼັນນະເຂດ ໃນ ສປປ ລາວ ແລະ ໂດຍມະຫາວທິະຍາໄລສງົຂານະຄະລລນິ ແລະ ມະຫາວທິະຍາໄລຊຽງ 
ໃໝູ່  ຂອງປະເທດໄທ. ໂດຍສະເພາ: 
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1. ການທບົທວນບດົວໄິຈ ແລະ/ຫ  ືວຼັນນະກ າ/ຂ ມູ້ນອືູ່ ນໆ ກູ່ ຽວກຼັບຄວາມຕອ້ງການທຼັກສະ ແລະ ຊູ່ ອງຫວູ່ າງແຮງງານ
ດາ້ນການບ ລກິານ ແລະ ການທູ່ ອງທູ່ ຽວຂອງ ສປປ ລາວ ແລະ ປະເທດໄທ; 

2. ການສ າຫ ວດທາງອອນໄລນຂ໌ອງພາກສູ່ ວນກູ່ ຽວຂອ້ງທີູ່ ສ າຄຼັນໃນຂະແຫນງການທູ່ ອງທູ່ ຽວ ແລະ ການບ ລກິານ
ເພືູ່ ອສ າຫ ວດຄວາມຮູ ້ແລະ ທຼັດສະນະຂອງເຂາົເຈົາ້ກູ່ ຽວກຼັບຄວາມຕອ້ງການ ແລະ ຊູ່ ອງຫວູ່ າງໃນປະຈ ບຼັນກູ່ ຽວ
ກຼັບຄວາມຮູ ້ແລະ ທຼັກສະທີູ່ ຈ າເປຼັນໃນຂະແຫນງການບ ລກິານ ແລະ ການທູ່ ອງທູ່ ຽວໃນ ສປປລາວ ແລະ 
ປະເທດໄທ; 

3. ການສ າພາດກຼັບຜູໃ້ຫຂ້ ມູ້ນສ າຄຼັນຂອງຂະແຫນງການ ການທູ່ ອງທູ່ ຽວ ແລະ ການບ ລກິານ ເພືູ່ ອກວດສອບ ແລະ 
ປະກອບຜນົຂອງການທບົທວນວຼັນນະຄະດ/ີບດົຄົນ້ຄວາ້ວໄິຈ ແລະ ການສ າຫ ວດ, ເຮຼັດໃຫມ້ຄີວາມເຂົາ້ໃຈດຂີຶນ້
ໃນບຼັນຫາທີູ່ ກ າລຼັງຄົນ້ຫາ. 

 

ບດົທ3ີ.5.: ຂ ມູ້ນລາຍລະອຽດຂອງຄ ນວ ດທ ິ
 

ລາຍລະອຽດຂອງຄ ນວ ດທປິະກອບມຄີວາມສາມາດທີູ່ ສ າຄຼັນທີູ່ ຜູຮ້ຽນຄວນຈະມເີມືູ່ ອສ າເລຼັດຫ ຼັກສູດ ແລະ / ຫ  ື ຫ ຼັກສູດ
ທາງວຊິາການ. ພາຍໃນສະຫະພາບເອຣີບົໄດກ້ ານດົຂອບເຂດຄວາມສາມາດໃຫເ້ປຼັນການປະສມົປະສານລະຫວູ່ າງຄວາມຮູ,້ 
ທຼັກສະ ແລະ ທຼັດສະນະຄະຕ ິທີູ່ ເຫມາະສມົກຼັບສະພາບການ. ຄວາມສາມາດຊີບ້ອກເຖງິຄວາມສາມາດໃນການນ າໃຊຜ້ນົ
ການຮຽນຢູ່ າງພຽງພ ໃນສະພາບການທີູ່ ກ ານດົໄວ ້ (ການສກຶສາ, ການເຮຼັດວຽກ, ການພຼັດທະນາສູ່ ວນບ ກຄນົ ຫ  ືວຊິາຊບີ). 
ຄວາມສາມາດບ ູ່ ຈ າກຼັດພຽງແຕູ່ ອງົປະກອບຂອງປຼັນຍາ (ທີູ່ ກູ່ ຽວຂອ້ງກຼັບການນ າໃຊທ້ດິສະດ,ີ ແນວຄວາມຄດິຫ ຄືວາມຮູ ້
ໂດຍປະລຍິາຍ); ແຕູ່ ຍຼັງກວມເອາົລຼັກສະນະທີູ່ ການເຮຼັດວຽກ (ທີູ່ ກູ່ ຽວຂອ້ງກຼັບທຼັກສະດາ້ນເທຼັກນກິວຊິາການ) ຕະຫ ອດເຖງິ
ຄ ນລຼັກສະນະການພວົພຼັນລະຫວູ່ າງບ ກຄນົ (ເຊຼັູ່ ນ: ທຼັກສະທາງດາ້ນສຼັງຄມົ ຫ  ື ອງົກອນ) ແລະ ຄ ນຄູ່ າດາ້ນຈຼັນຍາບຼັນ 
(CEDEFOP, 2011). ຄວາມສາມາດອາດເປຼັນດາ້ນສະເພາະ, ຕວົຢູ່ າງ, ກູ່ ຽວຂອ້ງກຼັບຄວາມຮູ,້ ທຼັກສະ ແລະ ທຼັດສະນະ
ຄະຕພິາຍໃນວຊິາສະເພາະໃດໜຶູ່ ງ ຫ  ື ລະບຽບວໄິນ, ຫ  ື ໂດຍທົູ່ ວໄປ/ຄວບຄ ມທ ກດາ້ນ ເພາະວູ່ າມຼັນມຄີວາມກູ່ ຽວພຼັນກຼັບ
ທ ກຂງົເຂດ/ວຊິາ (UNESCO-IBE, 2013, ໜາ້ 12). 
 
ໃນບ ລບີດົຂອງການພຼັດທະນາຫ ຼັກສູດການທູ່ ອງທູ່ ຽວແບບຍນືຍງົ, ຂ ມູ້ນຄ ນຄ ນວ ດທຄິວນປະກອບມ:ີ 

- ຄວາມຮູ ້ ແລະ ທຼັກສະພືນ້ຖານສະເພາະດາ້ນ ໂດຍອາ້ງອງີໃສູ່ ຫ ຼັກການ, ທດິສະດ,ີ ແນວຄວາມຄດິ ແລະ ການ
ປະຕບິຼັດທີູ່ ກູ່ ຽວຂອ້ງກຼັບການທູ່ ອງທູ່ ຽວແບບຍນືຍງົພວກເປຼັນພືນ້ຖານສ າລຼັບການແກໄ້ຂດາ້ນສິູ່ ງແວດລອ້ມ, ສຼັງ
ຄມົ, ແລະ ເສດຖະກດິຂອງການທູ່ ອງທູ່ ຽວແບບຍນືຍງົ. 

- ທຼັກສະທາງດາ້ນວທິກີານ ທີູ່ ກູ່ ຽວຂອ້ງກຼັບຄວາມສາມາດໃນການວເິຄາະ, ປະເມນີຜນົ, ແລະ ຈຼັດຕຼັງ້ປະຕບິຼັດຍ ດ
ທະສາດການທູ່ ອງທູ່ ຽວແບບຍນືຍງົຢູ່ າງມປີະສດິທຜິນົ. 

- ຄວາມຮູ ້ແລະ ທຼັກສະດາ້ນວຊິາສະເພາະສະຫະວຊິາຊບີ ທີູ່ ກວມເອາົສາຂາຕູ່ າງໆເຊຼັູ່ ນ: ວທິະຍາສາດສິູ່ ງແວດລອ້ມ
, ເສດຖະສາດ, ພາສາ, ສຼັງຄມົວທິະຍາ, ແລະ ICT, ເຊິູ່ ງມຄີວາມເຊືູ່ ອມໂຍງກຼັນ ແລະ ມຄີວາມຈ າເປຼັນໃນການ
ແກໄ້ຂບຼັນຫາຄວາມຍນືຍງົຫ າຍດາ້ນໃນຂະແໜງການທູ່ ອງທູ່ ຽວ. 
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- ຄວາມຮຼັບຮູກູ້່ ຽວກຼັບສະພາບການ ໝາຍເຖງິຄວາມເຂົາ້ໃຈຢູ່ າງຄວບຄ ມກູ່ ຽວກຼັບສະພາບການທາງດາ້ນວຼັດທະນະ
ທ າ, ສຼັງຄມົ ແລະ ເສດຖະກດິຂອງທອ້ງຖິູ່ ນ ຊຶູ່ ງກູ່ ຽວຂອ້ງກຼັບການສາ້ງຫ ຼັກສູດທີູ່ ອອກແບບມາໃຫຕ້ອບສະໜອງ
ໄດຕ້ ູ່ ກຼັບຄວາມຕອ້ງການທີູ່ ເປຼັນເອກະລຼັກສະເພາະ, ຄວາມຈ າເປຼັນ ແລະ ຄ ນລຼັກສະນະສະເພາະຂອງພາກພືນ້ 
ແລະ / ຫ  ືຊ ມຊນົສະເພາະ. 

- ທຼັກສະທາງສຼັງຄມົ ແລະ ການແລກປູ່ ຽນ ເຊຼັູ່ ນ: ການເຮຼັດວຽກເປຼັນທມີ, ຄວາມຮູຈ້ ຼັກພ ໃນຕວົເອງ, ແຮງຈງູໃຈ, 
ຄວາມສາມາດໃນການແກໄ້ຂບຼັນຫາ, ການປຼັບຕວົ, ຄວາມເຂົາ້ໃຈລະຫວູ່ າງວຼັດທະນະທ າ, ການເປີດເຜຍີ, ແລະ 
ການສືູ່ ສານທີູ່ ມປີະສດິທພິາບ.. 
 

ໃນບ ລບິດົຂອງໂຄງການINNO4Tourism project, ດຼັູ່ ງທີູ່ ໄດຮ້ຼັບການຍກົຂືນ້ໃນບດົລາຍງານນາໆຊາດ, ໄດຍ້ກົຂ ສ້ະເໜີ
ແນະຕ ູ່ ໄປນີເ້ພືູ່ ອພຼັດທະນາຫ ຼັກສູດໃໝູ່ : 

 “ຂະແໜງການທູ່ ອງທູ່ ຽວ ແລະ ການບ ລກິານ ຢູູ່  ສປປ ລາວ ແລະ ປະເທດໄທ ກ າລຼັງມກີານປູ່ ຽນແປງຢູ່ າງວູ່ ອງໄວ ຍອ້ນ
ປຼັດໄຈເສດຖະກດິ, ສຼັງຄມົ, ແລະ ສິູ່ ງແວດລອ້ມ. ການປູ່ ຽນແປຼັງດຼັູ່ ງກູ່ າວໄດກ້ ານດົຄວາມຕອ້ງການກ າລຼັງແຮງງານທີູ່ ມີ
ຄວາມຍດືຫຍ ູ່ ນ. ສະນຼັນ້, ການສກຶສາ ແລະ ບ າລ ງສາ້ງດາ້ນການບ ລກິານ ແລະ ການທູ່ ອງທູ່ ຽວຕອ້ງໄດສ້ະທອ້ນໃຫເ້ຫຼັນເຖງິ
ການຫຼັນປູ່ ຽນຢູ່ າງຕ ູ່ ເນືູ່ ອງໃນພູມມທິຼັດອ ດສາຫະກ າການທູ່ ອງທູ່ ຽວ ແລະ ເປຼັນບູ່ ອນກະກຽມນຼັກສກຶສາ ຜູທ້ີູ່ ຮຽນຈບົພຽບ
ພອ້ມດວ້ຍ ''ຄວາມຮອບຮູ,້ ມຄີວາມຮູຄ້ວາມສາມາດປະກອບສູ່ ວນເຂົາ້ໃນການພຼັດທະນາການທູ່ ອງທູ່ ຽວ”.”. 
 

ບດົທ ີ3.6.: ເງ ືູ່ອນໄຂໃນການເຂົາ້ຮຽນ 
 

ການສາ້ງເງ ືູ່ອນໄຂການເຂົາ້ຮຽນທີູ່ ຊຼັດເຈນແມູ່ ນມຄີວາມຈ າເປຼັນເພືູ່ ອຮຼັບປະກຼັນວູ່ າຜູຮ້ຽນມຄີວາມພອ້ມຢູ່ າງພຽງພ  ເພືູ່ ອເຂົາ້
ຮູ່ ວມຮຽນໃນຫ ຼັກສູດ ແລະ ປະສບົຜນົສ າເລຼັດໃນຂະແໜງການທູ່ ອງທູ່ ຽວແບບຍນືຍງົ. ຂ ກ້ ານດົ ຫ  ື ເງ ືູ່ອນໄຂເຫ ົູ່ ານີໂ້ດຍ
ປົກກະຕປິະກອບມກີານປະສມົປະສານຂອງຄ ນວ ດທ,ິ ຄວາມຮູເ້ບືອ້ງຕົນ້, ທຼັກສະ, ແລະ ຄ ນລຼັກສະນະສູ່ ວນຕວົທີູ່ ຜູຮ້ຽນ
ຄາດວູ່ າຈະມກີູ່ ອນການລງົທະບຽນ. ລາຍລະອຽດຂ ມູ້ນນີອ້ະທບິາຍເຖງິຂ ມູ້ນການຢຼັງ້ຢືນທາງການສກຶສາທີູ່ ເປຼັນທາງການທີູ່
ຜູສ້ນົໃຈຈະຮຽນຕອ້ງມ.ີ ອາດຈະປະກອບມວີ ດທກິານສກຶສາທີູ່ ຜູ່ ານມາ, ອານ ປະລນິຍາ, ຫ  ືໃບຢຼັງ້ຢືນທີູ່ ກູ່ ຽວຂອ້ງກຼັບການ
ທູ່ ອງທູ່ ຽວ, ການສກຶສາສິູ່ ງແວດລອ້ມ, ຫ  ືຂະແຫນງການທີູ່ ກູ່ ຽວຂອ້ງ.  
 
ການປະເມນີເງ ືູ່ອນໄຂການເຂົາ້ຮຽນຄວນຈະຖກືກ ານດົຢູ່ າງຊຼັດເຈນ ແລະ ມ ູ່ ງຫມຼັນ້ຕ ູ່ ຂະບວນການເຂົາ້ຮຽນທີູ່ ຍ ຕທິ າ ແລະ 
ໂປູ່ ງໃສທີູ່ ສະຫນອງໂອກາດເທົູ່ າທຽມກຼັນສ າລຼັບທ ກຄນົ. ຄ າແນະນ າສະເພາະສາມາດໄດຮ້ຼັບການພຼັດທະນາໂດຍມຈີ ດປະສງົ
ເພືູ່ ອໃຫຜູ້ສ້ະຫມຼັກທີູ່ ມທີູ່ າແຮງເຂົາ້ໃຈຫ າຍກວູ່ າເກົູ່ າກູ່ ຽວກຼັບວທິກີານປະຕບິຼັດ ແລະ ເງ ືູ່ອນໄຂການຄຼັດເລອືກທີູ່ ພຈິາລະນາ
ຄ າຮອ້ງສະຫມຼັກຂອງພວກເຂາົ. ເງ ືູ່ອນໄຂການເຂົາ້ຮຽນຄວນລະບ ຄະແນນສະສມົ ແລະ / ຫ  ືເກຣດຄະແນນສ ດທາ້ຍ (ແລະ
ວຊິາຖາ້ຫາກວູ່ າຈ າເປຼັນ) ທີູ່ ຈ າເປຼັນໃນການພຈິາລະນາຮຼັບການສະເຫນ,ີ ລວມເຖງິ ຄວາມຕອ້ງການເພີູ່ ມເຕມີອືູ່ ນໆ (ການສ າ
ພາດ, ການກວດສອບ, ການທດົສອບ, ຫ ຼັກສູດກູ່ ອນການເຂົາ້ຮຽນ). ດຼັູ່ ງນຼັນ້, ຜູສ້ະຫມຼັກໄດຖ້ກືເລອືກຖາ້ພວກເຂາົສາມາດ
ຕອບສະຫນອງຂ ກ້ ານດົການເຂົາ້ຮຽນທຼັງຫມດົທີູ່ ຈ າເປຼັນກູ່ ອນທີູ່ ຈະລງົທະບຽນ. 
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ບດົທ ີ3.7.: ຈ ດປະສງົຫ ຼັກສູດ ແລະ ຜນົການຮຽນ 
 
ເມືູ່ ອຄວາມຕອ້ງການການຮຽນຮູຖ້ກືປະເມນີ, ວເິຄາະ, ແລະ ຈຼັດລ າດຼັບຄວາມສ າຄຼັນ, ຂຼັນ້ຕອນຕ ູ່ ໄປແມູ່ ນການພຼັດທະນາ
ເປົາ້ໝາຍຫ ຼັກສູດ ແລະ ຜນົການຮຽນຮູ.້ ກູ່ ອນອືູ່ ນໝດົ, ການຊີແ້ຈງຄວາມແຕກຕູ່ າງລະຫວູ່ າງຈ ດປະສງົການຮຽນຮູ ້ ແລະ 
ຜນົການຮຽນຮູ ້ແມູ່ ນເປຼັນສິູ່ ງສ າຄຼັນທີູ່ ຈ າເປຼັນ. 

ຈ ດປະສງົຂອງຫ ຼັກສູດປະກອບມເີປົາ້ໝາຍສະເພາະຂອງຫ ຼັກສູດ, ໂດຍສະເພາະແມູ່ ນສິູ່ ງທີູ່ ພວກເຮາົຕອ້ງການໃຫຜູ້ຮ້ຽນທີູ່
ເປຼັນກ ູ່ ມເປົາ້ໝາຍສາມາດບຼັນລ ໄດ.້ ເປົາ້ໝາຍຂອງຫ ຼັກສູດແມູ່ ນກູ່ ຽວຂອ້ງກຼັບຈ ດປະສງົ, ຄູ່ ານຍິມົ ແລະ ປຼັດຊະຍາການສກຶ
ສາສະເພາະເຈາະຈງົ.1.   

ຜນົການຮຽນ ແມູ່ ນຂ ຄ້ວາມສະເພາະທີູ່ ອະທບິາຍເຖງິສິູ່ ງທີູ່ ຜູຮ້ຽນຄວນຈະສາມາດເຮຼັດໄດຫ້ ຼັງຈາກສ າເລຼັດການຮຽນໃນລາຍ
ວຊິາ ແລະ/ຫ  ືຫ ຼັກສູດທາງວຊິາການ, ບ ູ່ ວູ່ າຈະຢູູ່ ໃນຜນົສ າເລຼັດຂອງການຮຽນ (ສິູ່ ງທີູ່ ຜູຮ້ຽນຄາດວູ່ າຈະຮຽນຮູ)້, ຜະລດິຕະ
ພຼັນ ຫ  ືການປະຕບິຼັດ (ສິູ່ ງທີູ່ ຜູຮ້ຽນຄາດວູ່ າຈະສົູ່ ງຕ ູ່  ແລະ/ຫ  ືຜະລດິ), ແລະ ຂະບວນການ (ສິູ່ ງທີູ່ ຜູຮ້ຽນຄາດວູ່ າຈະເຮຼັດ). 
ຜນົການຮຽນຮູທ້ີູ່ ມປີະສດິທພິາບແມູ່ ນອງົປະກອບທີູ່ ສ າຄຼັນຂອງຫ ຼັກສູດທີູ່ ມປີະສດິຕພິາບ. ຄວນຈະມຄີວາມເປຼັນສະເພາະ
ເຈາະຈງົ, ສາມາດວຼັດແທກໄດ,້ ແລະ ສອດຄູ່ ອງກຼັບຈ ດປະສງົຂອງຫ ຼັກສູດທີູ່ ຕອ້ງການ. ການສາ້ງຜນົການຮຽນຮູທ້ີູ່ ມປີະ
ສດິທຜິນົ ຍຼັງຈະສາ້ງຄວາມສະດວກໃນການຄຼັດເລອືກຍ ດທະສາດການສກຶສາ ແລະ ວທິກີານປະເມນີຜນົທີູ່ ເຫມາະສມົ, 
ເຊິູ່ ງຈະໄດສ້ນົທະນາຕ ູ່ ໄປໃນບດົ. 
 
ເພືູ່ ອກ ານດົຜນົການຮຽນໄດຢູ້່ າງຊຼັດເຈນ, ສາມາດປະຕບິຼັດຕາມຄ າແນະນ າຕ ູ່ ໄປນີ:້ 

● ຈ າກຼັດຈ ດສ ມໃຫແ້ຄບລງົ: ກ ານດົຜນົການຮຽນຮູທ້ີູ່ ສົູ່ ງເສມີກຼັນ 3 ຫ  ື4 ຢູ່ າງ ທີູ່ ສາມາດບຼັນລ ໄດ.້ 
● ກ ານດົຜນົການຮຽນທີູ່ ສະທອ້ນໃຫເ້ຫຼັນຜນົຂອງການປະເມນີຄວາມຕອ້ງການການຮຽນຮູ ້ ແລະ ສອດຄູ່ ອງກຼັບຄູ່ າ

ນຍິມົທີູ່ ກູ່ ຽວຂອ້ງກຼັບການທູ່ ອງທູ່ ຽວແບບຍນືຍງົ. 
● ໃຊພ້າສາທີູ່ ຊຼັດເຈນ: ຂຽນຜນົການຮຽນດວ້ຍຄ າກ າມະສະເພາະເພືູ່ ອອະທບິາຍສິູ່ ງທີູ່ ຜູຮ້ຽນຄາດວູ່ າຈະບຼັນລ . 
● ຫ ກີລູ່ ຽງຄວາມບ ູ່ ແນູ່ ນອນ: ຫ ກີລູ່ ຽງຄ າກລິຍິາຄ ມເຄອື (ບ ູ່ ຊຼັດເຈນ) ຫ  ືວຼັດແທກໄດຍ້າກ (ເຊຼັູ່ ນ: “ຮູ,້” “ເຂົາ້ໃຈ,” 

“ຮຽນຮູ”້). 
● ຮຼັກສາຂອບເຂດທີູ່ ເໝາະສມົ: ຫ ກີລຽ້ງຜນົການຮຽນຮູທ້ີູ່ ກວາ້ງ ຫ  ື ແຄບເກນີໄປ, ເພາະວູ່ າສາມາດເຮຼັດໃຫກ້ານ

ວຼັດແທກ ແລະ ການປະເມນີຫຍ ູ່ ງຍາກສຼັບສນົ. 
● ປະສມົປະສານເອາົ Bloom’s Taxonomy  ຫ  ື ວທິກີານທີູ່ ຄາ້ຍຄກືຼັນ: ຊຶູ່ ງເວົາ້ກູ່ ຽວກຼັບລະດຼັບຄວາມຮູ-້ສະຕິ

ປຼັນຍາຕູ່ າງໆ, ຈາກຄວາມເຂົາ້ໃຈຂຼັນ້ພືນ້ຖານໄປສູູ່ ການຄດິຂຼັນ້ສູງເຊຼັູ່ ນ: ການວເິຄາະ ແລະ ການປະເມນີຜນົ. 
● . ເຊືູ່ ອມສານພາກປະຕບິຼັດ ແລະ ທດິສະດ:ີ ດ ູ່ ນດູ່ ຽງຄວາມຮູທ້າງທດິສະດກີຼັບທຼັກສະພາກປະຕບິຼັດທີູ່ ກູ່ ຽວຂອ້ງກຼັບ

ສາຂາວຊິາ. 

 

 

1 UNESCO-IBE, 2013, p. 17 
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ບດົທ ີ3.8.: ເນືອ້ໃນ ແລະ ໂມດູນການຮຽນຮູ ້ 
 

ຂຼັນ້ຕອນຕ ູ່ ໄປໃນຂະບວນການພຼັດທະນາຫ ຼັກສູດແມູ່ ນການເລອືກເນືອ້ໃນ ແລະ ການພຼັດທະນາໂມດູນທີູ່ ຈະສົູ່ ງຜນົກະທບົ
ຢູ່ າງຫ ວງຫ າຍຕ ູ່ ຊວີດິຂອງຜູຮ້ຽນ ແລະ ສຼັງຄມົໂດຍລວມຢູ່ າງມຄີວາມສ າຄຼັນທີູ່ ສ ດ. ໃນຂຼັນ້ຕອນນີ,້ ຄ າຖາມທີູ່ ສ າຄຼັນເກດີ
ຂືນ້: "ເພືູ່ ອບຼັນລ ຜນົໄດຮ້ຼັບທີູ່ ຕຼັງ້ໄວ,້ ຄວາມຮູ ້ແລະ ທຼັກສະໃດທີູ່ ຜູຮ້ຽນຕອ້ງໄດຮ້ຼັບ? ທຼັດສະນະຄະຕ ິແລະ ພດຶຕກິ າອຼັນໃດ
ທີູ່ ຕອ້ງໄດຮ້ຼັບການພຼັດທະນາ ແລະ ເຝີກປະຕບິຼັດ?" ນອກຈາກນຼັນ້, ມຼັນຈ າເປຼັນຕອ້ງເລອືກວຊິາ ແລະ ແນວຄວາມຄດິທີູ່
ຫ ຼັກສູດຄວນກວມເອາົ ໂດຍພຈິາລະນາວູ່ າອງົປະກອບເຫ ົູ່ ານີເ້ຊືູ່ ອມໂຍງກຼັບວຊິາອືູ່ ນໆແນວໃດ ຊຶູ່ ງຮຽກຮອ້ງໃຫມ້ກີານແບູ່ ງ
ສູ່ ວນອງົປະກອບອອກເປຼັນໂມດູນການຮຽນຮູລ້ະອຽດສະເພາະ. ແຕູ່ ລະໂມດູນຕອ້ງມໂີຄງສາ້ງ, ປຼັບປ ງ, ແລະ ອອກ
ແບບຢູ່ າງລະມຼັດລະວຼັງ. ໂຄງຮູ່ າງທີູ່ ສາ້ງຂຶນ້ໄດເ້ປຼັນຢູ່ າງດຈີະແບູ່ ງຜນົການຮຽນຮູອ້ອກເປຼັນໂມດູນ, ຫວົຂ ,້ ແລະ ພາກສູ່ ວນ
ສະເພາະ, ປະກອບເປຼັນກະດູກສຼັນຫ ຼັງຂອງຫ ຼັກສູດ. ມຼັນກ ານດົຂອບເຂດ (ຄວາມກວາ້ງຂອງຄວາມຮູ,້ ທຼັກສະ, ທຼັດສະນະ
ຄະຕ,ິ ແລະ ພດຶຕກິ າ) ແລະ ລ າດຼັບ (ເປຼັນລ າດຼັບ ແລະ ການຂືນ້ເພິູ່ ງພາເຊິູ່ ງກຼັນ ແລະ ກຼັນ) ຂອງໂມດູນຕູ່ າງໆ.  
 
ໃນບ ລບິດົຂອງໂຄງການ INNO4Tourism, ດຼັູ່ ງທີູ່ ປະກດົໃນບດົລາຍງານລະດຼັບຊາດ, ສະເໜແີນະຕ ູ່ ໄປນີເ້ພືູ່ ອພຼັດທະນາ
ຫ ຼັກສູດໃໝູ່  ແລະ ທຼັກສະສະເພາະ. 
 
ບຼັນດາສະຖາບຼັນການສກຶສາຊຼັນ້ສູງຂອງສອງປະເທດຄວນເອາົໃຈໃສູ່ ໃນການພຼັດທະນາຫລຼັກສູດ ແລະ ໂຄງການສ າລຼັບຜູ ້
ຮຽນ ແລະ ພະນຼັກງານຂະແໜງການທີູ່ ສ ູ່ ມໃສູ່ : 

● ແນວຄວາມຄດິດາ້ນຄວາມຍນືຍງົ ແລະ ຫ ຼັກການການຈຼັດການຄວາມຍນືຍງົ, ຜນົກະທບົຕ ູ່ ສິູ່ ງແວດລອ້ມ ແລະ 
ເສດຖະກດິ-ສຼັງຄມົ ຂອງການທູ່ ອງທູ່ ຽວ, ການທູ່ ອງທູ່ ຽວເປຼັນຕວົຂຼັບເຄືູ່ ອນໃນການບຼັນລ ເປົາ້ໝາຍການພຼັດທະນາ
ແບບຍນືຍງົ (SDGs), ຄວາມເຂົາ້ໃຈ ແລະ ປະຕບິຼັດຕາມລະບຽບການ ແລະ ມາດຕະຖານຄວາມຍນືຍງົລະດຼັບ
ຊາດ ແລະ ສາກນົ. 

● ທຼັກສະສຂີຽວ (ເຊຼັູ່ ນ: ການປະຕບິຼັດການປະຢຼັດພະລຼັງງານ ແລະ ນ າ້, ການຈຼັດການສິູ່ ງເສດເຫ ອື, ການນ າໃຊຄ້ນືໃ
ໝູ່  ແລະ ການຍູ່ ອຍສະຫ າຍ, ການອະນ ລຼັກຊວີະນາໆພຼັນ, ກດິຈະກ າ ແລະ ຜະລດິຕະພຼັນທີູ່ ເປຼັນມດິກຼັບ
ສິູ່ ງແວດລອ້ມ, ການຢຼັງ້ຢືນສຂີຽວ/ຄວາມຍນືຍງົ ແລະ ອືູ່ ນໆ.) 

● ທຼັກສະການເປຼັນຜູປ້ະກອບການ, ການຈຼັດການທ ລະກດິ ແລະ ທຼັກສະການຕະຫ າດທີູ່ ລວມເອາົແນວຄວາມຄດິ
ດາ້ນຄວາມຍນືຍງົ 

● ພາສາອຼັງກດິ ແລະ ພາສາຕູ່ າງປະເທດອືູ່ ນໆ 

● ທຼັກສະທາງສຼັງຄມົ ລວມທຼັງການແກໄ້ຂບຼັນຫາ, ການຈຼັດການວກິດິການ, ການວາງແຜນປະສດິທຜິນົ, ທຼັດສະນະ
ຄະຕ ິແລະ ຈຼັນຍາບຼັນທີູ່ ເນຼັນ້ການບ ລກິານ, ການເຮຼັດວຽກເປຼັນທມີ, ທຼັກສະການສືູ່ ສານ ແລະ ການເຈລະຈາຕ ູ່ ລອງ
, ທຼັກສະຄວາມເປຼັນຜູນ້ າ, ແລະ ການບ ລຫິານເວລາ. 

● ເຕຼັກໂນໂລຊດີຈິຕິອລ, ແລະ ການຈຼັດການຂ ມູ້ນຂູ່ າວສານ ລວມທຼັງການຕະຫ າດອອນໄລນ ໌ / ການສົູ່ ງເສມີການ
ຕະຫ າດ, ການວເິຄາະຂ ມູ້ນ. 
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● ນອກນີຫ້ ຼັກສູດ ແລະ ຫ ຼັກສູດການສກຶສາຊຼັນ້ສູງໃໝູ່  ຍຼັງມຄີວາມຍດືຫຍ ູ່ ນເພືູ່ ອໃຫສ້າມາດປຼັບຕວົເຂົາ້ກຼັບ
ວວິຼັດທະນາການທາງດາ້ນເທຼັກໂນໂລຍ,ີ ວຼັດທະນະທ າ ແລະ ສຼັງຄມົທີູ່ ກ າລຼັງດ າເນນີຢູູ່ . 

 

ຄ າແນະນ າສ າລຼັບການເລອືກເນືອ້ໃນ ແລະ ການພຼັດທະນາໂມດູນ: 
 
ກ ານດົຫວົຂ ຫ້ ຼັກກູ່ ຽວກຼັບການທູ່ ອງທູ່ ຽວແບບຍນືຍງົ: ເລີູ່ ມຕົນ້ໂດຍການລະບ ລາຍຊືູ່ ຫວົຂ ທ້ີູ່ ຈ າເປຼັນເພືູ່ ອບຼັນລ ຜນົການຮຽນ
ທີູ່ ຕອ້ງການ. ແຕູ່ ລະຫວົຂ ຄ້ວນສອດຄູ່ ອງກຼັບໂມດູນທີູ່ ມຈີ ດປະສງົການຮຽນຮູ,້ ວທິກີານ, ແລະ ໄລຍະເວລາທີູ່ ຊຼັດເຈນ. 
 
ຮຼັບປະກຼັນຄວາມຄູ່ ອງຕວົຢູ່ າງເປຼັນລະບບົ: ເນືູ່ ອງຈາກໂມດູນມໂີຄງສາ້ງແລວ້, ຕອ້ງສາ້ງຄວາມຄູ່ ອງຕວົຢູ່ າງເປຼັນລະບບົ ຈາກ
ຫວົຂ ຫ້ນຶູ່ ງໄປຫາຫວົຂ ຕ້ ູ່ ໄປ. ອຼັນນີສ້ົູ່ ງເສມີການເລົູ່ າເລືູ່ ອງທີູ່ ສອດຄູ່ ອງກຼັນທີູ່ ຕ ູ່ ຍອດຄວາມຮູເ້ດມີທີູ່ ມກີູ່ ອນໜາ້. 

ການແບູ່ ງໂມດູນ: ພາຍໃນແຕູ່ ລະໂມດູນ, ໄດແ້ບູ່ ງຫວົຂ ຫ້ ຼັກອອກເປຼັນບດົຮຽນຫຍູ່ ອຍທີູ່ ເນຼັນ້ຄວາມຮູທ້ີູ່ ສະໜຼັບສະໜນູການ
ຮຽນຮູໂ້ດຍລວມຂອງຫວົຂ ດ້ຼັູ່ ງກູ່ າວ. 

ລວມເອາົໂມດູນສະຫະສາຂາທີູ່ ເຊືູ່ ອງໂຍງກຼັບການທູ່ ອງທູ່ ຽວແບບຍນືຍງົເຊຼັູ່ ນ: ວທິະຍາສາດສິູ່ ງແວດລອ້ມ, ເສດຖະສາດ, 
ພາສາ, ສຼັງຄມົວທິະຍາ, ແລະ ICT 
 
ອງົປະກອບຫ ຼັກຂອງໂມດູນລວມມ:ີ 

● ຈ ດປະສງົ: ລະບ ຢູ່ າງຈະແຈງ້ວູ່ າຜູຮ້ຽນຄວນບຼັນລ ຫຍຼັງໃນຕອນທາ້ຍຂອງໂມດູນ. 

● ເນືອ້ໃນ: ລາຍລະອຽດກູ່ ຽວກຼັບຫວົຂ  ້ແລະ ເອກະສານທີູ່ ຈະກວມເອາົ/ສກຶສາ. 

● ວທິກີານສອນ: ອະທບິາຍວທິກີານສອນ (ການບຼັນຍາຍ, ກດິຈະກ າ, ການສາທດິ, ແລະ ອືູ່ ນໆ). 

● ເວລາ: ຈຼັດສຼັນເວລາສະເພາະສ າລຼັບແຕູ່ ລະໂມດູນ. 

● ສືູ່ ການສອນ: ຈຼັດລຽງລາຍຊືູ່ ແຫ ູ່ ງຊຼັບພະຍາກອນ ແລະ ເຄືູ່ ອງມທືຼັງໝດົທີູ່ ຈ າເປຼັນ. 

● ການປະເມນີ: ອະທບິາຍວູ່ າຜນົການຮຽນຈະຖກືປະເມນີແນວໃດ. 

ແຜນທີູ່  (ໂຄງສາ້ງ) ຫ ຼັກສູດ 
ແຜນທີູ່ ຫ ຼັກສູດເປຼັນເຄືູ່ ອງມທືີູ່ ໃຊເ້ພືູ່ ອສະແດງໃຫເ້ຫຼັນຄວາມສ າພຼັນລະຫວູ່ າງດາ້ນຕູ່ າງໆຂອງຫ ຼັກສູດ ແລະ ຜນົການຮຽນຮູທ້ີູ່
ກ ານດົໄວ.້ ແຜນທີູ່ ຫ ຼັກສູດເປຼັນເຄືູ່ ອງມທືີູ່ ມຄີ ນຄູ່ າໃນການພຼັດທະນາຫ ຼັກສູດໃຫມູ່ , ຊູ່ ວຍຮຼັບປະກຼັນຄວາມສອດຄູ່ ອງ
ຕະຫ ອດຂະບວນການ. 
 
ດຼັູ່ ງທີູ່ ສະແດງຢູູ່ ໃນຕາຕະລາງ 1, ແຜນທີູ່ ຫ ຼັກສູດພືນ້ຖານສາມາດສາ້ງຢູູ່ ໃນເມຕຣກິ, ໂດຍມກີານຈຼັດໃຫຜ້ນົການຮຽນຮູຂ້ອງ
ໂປແກມໃນແຖວ ແລະ ໂມດູນໃນຖຼັນ. ມກີານເຮຼັດເຄືູ່ ອງໝາຍໃນຕາລາງແຊວ) ທີູ່ ໂມດູນລະບ ເຖງິຜນົການຮຽນ. 
 



 

      

 
56 

ຕາຕະລາງ 1 
ຜນົການຮຽນ ໂມດູນ 1 ໂມດູນ 2 ໂມດູນ 3 ໂມດູນ 4 ໂມດູນ 5 ໂມດູນ 6 
ຜນົການຮຽນ 1 X  X    

ຜນົການຮຽນ 1  X    X 

ຜນົການຮຽນ 1 X    X  

..       

  

 

ຕາຕະລາງ 2 ຂາ້ງລ ູ່ ມນີກ້ ານດົຈ ດປະສງົການຮຽນຮູ,້ ເນືອ້ໃນ, ວທິກີານສອນ, ແລະ ໄລຍະເວລາສ າລຼັບແຕູ່ ລະໂມດູນ. 

ຕາຕະລາງ 2 

ໂມດູນທີູ່ ຕອ້ງການ ຈ ດປະສງົການ
ຮຽນຮູ ້ ເນືອ້ໃນ ວທິກີານສອນ ໄລຍະເວລາ 

ໂມດູນ 1     
ໂມດູນ 2     
ໂມດູນ 3     
ໂມດູນ 4     
ໂມດູນ 5     
...  
  

 

ບດົທ ີ3.9: ວທິກີານສກຶສາ  
 
ເມືູ່ ອເນືອ້ໃນການຮຽນຮູ ້ ແລະ ໂມດູນຖກືກ ານດົ, ຂຼັນ້ຕອນຕ ູ່ ໄປແມູ່ ນການເລອືກວທິກີານຮຽນ-ການສດິສອນທີູ່ ມີ
ປະສດິທພິາບ ແລະ ມຄີວາມກູ່ ຽວຂອ້ງທີູ່ ສ ດສ າລຼັບແຕູ່ ລະໂມດູນ. ບາງວທິແີມູ່ ນເໝາະສມົກວູ່ າວທິອີືູ່ ນເພືູ່ ອບຼັນລ ຜນົການ
ຮຽນສະເພາະປະເພດໃດໜຶູ່ ງ.  
 
ຕວົຢູ່ າງ: 

● ຄວາມຮູ ້ແລະ ຄວາມເຂົາ້ໃຈກູ່ ຽວກຼັບວຊິາໃດໜຶູ່ ງມຼັກຈະຖກືພຼັດທະນາໄດດ້ທີີູ່ ສ ດໂດຍຜູ່ ານການບຼັນຍາຍ ແລະ ສ າ
ມະນາ. 

● ທຼັກສະທາງປຼັນຍາ ເຊຼັູ່ ນ: ການວເິຄາະ, ການສຼັງເຄາະ, ການປະເມນີຜນົ, ແລະ ການແກໄ້ຂບຼັນຫາ, ສາມາດປະຕບິຼັດ 
ແລະ ສາທດິໂດຍຜູ່ ານຂະບວນການຮຽນຮູຢູ້່ າງຫາ້ວຫຼັນ, ລວມທຼັງການມອບວຽກບາ້ນ, ໂຄງການ, ກດິຈະກ າກ ູ່ ມ, 
ສ າມະນາ. 

● ທຼັກສະການປະຕບິຼັດຄວນໄດຮ້ຼັບການພຼັດທະນາໂດຍຜູ່ ານໂອກາດໃນການປະຕບິຼັດໃນສະພາບການຮຽນຮູທ້ີູ່
ກູ່ ຽວຂອ້ງເຊຼັູ່ ນ: ຫອ້ງທດົລອງ, ປະສບົການໃນພາກສະໜາມ, ຫ  ືບູ່ ອນເຮຼັດວຽກ. 

● ທຼັກສະທາງສຼັງຄມົສາມາດເສມີສາ້ງໄດໂ້ດຍຜູ່ ານວທິກີານຮຽນທີູ່ ເນຼັນ້ເອາົຜູຮ້ຽນເປຼັນໃຈກາງ, ປະສບົການ ແລະ 
ການຮູ່ ວມມ.ື 
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ການສະທອ້ນກູ່ ຽວກຼັບສະພາບແວດລອ້ມການຮຽນຮູ ້ແລະ ຮູບແບບການຈຼັດສົູ່ ງຄວນຖກືແກໄ້ຂເຊຼັູ່ ນກຼັນ. ຫ ຼັກສູດການຝຶກ
ອບົຮມົສາມາດດ າເນນີການດວ້ຍແບບເຊິູ່ ງໜາ້ ຫ  ືອອນໄລນ.໌ ໃນກ ລະນຫີ ຼັກສູດອອນໄລນ ໌ຫ  ືຮູບແບບປະສມົ, ຄວນໄດຮ້ຼັບ
ການກ ານດົເຄືູ່ ອງມພືເິສດສ າລຼັບການຮຽນຮູຮູ້່ ວມກຼັນ, ການຈຼັດການການສນົທະນາ, ການຝຶກອບົຮມົທີູ່ ນ າໂດຍຜູສ້ອນ, ຫ  ື
ກອງປະຊ ມແບບຖູ່ າຍທອດສດົ. 
 
ໃນບ ລບິດົຂອງໂຄງການ INNO4Tourism, ດຼັູ່ ງທີູ່ ປະກດົໃນບດົລາຍງານລະດຼັບຊາດ, ຂ ສ້ະເຫນແີນະດຼັູ່ ງຕ ູ່ ໄປນີໄ້ດຖ້ກື
ສະຫ  ບສ າລຼັບການພຼັດທະນາຂອງຫ ຼັກສູດໃຫມູ່  ແລະ ຄ າແນະນ າກູ່ ຽວກຼັບ: 
 
“ນຼັກວຊິາການດາ້ນການທູ່ ອງທູ່ ຽວຫ າຍທູ່ ານໄດເ້ຫຼັນດວີູ່ າຫ ຼັກສູດການສກຶສາຊຼັນ້ສູງຄວນຈະມມີຕິສິ າຄຼັນໃນການແກໄ້ຂ
ບຼັນຫາສຼັງຄມົ, ເສດຖະກດິ ແລະ ສິູ່ ງແວດລອ້ມ, ເພືູ່ ອຜະລດິຜູປ້ະຕບິຼັດດາ້ນການທູ່ ອງທູ່ ຽວທີູ່ ມວີຈິາລະນາຍານ ແລະ 
ຄວາມຍດືຫຍ ູ່ ນຫ າຍຂືນ້ ຊຶູ່ ງບ ູ່ ພຽງແຕູ່ ຈບົການສກຶສາທີູ່ ກຽມພອ້ມເຂົາ້ເຮຼັດວຽກເທົູ່ ານຼັນ້ (Jamal et al 2011; 
Belhassen ແລະ. Caton, 2011; Canziani, Sönmez, Hsieh, & Byrd 2012; Jennings 2017; 
Camargo & Gretzel 2017). Jamal ພອ້ມດວ້ຍຄະນະ ໄດນ້ າສະເໜແີນວທາງທີູ່ ກາ້ວຫນາ້ໃນທາງດາ້ນປະສບົການ 
ແລະ ການຮູ່ ວມເຊິູ່ ງເອີ ້ນ້ວູ່ າ ການສກຶສາການທູ່ ອງທູ່ ຽວແບບຍນືຍງົ (STP) ເຊິູ່ ງສາມາດຖກືລວມເຂົາ້ໃນຫ ຼັກສູດການສກຶ
ສາທົູ່ ວໄປ ເພືູ່ ອໃຫນ້ຼັກຮຽນມປີະສບົການໃນໂລກແຫູ່ ງຄວາມເປຼັນຈງິ (Jamal et al. 2011; Seraphin et al. 2021; 
Septyandi & Prawira 2022). ອງີຕາມການ Jamal ພອ້ມດວ້ຍຄະນະ (2011), STP ແມູ່ ນແນວທາງການສດິສອນ
ທີູ່ ເນຼັນ້ການລງົມກືານປະຕບິຼັດ ແລະ ການປູ່ ຽນແປງທີູ່ ຄວນຈະແກໄ້ຂບຼັນຫາສິູ່ ງແວດລອ້ມ ແລະ ສຼັງຄມົທີູ່ ແທຈ້ງິຂອງໂລກ
ແຫູ່ ງຄວາມເປຼັນຈງິ ແລະ ບ ູ່ ພຽງແຕູ່ ທາງດາ້ນທດິສະດເີທົູ່ ານຼັນ້ ແຕູ່ ຍຼັງຕອ້ງສົູ່ ງເສມີສະຫວຼັດດພີາບຂອງນຼັກທູ່ ອງທູ່ ຽວ ແລະ 
ທ ລະກດິທີູ່ ກູ່ ຽວຂອ້ງກຼັບການທູ່ ອງທູ່ ຽວ ແລະ ແນວຄວາມຄດິທີູ່ ຍນືຍງົຄງົທີູ່ ລະຫວູ່ າງຜູນ້ າໃນອະນາຄດົ. STP ປູ່ ຽນແປງ
ຈາກຮູບແບບການສກຶສາແບບເສລນີຍິມົທີູ່ ເນຼັນ້ໃສູ່ ຕນົເອງໃນທາງທດິສະດ ີ ໄປສູຮູ້ບແບບຮຼັດທີູ່ ຜະລດິນຼັກຮຽນທີູ່ ມຄີວາມ
ກາ້ວຫນາ້ທີູ່ ເນຼັນ້ໄປສູູ່ ການປະຕບິຼັດທາງສຼັງຄມົ, ມຄີວາມຮູໃ້ນການປະຕບິຼັດແລະ ທຼັກສະການແກໄ້ຂບຼັນຫາ ແລະ ມຄີວາມ
ອູ່ ອນໄຫວໂດຍສະເພາະກຼັບກ ູ່ ມຄນົດອ້ຍໂອກາດ ແລະ ໂຄງສາ້ງທາງອ ານາດ. STP ໂດຍອງີໃສູ່ ຄວາມຮູຫ້ ຼັກ 6 ດາ້ນ (ດາ້ນ
ວຊິາການ, ການວເິຄາະ, ນເິວດວທິະຍາ, ພະຫ ວຼັດທະນະທ າ, ຈຼັນຍາບຼັນ ແລະ ການເມອືງ) ຊຶູ່ ງກ ານດົເປຼັນເຊືູ່ ອມສານເອາົ
ຄວາມຮູປ້ະເພດຕູ່ າງມາເຂົາ້ກຼັນ ໂດຍຄວບຄ ມເຖງິຂະບວນການໂດຍຜູ່ ານການຖກືສະສມົ, ປະມວນຜນົ, ແລະ ນ າໃຊ.້ 
(Jamal et al., 2011; Camargo & Gretzel, 2017; Seraphin et al., 2021). 

 

 
 

 

ບດົທ ີ3.10: ທມິງານວຊິາການດາ້ນການສກຶສາ ແລະ ເຕຼັກນກິ 
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ຂຼັນ້ຕອນຕ ູ່ ໄປກູ່ ຽວຂອ້ງກຼັບການມສີູ່ ວນຮູ່ ວມຂອງທມີງານການສກຶສາ, ຜູຊູ້່ ຽວຊານ ແລະ ຜູປ້ະກອບວຊິາຊບີຕູ່ າງໆ ເພືູ່ ອ
ສາ້ງຄ ນສມົບຼັດ ແລະ ຄວາມຕອ້ງການດາ້ນວຊິາການທີູ່ ກງົກຼັບຜນົການຮຽນ ແລະ ໂມດູນ.  
 
ປຼັດໃຈຕ ູ່ ໄປນີຄ້ວນຖກືພຈິາລະນາ: 

- ປະເມນີຄວາມສາມາດທີູ່ ຕອ້ງການເພືູ່ ອສອດຄູ່ ອງກຼັບຜນົການຮຽນຂອງຫ ຼັກສູດໃນທົູ່ ວທ ກໂມດູນສະເພາະ. 
- ກວດສອບລາຍລະອຽດການພຼັນລະນາຂອງນຼັກການສກຶສາ, ຊູ່ ຽວຊານ, ແລະ ຜູປ້ະກອບອາຊບີທີູ່ ກູ່ ຽວຂອ້ງກຼັບ

ຫ ຼັກສູດ.  
- ໃຫແ້ນູ່ ໃຈວູ່ າຄວາມສາມາດທີູ່ ຈ າເປຼັນເຫ ົູ່ ານີຖ້ກືເຊືູ່ ອມໂຍງໂດຍກງົກຼັບຜນົການຮຽນຂອງຫ ຼັກສູດໃນທ ກໂມດູນ

ສະເພາະ ເພືູ່ ອຮຼັບປະກຼັນຄວາມສອດຄູ່ ອງ ແລະ ຄວບຄ ມ້ຫວົຂ  ້ແລະ ວຊິາທີູ່ ກູ່ ຽວຂອ້ງທຼັງຫມດົຄບົຖວ້ນ.. 

 

ບດົທ ີ3.11.: ແຫ ູ່ ງສືູ່ ການຮຽນຮູ ້
 
ຂຼັນ້ຕອນຕ ູ່ ໄປກູ່ ຽວຂອ້ງກຼັບການຄຼັດເລອືກເອາົສືູ່ ການຮຽນຮູທ້ີູ່ ເຫມາະສມົ ຊຶູ່ ງສະໜຼັບສະໜນູໃຫຜູ້ຮ້ຽນໄດຮ້ຼັບຄວາມຮູ ້
ແລະ ທຼັກສະທີູ່ ຕອ້ງການທີູ່ ຕຼັງ້ໄວຢູ້່ າງມປີະສດິທພິາບ. ຮຼັບປະກຼັນວູ່ າອ ປະກອນການສອນ ແລະ ການປະເມນີແມູ່ ນມີ
ມາດຕະຖານໃນແຕູ່ ລະໂມດູນ, ສົູ່ ງເສມີຄວາມສອດຄູ່ ອງ, ເຊິູ່ ງຊູ່ ວຍສາ້ງຄວາມຄາດຫວຼັງທີູ່ ຊຼັດເຈນ ແລະ ປະສບົການການ
ຮຽນຮູທ້ີູ່ ເທົູ່ າທຽມ (UNESCO, 2014). ແຫ ູ່ ງ ແລະ ສືູ່ ການຮຽນຮູທ້ີູ່ ຄວບຄ ມ, ເລກິເຊິູ່ ງ, ກວາ້ງຂວາງ ແລະ ເປຼັນຫ ຼັກ
ຖານອຼັນມຄີູ່ າເພືູ່ ອສະໜຼັບສະໜນູຜນົໄດຮ້ຼັບທີູ່ ກູ່ ຽວຂອ້ງກຼັບຫ ຼັກສູດສະເພາ ເພືູ່ ອຮຼັບປະກຼັນວູ່ າຜູຮ້ຽນທ ກຄນົແຫ ູ່ ງທີູ່ ຈ າເປຼັນ
ເພືູ່ ອການຈະເລນີເຕບີໂຕ. ການລວມເອາົແຫ ູ່ ງຊຼັບພະຍກອນທາງການສກຶສາແບບເປີດ ແລະ ເຄືູ່ ອງມດືຈິຕິອນຊູ່ ວຍເສມີສາ້ງ
ສະພາບແວດລອ້ມການຮຽນຮູໂ້ດຍການເສມີສາ້ງແນວຄວາມຄດິຫ ຼັກໆ, ສະເໜນີ າແອບເພຮເຄຊຼັນທີູ່ ໃຊໄ້ດຈ້ງິ ແລະ ຊ ກຍູ ້
ການມສີູ່ ວນຮູ່ ວມ. 
 

ບດົທ ີ3.12.: ການຕດິຕາມກວດກາ ແລະ ການປະເມນີ  
ການວາງແຜນຍ ດທະສາດການປະເມນີຜນົແມູ່ ນໄລຍະທີູ່ ສ າຄຼັນໃນຂະບວນການພຼັດທະນາຫ ຼັກສູດ. ສິູ່ ງນີແ້ມູ່ ນກູ່ ຽວຂອ້ງ
ກຼັບການວາງແຜນເຄືູ່ ອງມກືານປະເມນີຜນົຮູ່ ວມກຼັນ: 

- ເພືູ່ ອວຼັດແທກຜນົການຮຽນ ແລະ ປະເມນີທຼັກສະ ແລະ ຄວາມຮູທ້ີູ່ ຜູຮ້ຽນຄາດວູ່ າຈະໄດຮ້ຼັບ; 
- ເພືູ່ ອກ ານດົຊູ່ ອງຫວູ່ າງ ແລະ ພືນ້ທີູ່ ສ າລຼັບການປຼັບປ ງເພີູ່ ມເຕມີເພືູ່ ອຮຼັບປະກຼັນວູ່ າຫ ຼັກສູດຍຼັງກູ່ ຽວຂອ້ງກຼັບຄວາມ

ຕອ້ງການຂອງຜູຮ້ຽນໃນຂະນະທີູ່ ສອດຄູ່ ອງກຼັບແນວໂນມ້ຂອງຕະຫ າດ ແລະ ຄວາມຕອ້ງການຂອງອ ດສາຫະກ າ
ໃນປະຈ ບຼັນ. 

- ເພືູ່ ອປະເມນີຜນົກະທບົທາງດາ້ນສຼັງຄມົຂອງຫ ຼັກສູດຕ ູ່ ກຼັບຊ ມຊນົທອ້ງຖິູ່ ນທີູ່ ກູ່ ຽວຂອ້ງ. 
- ເພືູ່ ອທບົທວນ ແລະ ປະເມນີປະສບົການການຮຽນຮູ,້ ຜນົໄດຮ້ຼັບ ແລະ ບດົຮຽນທີູ່ ຖອດຖອນໄດ ້ ເພືູ່ ອປຼັບປ ງ 

ແລະ/ຫ  ືພຼັດທະນາຫ ຼັກສູດໃໝູ່ ທີູ່ ປະສບົຜນົສ າເລຼັດ.  
 
ຍ ດທະສາດການປະເມນີຜນົທີູ່ ມປີະສດິທພິາບຕອ້ງປະກອບມ:ີ 

● ການຕດິຕາມ ແລະ ການທບົທວນແຕູ່ ລະໄລຍະຂອງຫ ຼັຫສູດການຮຽນຮູ ້ແລະ ໂມດູນສະເພາະ. 
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● ການປະເມນີຜນົການຮຽນຮູ,້ ຕະຫ ອດເຖງິຄວາມຄາດຫວຼັງ, ການມສີູ່ ວນຮູ່ ວມ ແລະ ສະຫວຼັດດພີາບຂອງຜູຮ້ຽນ 
● ຄ ນະພາບຂອງຄູສອນ. 
● ການປະເມນີສະພາບແວດລອ້ມການຮຽນຮູ ້ແລະ ຊຼັບພະຍາກອນ (ສືູ່ ການສອນ).  

ການວາງແຜນຍ ດທະສາດການປະເມນີຜນົພາຍໃນຂະບວນການພຼັດທະນາຫ ຼັກສູດເປຼັນຫ າຍກວູ່ າການປະເມນີຄວາມຮູ ້
ແລະ ທຼັກສະ. ມຼັນມຈີ ດປະສງົເພືູ່ ອສາ້ງວຼັດທະນະທ າຂອງການປຼັບປ ງຢູ່ າງບ ູ່ ຢ ດຢຼັງ້, ຊ ກຍູໃ້ຫມ້ແີນວຄດິວຈິາລະນາຍານ (ມີ
ເຫດມຜີນົ), ມສີູ່ ວນຮູ່ ວມຢູ່ າງຕຼັງ້ໜາ້, ການສືູ່ ສານທີູ່ ເປີດກວາ້ງ ແລະ ຄວາມຮຼັບຜດິຊອບຂອງທ ກພາກສູ່ ວນທີູ່ ກູ່ ຽວຂອ້ງ.   

 
 

ບດົທ ີ3.13: ໄລຍະເວລາ  
ການກ ານດົໄລຍະເວລາທີູ່ ຄວບຄ ມ ແລະ ປຼັບປູ່ ຽນໄດ ້ ແມູ່ ນສິູ່ ງສ າຄຼັນ ເຊິູ່ ງບ ູ່ ພຽງແຕູ່ ກ ານດົໄລຍະເວລາໂດຍລວມຂອງ
ຫ ຼັກສູດເທົູ່ ານຼັນ້, ແຕູ່ ຍຼັງມອີດິທພິນົຕ ູ່ ຈ ຼັງຫວະ ຫ  ື ຄວາມໄວໃນການຮຽນຮູຂ້ອງຜູຮ້ຽນໃນແຕູ່ ລະໂມດູນທີູ່ ແຕກຕູ່ າງກຼັນ
ດວ້ຍ. ເພືູ່ ອກ ານດົໄລຍະເວລາທີູ່ ມປີະສດິທພິາບ, ມຼັນຈ າເປຼັນຕອ້ງປະກອບມຕີາຕະລາງເວລາ ແລະ ໂມດູນທີູ່ ຊຼັດເຈນ, ລະບ 
ຫວົຂ ,້ ບດົຮຽນ, ແລະ ກອງປະຊ ມປະເມນີຜນົ.  

ໄລຍະເວລາທີູ່ ມໂີຄງສາ້ງທີູ່ ດຄີວນປະກອບມ:ີ 

- ຄາດຄະເນ(ເບິູ່ ງເຫຼັນ) ບຼັນດາໂມດູນ ແລະ ບດົຮຽນທີູ່ ໄດຮ້ຼັບການສາ້ງຂືນ້ເທືູ່ ອລະກາ້ວ ເພືູ່ ອຮຼັບປະກຼັນວູ່ າບຼັນດາ
ແນວຄດິພືນ້ຖານຈະໜຼັກແໜນ້ຂືນ້ກູ່ ອນທີູ່ ຈະນ າສະເໜເີອາົຫວົຂ ທ້ີູ່ ສຼັບສນົກວູ່ າເຂົາ້ມາ; 

- ປະສມົປະສານຄວາມຢືດຢ ູ່ ນເພືູ່ ອພຈິາລະນາເຖງິສິູ່ ງທາ້ທາຍທີູ່ ບ ູ່ ໄດຄ້າດໄວ ້ຫ  ືຄວາມລູ່ າຊາ້ທີູ່ ອາດເກດີຂືນ້; 
- ອະນ ຍາດໃຫມ້ກີານປຼັບປູ່ ຽນໂດຍອງີໃສູ່ ຄ າຕຊິມົໃນເວລາທີູ່ ແທຈ້ງິຈາກຜູຮ້ຽນແລະ ທ ກພາກສູ່ ວນທີູ່ ກູ່ ຽວຂອ້ງ. 

ບດົທ ີ3.14.: ກອບ (ແຜນງານ) ແລະ ເຄືູ່ ອງມຂືອງສະຫະພາບເອຣີບົ ສ າ
ລຼັບການປຽບທຽບ ແລະ ຄວາມໂປູ່ ງໃສ 
 

ກອບຄ ນວ ດທກິານສກຶສາຂອງສະຫະພາບເອຣີບົ EQF – the European Qualifications Framework2: ນີແ້ມູ່ ນ
ການອາ້ງອງິທົູ່ ວໄປສ າລຼັບການເຮຼັດໃຫຄ້ ນວ ດທທິີູ່ ເຫຼັນໄດຊ້ຼັດເຈນ ແລະ ສາມາດປຽບທຽບໄດຫ້ າຍຂືນ້ໃນແຕູ່ ລະປະເທດ 
ແລະ ລະບບົຕູ່ າງໆ. EQF ປະກອບດວ້ຍ 8 ລະດຼັບ ຊຶູ່ ງນຼັບແຕູ່ ຈບົການສກຶສາພາກບຼັງຄຼັບ (ລະດຼັບ 1 ຫາ 3) ຈນົເຖງິລະດຼັບ
ຄ ນວ ດທສູິງສ ດເຊຼັູ່ ນ: ປະລນິຍາເອກ (ລະດຼັບ 8). ມຼັນກວມເອາົທ ກລະດຼັບ ແລະ ທ ກລະບບົຍູ່ ອຍຂອງການສກຶສາ ແລະ 
ການຝຶກອບົຮມົ, ສ ມໃສູ່ ຜນົການຮຽນຮູ ້ແລະຄວາມຮູ,້ ທຼັກສະ ແລະ ຄວາມສາມາດຂອງບ ກຄນົ. ຄ ນຄ ນວ ດທກິານສກຶສາ
ໃນ EQF ແມູ່ ນຜນົໄດຮ້ຼັບຫ າຍກວູ່ າປຼັດໃຈນ າເຂົາ້. ຫ ຼັງຈາກການຮຼັບຮອງເອາົວ ດທກິານສກຶສາ (EQF) ຂຼັນ້ພືນ້ຖານມາໃຊ
, ສະຫະພາບເອຣີບົໄດເ້ຊືອ້ເຊນີປະເທດສະມາຊກິທຼັງຫມດົເພືູ່ ອຮຼັບຮອງເອາົກອບຄ ນວ ດທແິຫູ່ ງຊາດ (NQF) ມາໃຊ,້ ນຼັນ້

 
2 The European Qualifications Framework (EQF),  
https://europass.europa.eu/en/europass-digital-tools/european-qualifications-framework  

https://europass.europa.eu/en/europass-digital-tools/european-qualifications-framework
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ແມູ່ ນ, ຄ າອະທບິາຍຕາມລະດຼັບຂອງຄ ນວ ດການສກຶສາທຼັງຫມດົຂອງລະບບົການສກຶສາແລະການຝຶກອບົຮມົແຫູ່ ງຊາດ
ຂອງເຂາົເຈົາ້. ບາງປະເທດແມູ່ ນເປຼັນສະມາຊກິຂອງ NQF ແລວ້, ບາງປະເທດບ ູ່ ທຼັນເປຼັນສະມາຊກິ.  
 
ລະບບົການໂອນ ແລະ ສະສມົໜູ່ ວຍກດິຂອງເອຣີບົ ( ECTS – European Credit Transfer and 
Accumulation System3 ) ເປຼັນລະບບົໜູ່ ວຍກດິທີູ່ ອອກແບບເພືູ່ ອອະນ ຍາດໃຫນ້ຼັກສກຶສາທີູ່ ຈະຍາ້ຍຖິູ່ ນຖານໄປມາ
ລະຫວູ່ າງປະເທດຕູ່ າງໆໄດ.້ ໂດຍສະເພາະແມູ່ ນໃຊກ້ຼັບມະຫາວທິະຍາໄລ, ແຕູ່ ຍຼັງສາມາດນ າໃຊໃ້ນລະດຼັບການສກຶສາອືູ່ ນໆ
ໄດ ້ ຊຶູ່ ງຈ ານວນໜູ່ ວຍກດິແມູ່ ນຂືນ້ກຼັບວຽກທີູ່ ຜູຮ້ຽນຕອ້ງການເພືູ່ ອບຼັນລ ຜນົການຮຽນຮູທ້ີູ່ ຄາດໄວ;້ ຜນົໄດຮ້ຼັບການຮຽນຮູ ້
ກູ່ ຽວຂອ້ງກຼັບຕວົຊີວ້ຼັດລະດຼັບໃນຂອບເຂດຄ ນວ ດທກິານສກຶສາລະດຼັບຊາດ ແລະ ລະດຼັບຢູເອຣີບົ. ປະລມິານວຽກຊີບ້ອກ
ເຖງິເວລາທີູ່ ນຼັກຮຽນຕອ້ງເຮຼັດເພືູ່ ອໃຫສ້ າເລຼັດທ ກກດິຈະກ າການຮຽນ (ການບຼັນຍາຍ, ສ າມະນາ, ໂຄງການ, ເວລາຮຽນ
ເອກະລາດ, ແລະອືູ່ ນໆ) ທີູ່ ຈ າເປຼັນເພືູ່ ອບຼັນລ ວ ດທກິານສກຶສາ. ໜູ່ ວຍກດິທີູ່ ໄດຮ້ຼັບໂດຍການສອບເສຼັງຜູ່ ານ / ສ າເລຼັດກດິຈະ
ກ າການຮຽນຮູກ້າຍເປຼັນ "ສະກ ນເງນິ" ທີູ່ ຜູຮ້ຽນສາມາດນ າໃຊເ້ພືູ່ ອປູ່ ຽນລະບບົການສກຶສາຫນຶູ່ ງໄປອກີລະບບົການສກຶສາ
ຫນຶູ່ ງ.  
 
ມາດຕະຖານ ແລະ ຄ າແນະນ າສ າລຼັບການຮຼັບປະກຼັນຄ ນນະພາບການສກຶສາຊຼັນ້ສູງໃນເອຣີບົ (ESG – Standards and 
guidelines for quality assurance in  European Higher Education4): ແມູ່ ນຊ ດມາດຕະຖານ ແລະ ຄ າ
ແນະນ າສ າລຼັບການຮຼັບປະກຼັນຄ ນນະພາບພາຍໃນ ແລະ ພາຍນອກຂອງການສກຶສາຊຼັນ້ສູງ. ESG ບ ູ່ ແມູ່ ນມາດຕະຖານດາ້ນ
ຄ ນນະພາບ, ແລະ ບ ູ່ ໄດກ້ ານດົວທິດີ າເນນີການຂະບວນການຮຼັບປະກຼັນຄ ນນະພາບ, ແຕູ່ ເປຼັນການໃຫຄ້ າແນະນ າ ທີູ່ ຄວບ
ຄ ມເຖງິພືນ້ທີູ່ ສ າຄຼັນສ າລຼັບການສະຫນອງຄ ນນະພາບ ແລະ ສະພາບແວດລອ້ມການຮຽນຮູທ້ີູ່ ປະສບົຜນົສ າເລຼັດໃນການສກຶ
ສາຊຼັນ້ສູງ. ESG ສະຫນອງເງ ືູ່ອນໄຂໃນລະດຼັບຢູຣບົສ າລຼັບປະເມນີໜູ່ ວຍງານປະກຼັນຄ ນນະພາບ ແລະ ກດິຈະກ າຕູ່ າງໆ.  
 
ລະບບົໜູ່ ວຍກດິເອຣີບົສ າລຼັບການສກຶສາ ແລະ ການຝຶກອບົຮມົວຊິາຊບີ (ECVET - European Credit System 
for Vocational Education and Training5) ແມູ່ ນລະບບົໜູ່ ວຍກດິສ າລຼັບການສກຶສາ ແລະ ການຝຶກອບົຮມົວຊິາ
ຊບີ (VET), ນຼັນ້ແມູ່ ນ, ກອບດາ້ນເທຼັກນດິວຊິາການໃນການໂອນ, ຮຼັບຮູ ້ ແລະ ສະສມົຜນົການຮຽນຮູຂ້ອງບ ກຄນົເພືູ່ ອ
ບຼັນລ ຄ ນວ ດທກິານສກຶສາ. ລະບບົນີມ້ຈີ ດຮູ່ ວມບາງຈ ດກຼັບ ECTS, ECTS ແມູ່ ນລະບບົການສະສມົໜູ່ ວຍກດິ ໂດຍມີ
ຈ ດປະສງົເພືູ່ ອອ ານວຍຄວາມສະດວກໃນການຮຼັບຮູຜ້ນົການຮຽນຮູ ້ ເພືູ່ ອໃຫໄ້ດຮ້ຼັບຄ ນວ ດທກິານສກຶສາ ແລະການ
ສະຫນຼັບສະຫນນູການເຄືູ່ ອນຍາ້ຍຂອງພນົລະເມອືງໃນຢູູ່ ຣບົ. ໃນຂະນະດຽວກຼັນ, ລະບບົນີບ້ ູ່ ໄດຂ້ືຶນ້ກຼັບປະລມິານວຽກງານ
ການຮຽນ ແຕູ່ ຂຶນ້ກຼັບຜນົການຮຽນໂດຍກງົ. ລະບຽບການນີກ້ວມເອາົການສກຶສາໃນລະບບົ (ເປຼັນທາງການ) ແລະ ນອກ
ລະບບົ (ບ ູ່ ເປຼັນທາງການ); ແລະ ເນຼັນ້ໃສູ່ ຕະຫ າດແຮງງານຫ າຍຂືນ້. 
 

 
3 European Credit Transfer and Accumulation System (ECTS), 
https://education.ec.europa.eu/education-levels/higher-education/inclusive-and-connected-higher-
education/european-credit-transfer-and-accumulation-system  
4 ESG – Standards and guidelines for quality assurance in  European Higher Education, 
 https://enqa.eu/wp-content/uploads/2015/11/ESG_2015.pdf  
5 ECVET - European Credit System for Vocational Education and Training,  
https://www.cedefop.europa.eu/en/projects/european-credit-system-vocational-education-and-
training-ecvet  

https://education.ec.europa.eu/education-levels/higher-education/inclusive-and-connected-higher-education/european-credit-transfer-and-accumulation-system
https://education.ec.europa.eu/education-levels/higher-education/inclusive-and-connected-higher-education/european-credit-transfer-and-accumulation-system
https://enqa.eu/wp-content/uploads/2015/11/ESG_2015.pdf
https://www.cedefop.europa.eu/en/projects/european-credit-system-vocational-education-and-training-ecvet
https://www.cedefop.europa.eu/en/projects/european-credit-system-vocational-education-and-training-ecvet
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ກອບເອກະສານອາ້ງອງີການຮຼັບປະກຼັນຄ ນນະພາບຂອງເອຣີບົ (EQAVET – European Quality Assurance 
Reference Framework6): ເປຼັນເຄືູ່ ອງມອືາ້ງອງີທີູ່ ຖກືອອກແບບມາເພືູ່ ອຊູ່ ວຍໃຫບ້ຼັນດາປະເທດສະມາຊກິ
ສະຫະພາບເອີຣີບົ ແນະນ າການປຼັບປ ງລະບບົການສກຶສາ ແລະ ການຝຶກອບົຮມົວຊິາຊບີຢູ່ າງຕ ູ່ ເນືູ່ ອງໂດຍອງີໃສູ່ ການອາ້ງອງີ
ທີູ່ ຕກົລງົກຼັນໄວ.້ EQAVET ມວີຼັດຖ ປະສງົເພືູ່ ອສາ້ງຄວາມໄວວ້າງໃຈເຊິູ່ ງກຼັນ ແລະ ກຼັນລະຫວູ່ າງລະບບົອະຊວີະສກຶສາ, 
ເພືູ່ ອເຮຼັດໃຫປ້ະເທດຕູ່ າງໆຍອມຮຼັບ ແລະ ຮຼັບຮູທ້ຼັກສະ ແລະ ຄວາມສາມາດທີູ່ ໄດມ້າໂດຍຜູຮ້ຽນໄດຮ້ຼັບມາຈາກປະເທດ 
ແລະ ສະພາບແວດລອ້ມການຮຽນຮູທ້ີູ່ ແຕກຕູ່ າງກຼັນໄດງູ້່າຍຂຶນ້. 
  
ທຼັກສະ, ຄວາມສາມາດ, ຄ ນສມົບຼັດ ແລະ ວຊິາຊບີຂອງເອີຣີບົ (ESCO-European Skills, Competences, 
Qualifications and Occupations7):  ແມູ່ ນການຈຼັດແບູ່ ງປະເພດທຼັກສະ, ຄວາມສາມາດ, ຄ ນສມົບຼັດ ແລະ ວຊິາ
ຊບີໃນພະຫ ພາສາທີູ່ ກູ່ ຽວຂອ້ງກຼັບຕະຫ າດແຮງງານ ແລະ ການສກຶສາ ແລະ ການຝຶກອບົຮມົຂອງ ສະຫະພາບຢູຣບົ ຊຶູ່ ງ 
ສາ້ງຕຼັງ້ຂຶນ້ໃນປີ 2017, ມຼັນຍຼັງກ າລຼັງພຼັດທະນາຢູູ່ . ຄະນະກ າມະການພຼັດທະນາ ESCO ເປຼັນເຄືູ່ ອງມເືສມີສ າລຼັບ EQF. 
ESCO ສະເໜຄີ າສຼັບທີູ່ ເປຼັນມາດຕະຖານເພືູ່ ອເຮຼັດໃຫຄ້ າອະທບິາຍຜນົການຮຽນຮູເ້ຫ ົູ່ ານີເ້ຂົາ້ໃຈໄດ ້ ແລະສາມາດ
ປຽບທຽບໄດຂ້າ້ມຊາດ. 

ສະຫ  ບ 
ສະຫລ ບແລວ້, ບດົທ ີ 3 ຂອງບດົແນະນ າການພຼັດທະນາຫ ຼັກສູດໄດຊ້ີແ້ຈງຂະບວນການແບບບູລະນາການ ແລະ ວນົຊ າ້
ສ າລຼັບການອອກແບບ, ອະນ ມຼັດ, ແລະ ຮຼັບປະກຼັນຄ ນນະພາບຂອງຫ ຼັກສູດ ໂດຍເນຼັນ້ຫນຼັກວູ່ າການພຼັດທະນາຫ ຼັກສູດນຼັນ້ 
ແມູ່ ນມຈີ ດປະສງົເພືູ່ ອໃຫເ້ປຼັນຂະບວນການຢູ່ າງຕ ູ່ ເນືູ່ ອງ ແລະ ວງົຈອນທີູ່ ມຂີຼັນ້ຕອນທີູ່ ເຊືູ່ ອມໂຍງເກາະກູ່ າຍກຼັນ. ຂະບວນ
ການນີຮ້ຽກຮອ້ງໃຫຕ້ອ້ງສອດຄູ່ ອງກຼັບມາດຕະຖານການຄ ມ້ຄອງ, ຕະຫ ອດເຖງິຄວາມຈ າເປຼັນ ແລະ ຄວາມຕອ້ງການທີູ່
ປູ່ ຽນແປງໄປຂອງຂະແໜງການທູ່ ອງທູ່ ຽວ ແລະ ຂອງສຼັງຄມົ. ການພຼັດທະນາຫ ຼັກສູດແມູ່ ນອາໄສການມສີູ່ ວນຮູ່ ວມຂອງ
ພາກສູ່ ວນທີູ່ ກູ່ ຽວຂອ້ງທຼັງໝດົຕະຫ ອດຮອດການເປຼັນເຈົາ້ການຂອງທີູ່ ເຂຼັມ້ແຂງຂອງຊ ມຊນົ ເພືູ່ ອຮຼັບປະກຼັນການມສີູ່ ວນ
ຮູ່ ວມຢູ່ າງກວາ້ງຂວາງ ແລະ ການສາ້ງຄວາມເຫຼັນດເີຫຼັນພອ້ມ ແລະ ຍຼັງຮຽກຮອ້ງໃຫມ້ກີານຕດິຕາມສະຫມ ູ່ າສະເຫມຂີອງ
ຜນົກະທບົ, ການແນະນ າມາດຕະການປອ້ງກຼັນ ແລະ/ຫ  ືການແກໄ້ຂທີູ່ ຈ າເປຼັນໃນທ ກຄຼັງ້ທີູ່ ມຄີວາມຈ າເປຼັນ. 
 
 
 
 
 
 

ກດິຈະກ າແບບມສີູ່ ວນຮູ່ ວມ 
ກດິຈະກ າ 1 
ຫວົຂ ກ້ດິຈະກ າ ການມສີູ່ ວນຮູ່ ວມຂອງຜູກູ້່ ຽວຂອ້ງ 

 
6 EQAVET – European Quality Assurance Reference Framework, 
https://epale.ec.europa.eu/en/blog/eqavet-framework  
7 ESCO - European Skills, Competences, Qualifications and Occupations, https://esco.ec.europa.eu/en  

https://epale.ec.europa.eu/en/blog/eqavet-framework
https://esco.ec.europa.eu/en
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ເວລາ 60 ນາທ ີ
ວທິກີານສດິສອນ ● ແບູ່ ງຜູຮ້ຽນອອກເປຼັນສອງກ ູ່ ມ ຫ  ືຫ າຍກວູ່ ານຼັນ້ (ຕາມຈ ານວນຂອງຜູຮ້ຽນ). 

● ມອບແຜູ່ ນແຜູ່ ນພຼັບ ແລະ ເຄືູ່ ອງໝາຍບກິເຟີດ ຫ  ືປາກກາ ແລະ ເຈຍ້ໃຫແ້ຕູ່ ລະກ ູ່ ມ.  
● ແນະນ າຜູເ້ຂົາ້ຮູ່ ວມກູ່ ຽວກຼັບຕາຕະລາງມາຕຣກິຂອງຜູມ້ສີູ່ ວນກູ່ ຽວຂອ້ງ. ມາຕຣກິຂອງຜູ ້

ມສີູ່ ວນກູ່ ຽວຂອ້ງລວມເຖງິບຼັນດານຼັກສະແດງທີູ່ ສ າຄຼັນທຼັງພາກລຼັດ ແລະ ເອກະຊນົ ແລະ 
ກ ູ່ ມຄນົຕູ່ າງໆໃນລະດຼັບຊ ມຊນົ, ລະດຼັບຊາດ, ພາກພືນ້ແລະ ສາກນົທີູ່ ຄວນມສີູ່ ວນຮູ່ ວມ
ເພືູ່ ອຮຼັບປະກຼັນວູ່ າວໄິສທຼັດຫ ຼັກສູດແມູ່ ນຜນົມາຈາກຂະບວນການປຶກສາຫາລຢືູ່ າງກວ້າງ
ຂວາງ ແລະ ມສີູ່ ວນຮູ່ ວມກຼັບຜູກູ້່ ຽວຂອ້ງ. ມາຕຣກິແມູ່ ນແຜນງານຍ ດທະສາດທີູ່ ໃຊເ້ພືູ່ ອ
ຈຼັດປະເພດພາກສູ່ ວນກູ່ ຽວຂອ້ງອອກເປຼັນສີູ່ ສູ່ ວນ ໂດຍອງີໃສູ່ ສອງປຼັດໃຈຕົນ້ຕ , ຄ,ື 
ອ ານາດທີູ່ ມອີດິທພິນົຕ ູ່ ຫ ຼັກສູດ ແລະລະດຼັບຄວາມສນົໃຈຂອງເຂາົເຈົາ້ ແລະ/ຫ  ືອດິທພິນົ
ໃນຜນົໄດຮ້ຼັບຂອງຫ ຼັກສູດ. 

● ບອກໃຫຜູ້ເ້ຂົາ້ຮູ່ ວມກ ານດົ ແລະ ຈຼັດວາງຢູູ່ ຜູມ້ສີູ່ ວນກູ່ ຽວຂອ້ງທຼັງຫມດົທີູ່ ມອີ ານາດ 
ແລະ ອດິທພິນົທີູ່ ສ າຄຼັນໃນຂະບວນການພຼັດທະນາຫ ຼັກສູດຂອງຕນົໃນຕາຕະລາງ
ມາຕຣສິ. 

● ຖາມຄ າຖາມຕ ູ່ ໄປນີ:້ ກ ູ່ ມຜູມ້ສີູ່ ວນກູ່ ຽວຂອ້ງໃດສາມາດສະໜອງຂ ມູ້ນທີູ່ ມຄີວາມໝາຍ
ທີູ່ ສ ດຕ ູ່ ຂະບວນການພຼັດທະນາຫ ຼັກສູດຂອງພວກເຮາົ? ຄ າຖາມສ າຄຼັນອຼັນໃດທີູ່ ພວກເຮາົ
ຄວນຖາມແຕູ່ ລະກ ູ່ ມຜູມ້ສີູ່ ວນກູ່ ຽວຂອ້ງ? ກນົໄກໃດແດູ່  (ເວທປີາໄສ, ກອງປະຊ ມສ າ
ມະນາ, ການສ າມະນາ, ກອງປະຊ ມ, ການສ າຫ ວດ, ແລະອືູ່ ນໆ) ທີູ່ ເຫມາະສມົທີູ່ ສ ດທີູ່
ຈະເຈາະຄ າຕອບຈາກແຕູ່ ລະກ ູ່ ມ? ພວກເຮາົສາມາດຮຼັບປະກຼັນແນວໃດວູ່ າບຼັນດາ
ພາກສູ່ ວນກູ່ ຽວຂອ້ງເຫ ົູ່ ານີມ້ສີູ່ ວນຮູ່ ວມໃນການສາ້ງ ແລະ ຮຼັກສາວໄິສທຼັດຫ ຼັກສູດຮູ່ ວມ
ກຼັນ? 

● ໃຫແ້ຕູ່ ລະກ ູ່ ມມສີູ່ ວນຮູ່ ວມເພືູ່ ອນ າສະເໜ ີແລະ ປຶກສາຫາລຜືນົການຄົນ້ຄວາ້ ແລະ 
ແລກປູ່ ຽນຄ າຄດິເຫຼັນເຊິູ່ ງກຼັນ ແລະ ກຼັນ.  
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ກດິຈະກ າ 2 
ຫວົຂ ກ້ດິຈະກ າ ວໄິສທຼັດຫ ຼັກສູດ 
ເວລາ 60 ນາທ ີ
ວທິກີານສດິສອນ ນ າສະເໜນີຍິາມກູ່ ຽວກຼັບວໄິສທຼັດຫ ຼັກສູດຂອງ UNESCO ໂດຍເນຼັນ້ເປົາ້ໝາຍ

ການບຼັນລ ຂອງການບຼັນລ ວຼັດຖ ປະສງົທີູ່ ເປຼັນເອກະພາບ ແລະ ທດິທາງໃນໄລຍະ
ຍາວ. 
● ແບູ່ ງຜູຮ້ຽນອອກເປຼັນສອງກ ູ່ ມ ຫ  ືຫ າຍກວູ່ ານຼັນ້ (ອງີຕາມຕວົເລກຂອງຜູ ້

ຮຽນ). 
● ມອບແຜູ່ ນແຜູ່ ນພຼັບ ແລະ ເຄືູ່ ອງໝາຍບກິເຟິດ ຫ  ືປາກກາ ແລະ ເຈຍ້ໃຫແ້ຕູ່

ລະກ ູ່ ມ. 
● ອງີຕາມການຄົນ້ພບົຕົນ້ຕ  ແລະ ຜນົຂອງການປະເມນີຄວາມຕອ້ງການການ

ຮຽນຮູທ້ີູ່ ດ າເນນີຢູູ່ ໃນຊ ມຊນົເປົາ້ໝາຍ, ພາກພືນ້ ຫ  ືປະເທດສະເພາະ, ເຊນີ
ແຕູ່ ລະກ ູ່ ມມາລະດມົຄວາມຄດິ ແລະ ກ ານດົວໄິສທຼັດໄລຍະຍາວ ແລະ ຄູ່ າ
ນຍິມົຫ ຼັກຂອງຫ ຼັກສູດ. 

● ໃຫຄ້ າແນະນ າ ແລະ ແນວທາງປະຕບິຼັດໃນການລະບ ວໄິສທຼັດຂອງຫ ຼັກສູດນີ,້ 
ເຊຼັູ່ ນ: ຖະແຫ ງການ ຫ  ືຄ າຊິແ້ຈງຄວນມຄີວາມຮຼັດກ ມ, ສຼັນ້ກະທຼັດຫຼັດ, 
ສົູ່ ງເສມີຄວາມເປຼັນອຼັນໜຶູ່ ງອຼັຍດຽວຂອງຈ ດປະສງົ ແລະ ທດິທາງໄລຍະຍາວ, 
ອງີໃສູ່ ການຄົນ້ຄວາ້ ແລະ ຄວາມກູ່ ຽວຂອ້ງ, ມຄີວາມມ ູ່ ງຫວຼັງປາຖະໜາ 
ແລະ ແຮງບຼັນດານໃຈ, ເປຼັນໝາກຜນົຂອງຂະບວນການປຶກສາຫາລຢືູ່ າງກ ້
ວາງຂວາງ ແລະ ມສີູ່ ວນຮູ່ ວມຂອງພາກສູ່ ວນກູ່ ຽວຂອ້ງ, ຜູຮ້ຽນ ແລະ ຊ ມ
ຊນົການສກຶສາ. 

● ຫ ຼັງຈາກລະດມົສະໝອງແລວ້, ແຕູ່ ລະກ ູ່ ມຄວນຮູ່ ວມມກືຼັນຮູ່ າງຖະແຫ ງການ
ວໄິສທຼັດໜຶູ່ ງວຼັກທີູ່ ສະທອ້ນແນວຄວາມຄດິລວມຂອງຕນົ. 

● ໃຫແ້ຕູ່ ລະກ ູ່ ມມສີູ່ ວນຮູ່ ວມເພືູ່ ອນ າສະເໜ ີແລະ ປຶກສາຫາລກືູ່ ຽວກຼັບຜນົ
ການຄົນ້ຄວາ້, ພອ້ມທຼັງແລກປູ່ ຽນຄ າຄດິເຫຼັນເຊິູ່ ງກຼັນ ແລະ ກຼັນ ພາຍຫ ຼັງການ
ນ າສະເໜແີຕູ່ ລະຄຼັງ້, ເປີດພືນ້ເພືູ່ ອຮຼັບຄ າຄດິເຫຼັນໂດຍຫຍ ຈ້າກບຼັນດາ
ກ ູ່ ມອືູ່ ນໆ, ໂດຍເນຼັນ້ໃສູ່ ວໄິສທຼັດທີູ່ ສອດຄູ່ ອງກຼັບແນວທາງຂອງອງົການ 
UNESCO ແລະ ຂ ສ້ະເໜເີພີູ່ ມເຕມີເພືູ່ ອປຼັບປ ງ. 

● ໃນຕອນທາ້ຍ, ໃຫຜູ້ເ້ຂົາ້ຮູ່ ວມທຼັງໝດົແລກປູ່ ຽນຄ າຄດິເຫຼັນກູ່ ຽວກຼັບຜນົສ າ
ເລຼັດໃນການຮຽນຮູຂ້ອງຕນົ. ຂ ໃຫຜູ້ເ້ຂົາ້ຮູ່ ວມສະທອ້ນວູ່ າຂະບວນການຮູ່ ວມ
ມນືີສ້າມາດນ າໃຊໃ້ນວຽກງານປະຈ າວຼັນ ແລະ ສະຖາບຼັນຂອງຕນົໄດ ້
ແນວໃດ. 
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ກດິຈະກ າ 3 
ຫວົຂ ກ້ດິຈະກ າ ກອບພຼັດທະນາຫ ຼັກສູດ 
ເວລາ 120 ນາທ ີ
ວທິກີານສດິສອນ ● ແບູ່ ງຜູຮ້ຽນອອກເປຼັນສອງກ ູ່ ມ ຫ  ືຫ າຍກວູ່ ານຼັນ້ (ອງີຕາມຕວົເລກຂອງຜູ ້

ຮຽນ). 
● ມອບແຜູ່ ນແຜູ່ ນພຼັບ ແລະ ເຄືູ່ ອງໝາຍບກິເຟິດ ຫ  ືປາກກາ ແລະ ເຈຍ້ໃຫແ້ຕູ່

ລະກ ູ່ ມ. 
● ໃຫແ້ຕູ່ ລະກ ູ່ ມ ເພືູ່ ອພຼັດທະນາກອບຫ ຼັກສູດກູ່ ຽວກຼັບການບ ລກິານ ແລະ 

ການທູ່ ອງທູ່ ຽວແບບຍນືຍງົ ໃນປະເທດ ແລະ/ຫ  ືພາກພືນ້ໃດໜຶູ່ ງ, ໂດຍການ
ນ າໃຊ ້ແລະ ຕືູ່ ມໃສູ່ ໃນແບບທີູ່  1: “ກອບການພຼັດທະນາຫ ຼັກສູດ”. ແຜນງານ
ຫ ຼັກສູດ “ກ ານດົພາລາມເິຕ,ີ ທດິທາງ ແລະ ມາດຕະຖານສ າລຼັບນະໂຍບາຍ 
ແລະ ການປະຕບິຼັດຫ ຼັກສູດ” (IBE-UNESCO, 2017, ໜາ້ 6-7-8). 

●  ອ ານວຍຄວາມສະດວກໃນການລະດມົສະໝອງກ ູ່ ມ, ການສືູ່ ສານແບບເປີດ 
ແລະການພຼັດທະນາເນືອ້ຫາຮູ່ ວມກຼັນ. 

● ຊ ກຍູໃ້ຫແ້ຕູ່ ລະກ ູ່ ມນ າສະເໜ ີແລະ ສນົທະນາການຄົນ້ຄົວ້ຂອງຕນົ, 
ສນົທະນາຂ ມູ້ນຢາກເລກີເຊງິ ແລະ ແລກປູ່ ຽນຄ າຄດິເຫຼັນຢູ່ າງສາ້ງສຼັນ. 

● ສະຫ  ບກດິຈະກ າ ໂດຍການເຊນີຜູເ້ຂົາ້ຮູ່ ວມທຼັງໝດົໃຫສ້ະທອ້ນ ແລະ 
ແແລກປູ່ ຽນຄ າຄດິເຫຼັນກູ່ ຽວກຼັບສິູ່ ງທີູ່ ເຂາົເຈົາ້ໄດຮ້ຽນຮູມ້າ. 
● ເອກະສານຊອ້ນທາ້ຍ - ແມູ່ ແບບທ ີ1: “ກອບການພຼັດທະນາຫ ຼັກສູດ”: 

ແມູ່ ແບບນີປ້ະກອບດວຍຊ ດຫວົຂ ,້ ຫວົຂ ຍູ້່ ອຍ ແລະ ລ າດຼັບສ າລຼັບຂ ມູ້ນ
ທີູ່ ຖກືອອກແບບມາເພືູ່ ອອ ານວຍຄວາມສະດວກໃນການພຼັດທະນາ, 
ການນ າສະເຫນ ີແລະ ການກວດສອບຄວາມຖກືຕອ້ງຂອງກອບຫ ຼັກສູດ. 
ຜູໃ້ຊທ້ີູ່ ສນົໃຈອາດຈະເພີູ່ ມຫວົຂ ເ້ພີູ່ ມເຕມີທີູ່ ເຂາົເຈົາ້ເຫຼັນວູ່ າກູ່ ຽວຂອ້ງ. 
  

 

 

ກດິຈະກ າ 4 

ຫວົຂ ກ້ດິຈະກ າ ການອອກແບບໂມດູນ 
ເວລາ 60 ນາທ ີ
ວທິກີານສດິສອນ ● ແບູ່ ງຜູຮ້ຽນອອກເປຼັນສອງກ ູ່ ມ ຫ  ືຫ າຍກວູ່ ານຼັນ້ (ອງີຕາມຕວົເລກຂອງຜູ ້

ຮຽນ). 
● ມອບໝາຍໂມດູນການຮຽນຮູສ້ະເພາະທີູ່ ປະກອບເປຼັນຫ ຼັກສູດໃຫແ້ຕູ່ ລະກ ູ່ ມ. 
● ມອບແຜູ່ ນແຜູ່ ນພຼັບ ແລະ ເຄືູ່ ອງໝາຍມ ບກິ ຫ  ືປາກກາ ແລະ ເຈຍ້ໃຫແ້ຕູ່

ລະກ ູ່ ມ. 
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● ໃຫແ້ຕູ່ ລະກ ູ່ ມມສີູ່ ວນຮູ່ ວມ ເພືູ່ ອຈຼັດໂຄງສາ້ງຂອງໂມດູນການຮຽນຮູສ້ະເພາະ
, ໂດຍການໃຊ ້ແລະ ຕືູ່ ມຂ ມູ້ນໃສູ່ ໃນແມູ່ ແບບ 2 “ການອອກແບບໂມດູນ”. 

● ອ ານວຍຄວາມສະດວກໃນການລະດມົສະໝອງກ ູ່ ມ, ການສືູ່ ສານແບບເປີດ 
ແລະ ການພຼັດທະນາເນືອ້ຫາຮູ່ ວມກຼັນ. 

● ຊ ກຍູໃ້ຫແ້ຕູ່ ລະກ ູ່ ມນ າສະເໜ ີແລະ ສນົທະນາການຄົນ້ຄົວ້ຂອງຕນົ, 
ສນົທະນາຂ ມູ້ນຢາກເລກີເຊງິ ແລະ ແລກປູ່ ຽນຄ າຄດິເຫຼັນຢູ່ າງສາ້ງສຼັນ. 

● ສະຫ  ບແຊຊຼັນ ໂດຍການເຊນີຜູເ້ຂົາ້ຮູ່ ວມທຼັງໝດົໃຫສ້ະທອ້ນ ແລະ ແແລກ
ປູ່ ຽນຄ າຄດິເຫຼັນກູ່ ຽວກຼັບສິູ່ ງທີູ່ ເຂາົເຈົາ້ໄດຮ້ຽນຮູມ້າ. 
ເອກະສານຊອ້ນທາ້ຍ- ແມູ່ ແບບທ ີ 2: “ການອອແບບໂມດູນ”: ແມູ່ ແບບນີ ້
ປະກອບດວຍຊ ດຫວົຂ ,້ ຫວົຂ ຍູ້່ ອຍ ແລະ ລ າດຼັບສ າລຼັບຂ ມູ້ນທີູ່ ຖກືອອກ
ແບບມາເພືູ່ ອອ ານວຍຄວາມສະດວກໃນການພຼັດທະນາ, ການນ າສະເຫນ ີ
ແລະ ການກວດສອບຄວາມຖກືຕອ້ງຂອງກອບຫ ຼັກສູດ. ຜູໃ້ຊທ້ີູ່ ສນົໃຈອາດ
ຈະເພີູ່ ມຫວົຂ ເ້ພີູ່ ມເຕມີທີູ່ ເຂາົເຈົາ້ເຫຼັນວູ່ າກູ່ ຽວຂອ້ງ.  

 

ແບບປະເມນີນອ້ຍ 
 

1. ການວາງແຜນຍ ດທະສາດການປະເມນີຜນົເປຼັນໄລຍະທີູ່ ສ າຄຼັນໃນຂະບວນການພຼັດທະນາຫ ຼັກສູດ 
ກ. ຖກືຕອ້ງ 
ຂ. ບ ູ່ ຖກືຕອ້ງ 
 

2. ວງົຈອນການພຼັດທະນາຫ ຼັກສູດປະກອບດວ້ຍຂຼັນ້ຕອນທີູ່ ສ າຄຼັນຄື:້ 
ກ. ຄວນຈະສ າເລຼັດໃນລ າດຼັບຄວາມຄບືໜາ້ ແລະ ມເີຫດຜນົຢູ່ າງເປຼັນລະບບົ 
ຂ. ຖກືຕຼັດການເຊືູ່ ອມຕ ູ່ ເຊິູ່ ງກຼັນ ແລະ ກຼັນ 
ຄ. ສາມາດໄດຮ້ຼັບການປະຕບິຼັດເປຼັນເອກະລາດແລະບ ູ່ ມລີ າດຼັບເຫດຜນົຢູ່ າງເປຼັນລະບບົ 
ງ. ເປຼັນແບບຄງົທີູ່  

3. ອງົປະກອບຫ ຼັກຂອງໂມດູນແມູ່ ນຫຍຼັງ? 
ກ. ຈ ດປະສງົ, ຜນົການຮຽນຮູ,້ ວທິກີານ, ໄລຍະເວລາ, ສືູ່ ອ ປະກອນການຮຽນ, ການປະເມນີ 
ຂ. ຈ ດປະສງົ, ຜນົການຮຽນຮູ,້ ເນືອ້ໃນ, ວທິກີານ, ໄລຍະເວລາ, ສືູ່ ອ ປະກອນການຮຽນ, ການປະເມນີ 
ຄ. ຈ ດປະສງົ, ຜນົການຮຽນຮູ,້ ເນືອ້ໃນ, ວທິກີານ, ການປະເມນີຜນົ 
ງ. ເນືອ້ໃນ, ວທິກີານ, ໄລຍະເວລາ, ສືູ່ ອ ປະກອນການຮຽນ, ການປະເມນີ 

4. ຜນົການຮຽນເປຼັນຂ ຄ້ວາມທີູ່ ອະທບິາຍເຖງິສິູ່ ງທີູ່ ຜູຮ້ຽນຄວນສາມາດເຮຼັດໄດໃ້ນຕອນທາ້ຍຂອງຫ ຼັກສູດການຮຽນ, 
ຫ ຼັກສູດ, ຫ  ືກດິຈະກ າການຮຽນຮູ ້ໂດຍສະເພາະທຼັກສະ, ຄວາມຮູ ້ຫ  ືຄວາມສາມາດທີູ່ ເຂາົເຈົາ້ຄວນຈະໄດຮ້ຼັບ.  

ກ. ຖກືຕອ້ງ 
ຂ. ບ ູ່ ຖກືຕອ້ງ 
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5. ການດ າເນນີການປະເມນີຄວາມຕອ້ງການຢູ່ າງລະອຽດແມູ່ ນມຄີວາສ າລຼັບສ າລຼັບການກ ານດົອງົປະກອບຕູ່ າງໆທີູ່ ມີ
ອດິທພິນົຕ ູ່ ປະສດິທຜິນົຂອງຫ ຼັກສູດ. 

ກ. ຖກືຕອ້ງ 
ຂ. ບ ູ່ ຖກືຕອ້ງ 

 

ແຫ ູ່ ງຂ ມູ້ນເພີູ່ ມເຕມີ 
Curriculum Development Guidelines - CEDEFOP 

Council of Europe Experts - Curriculum Development Good Practice Guide  

Prototype of a national curriculum framework: Training tools for curriculum development 
- UNESCO  

Skills for industry curriculum guidelines 4.0 - Publications Office of the EU  
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ບດົທ ີ4: ວິທີກີານສກຶສາທີູ່ ມປີະສດິຕພິາບ  
 

ພາກສະເໜ ີ

ການນ າໃຊວ້ທິກີານສກຶສາ ແລະ ການປະຕບິຼັດທີູ່ ມປີະສດິທພິາບທີູ່ ສະຫນຼັບສະຫນນູ ແລະ ອ ານວຍຄວາມສະດວກໃນ
ຂະບວນການຮຽນຮູແ້ມູ່ ນສິູ່ ງສ າຄຼັນຂອງຫ ຼັກສູດທີູ່ ເຂຼັມ້ແຂງ. ໃນເວລາທີູ່ ໂຄງການສະຖາບຼັນການສກຶສາຊຼັນ້ສູງແມູ່ ນເພີູ່ ມຂຶນ້
ຕາມຄວາມສາມາດ, ນຼັກວຊິາການດາ້ນການສກຶສາຄາດວູ່ າຈະພຈິາລະນາໄປຫ າຍກວູ່ າຮູບແບບການຖູ່ າຍທອດການສກຶສາ. 
UNESCO “ເນຼັນ້ໜຼັກເຖງິຄວາມຈ າເປຼັນໃຫມ້ະຫາວທິະຍາໄລກາຍເປຼັນສະຖາບຼັນເປີດກວາ້ງຂວາງສາມາດເຊືູ່ ອມໂຍງລະ
ບບົວຼັດທະນະທ າ ແລະ ຄວາມຮູທ້ີູ່ ຫ າກຫ າຍ, ແລະ ໃຊວ້ທິກີານແບູ່ ງປຼັນຄວາມຮູແ້ບບປະຊາທປິະໄຕ. ມຼັນຮຽກຮອ້ງໃຫມ້ີ
ຄວາມເຂຼັມ້ແຂງຫ າຍໃນສຼັງຄມົໂດຍຜູ່ ານການຍກົສູງຄວາມຮຼັບຮູ,້ ການເຜຍີແຜູ່  ແລະ ການຮູ່ ວມມ.ື ຈ ດປະສງົແມູ່ ນເພືູ່ ອ
ຄວາມຍນືຍງົເພືູ່ ອກາຍເປຼັນການປະຕບິຼັດຫ ຼັກ ແລະ ຈ ດປະສງົຂອງສະຖາບຼັນການສກຶສາຊຼັນ້ສູງ, ສະທອ້ນໃຫເ້ຫຼັນໃນໂຄງ
ສາ້ງ, ໂຄງການ ແລະ ກດິຈະກ າ, ເຮຼັດໃຫນ້ຼັກຮຽນພວົພຼັນກຼັບບຼັນຫາຕວົຈງິ ແລະ ປະສບົການທີູ່ ເລກິເຊິູ່ ງ (UNESCO, 
2022)”. ປະສບົການ, ການຮຽນຮູແ້ບບເອາົນຼັກຮຽນເປຼັນໃຈກາງ, ການຮູ່ ວມມ ື ແລະ ວທິກີານສກຶສາແບບສະຫະວຊິາ 
ແລະ ການປະຕບິຼັດສາມາດສະໜອງວທິທີີູ່ ມປີະສດິທພິາບຫ າຍໃນການຍກົລະດຼັບຄວາມສາມາດ ແລະ ຄ ນຄູ່ າທີູ່ ສ າຄຼັນ
ສ າລຼັບການຮຽນຮູຕ້ະຫ ອດຊວີດິ ແລະ ການເຕບີຕວົສູ່ ວນບ ກຄນົ. ການຮຽນຮູຕ້ະຫ ອດຊວີດິຕະຫ ອດຊວິດິການເຮຼັດວຽກ
ຂອງແຕູ່ ລະຄນົເບິູ່ ງຄວືູ່ າມຄີວາມສ າຄຼັນຕ ູ່ ການປຼັບປູ່ ຽນໃຫເ້ຂົາ້ກຼັບການປູ່ ຽນແປງຂອງຕະຫ າດແຮງງານໃນເສດຖະກດິທີູ່ ຫຼັນ
ເປຼັນດຈິຕິອນທີູ່ ເພີູ່ ມຂຶນ້, ຍອ້ນວູ່ າມຼັນຊູ່ ວຍໃຫບ້ ກຄນົຮຼັກສາທຼັກສະທີູ່ ກູ່ ຽວຂອ້ງກຼັບການເຮຼັດວຽກທີູ່ ມຢູີູ່  ແລະ ໄດຮ້ຼັບທຼັກ
ສະທີູ່ ຕອ້ງການໃຫມູ່  (OECD, 2019). ການແຜູ່ ລະບາດຂອງ COVID-19 ແລະ ຜນົກະທບົຂອງມຼັນໄດສ້ະແດງໃຫເ້ຫຼັນ
ເຖງິຄ ນຄູ່ າ ແລະ ຄວາມຕອ້ງການທີູ່ ຈະເຊືູ່ ອມໂຍງການຮຽນຮູແ້ບບດຈິຕິອລ ແລະ ອອນໄລນຢ໌ູ່ າງຍນືຍງົເຂົາ້ໃນສະຖາບຼັນ
ການສກຶສາຊຼັນ້ສູງ ແລະ ລະບບົການຝຶກອບົຮມົ. ຫ ຼັກສູດທຼັງໝດົຄວນໄດຮ້ຼັບການປຼັບປ ງທາງດາ້ນດຈິຕິອລ, ການເຂົາ້ເຖງິ
ໄດງູ້່າຍ, ມ ູ່ ງໝຼັນ້ເອາົນຼັກຮຽນເປຼັນໃຈກາງ, ແລະ ຮຼັບປະກຼັນຄ ນນະພາບ (European Union, 2022). 

ຜນົການຮຽນທີູ່ ສ າຄຼັນ 

ຄວາມເຂົາ້ໃຈຂອງວທິກີານດາ້ນການສກຶສາທີູ່ ມນີະວຼັດຕະກ າ: ໄດຮ້ຼັບຄວາມເຂົາ້ໃຈຈາກການວທິກີານທດົລອງຫ າຍຄຼັງ້
, ການຮຽນແບບເອາົນຼັກຮຽນເປຼັນໃຈກາງ, ການຮູ່ ວມມກືຼັນ, ແລະ ວທິກີານສກຶສາແບບສະຫະວຊິາ ແລະ ການ
ປະຕບິຼັດທີູ່ ປຼັບປ ງການມສີູ່ ວນຮູ່ ວມຂອງນຼັກສກຶສາຢູ່ າງຫາ້ວຫຼັນ, ການຄດິແບບວເິຄາະ, ການສືູ່ ສານ ແລະ ການ
ຮູ່ ວມມໃືນຂອບຂອງລາຍວຊິາ ແລະ ຫ ຼັກສູດການທູ່ ອງທູ່ ຽວແບບຍນືຍງົ. 

 

ການຮຽນຮູວ້ທິກີານນ າໃຊວ້ທິກີານສກຶສາເຫ ົູ່ ານີເ້ຂົາ້ໃນການປະຕບິຼັດ: ການຮຽນຮູວ້ທິກີານນ າໃຊ ້ ແລະ ຮຼັບຮອງເອາົ
ວທິກີານທດົລອງ, ການຮຽນຮູແ້ບບເອາົນຼັກຮຽນເປຼັນໃຈກາງ, ການຮູ່ ວມມກືຼັນ, ແລະ ວທິກີານສກຶສາແບບສະຫະ
ວຊິາ ແລະ ການປະຕບິຼັດໃນຫ າຍບ ລບິດົຂອງການສກຶສາ ແລະ ສະພາບແວດລອ້ມການຮຽນຮູ.້ 
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ຄ າແນະນ າສ າລຼັບຄູຝຶກ 

● ຄົນ້ຫາວທິກີານສກຶສາ (ການຮຽນ-ການສອນ) ທີູ່ ມປີະສດິຕພິາບທີູ່ ສ ດ: ລະບ ວທິທີີູ່ ມປີະສດິພາບຈາກວທິກີານທດົ
ລອງ, ການເອາົນຼັກສກຶສາເປຼັນໃຈກາງ, ການຮູ່ ວມມກືຼັນ, ແລະ ຮຽນແບບສະຫະວຊິາ ແລະ ການປະຕບິຼັດທີູ່ ທດົ
ລອງນ າໃຊເ້ພືູ່ ອຕອບສະໜອງຄວາມຕອ້ງການຂອງຜູຮ້ຽນ ແລະ ເພືູ່ ອບຼັນລ ຜນົການຮຽນທີູ່ ມຄີວາມຫມາຍ. 
 

● ສາ້ງສະພາບແວດລອ້ມການຮຽນຮູທ້ີູ່ ເໝາະສມົ: ສາ້ງບຼັນຍາກາດການຮຽນຮູທ້ີູ່ ເໝາະສມົ ແລະ ສາ້ງສະພາບແວດ
ລອ້ມການຮຽນຮູທ້ີູ່ ເໝາະສມົເພືູ່ ອສົູ່ ງເສມີການມສີູ່ ວນຮູ່ ວມຢູ່ າງຫາ້ວຫຼັນຂອງນຼັກຮຽນ, ການຄແິບບວເິຄະ, ການ
ສືູ່ ສານ ແລະ ການຮູ່ ວມມກືຼັນ. 
 

ແນວຄວາມຄດິຫ ຼັກ 
ບດົນີນ້ າສະເໜວີທິກີານຮຽນ-ການສອນແບບທດົລອງ, ແບບເອາົນຼັກຮຽນເປຼັນໃຈກາງ, ການຮູ່ ວມມ,ື ແລະ ຮຽນແບບ
ສະຫະວຊິາ ແລະ ການປະຕບິຼັດທີູ່ ສາມາດນ າໄປສູູ່ ການສາ້ງນະວຼັດຕະກ າ ແລະ ຫ ຼັກສູດການສກຶສາທີູ່ ປຼັບປ ງເປຼັນສູ່ ວນບ ກຄນົ 
ກູ່ ຽວກຼັບການທູ່ ອງທູ່ ຽວແບບຍນືຍງົ. ຂະນະທີູ່ ບ ູ່ ໄດຕ້ຼັງ້ໃຈເຮຼັດໃຫບ້ດົຮຽນຫ າຍເກນີໄປ, ບດົນີເ້ນຼັນ້ແນວທາງ ແລະ ວທິີ
ການສກຶສາທີູ່ ໄດພ້ສູິດແລວ້ວູ່ າມປີະສດິຕພິາບໃນການສາ້ງສະພາບແວດລອ້ມການຮຽນຮູໃ້ນທາງບວກ ແລະ ບຼັນລ ຜນົການ
ຮຽນໂດຍລວມ.  

 

ບດົທ ີ4.1.: ສະພາບແວດລອ້ມການຮຽນຮູ ້  
 

ແນວທາງໃໝູ່ ຂອງການສກຶສາກູ່ ຽວກຼັບການທູ່ ອງທູ່ ຽວແບບຍນືຍງົໝາຍເຖງິການອອກແບບຂອບຫ ຼັກສູດໃໝູ່ ທີູ່ ຄ ານງຶເຖງິ
ຄວາມຕອ້ງການໃນການສາ້ງວຼັດທະນະທ າການສກຶສາ ແລະ ສະພາບແວດລອ້ມແຫູ່ ງການຮຽນຮູທ້ີູ່ ນ າໄປສູູ່ ການພຼັດທະນາ
ບ ກຄະລາກອນທີູ່ ມທີຼັກສະສູງ, ມສີະຕປິຼັນຍາ ແລະ ມຫີວົຄດິປະດດິສາ້ງ. ສະພາບແວດລອ້ມການຮຽນຮູ,້ ທຼັງແບບເຊິູ່ ງໜາ້ 
ແລະ ແບບອອນລາຍ, ທີູ່ ສາມາດຈຼັດໃນຫ າຍວທິທີີູ່  ແລະ ລະດຼັບແຕກຕູ່ າງກຼັນ, ແລະ ມຼັນຈ າເປຼັນຕອ້ງໄດເ້ລີູ່ ມຈາກຈ ດປະສງົ
ການຮຽນຮູສ້ະເພາະ ແລະ ຜນົການຮຽນທີູ່ ຕອ້ງການ. 

ບາງຫ ຼັກການທີູ່ ສ າຄຼັນສ າລຼັບການສາ້ງສະພາບແວດລອ້ມການຮຽນຮູທ້ີູ່ ສາ້ງສຼັນ ແລະ ມສີູ່ ວນຮູ່ ວມຢູ່ າງຕຼັງ້ໜາ້ ມດີຼັູ່ ງຕ ູ່ ໄປນີ:້ 

● ວທິກີານເອາົນຼັກຮຽນເປຼັນໃຈກາງ: ນຼັກຮຽນຕອ້ງເປຼັນສູນກາງຂອງການອອກແບບຫ ຼັກສູດ, ເພືູ່ ອຊ ກຍູໃ້ຫເ້ຂາົເຈົາ້ມີ
ສູ່ ວນຮູ່ ວມ ແລະ ຮຽນຮູຕ້ະຫ ອດຊວີດິ. ນຼັກຮຽນຄວນມສີູ່ ວນຮູ່ ວມໃນການອອກແບບຫ ຼັກສູດການຮຽນຮູ,້ ປະ
ເມນີຄວາມຄບືໜາ້ ແລະ ປະສບົການຮຽນຂອງເຂາົເຈົາ້ເອງ, ພອ້ມທຼັງປະເມນີປະສດິທພິາບການສດິສອນຂອງ
ອາຈານ/ນຼັກວຊິາການດາ້ນການສກຶສາ. 
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● ການຮຽນຮູຜູ້່ ານການແກໄ້ຂບຼັນຫາ: ການກະຕ ນ້ໃຫຜູ້ຮ້ຽນສກຶສາບຼັນຫາ ແລະ ສິູ່ ງທາ້ທາຍທີູ່ ພບົໃນຊວີດິ ທີູ່ ຍຼັງບ ູ່
ທຼັນມຄີ າຕອບ. ວທິກີານດຼັູ່ ງກູ່ າວນີສ້ົູ່ ງເສມີໃຫຜູ້ຮ້ຽນປຼັບການຮຽນຮູພ້າກທິດິສະດໃີຫເ້ຂົາ້ກຼັບບ ລບິດົຂອງເຂາົເຈົາ້
ທີູ່ ກູ່ ຽວກຼັບວທິທີີູ່ ຈະໝນູໃຊທ້ດິສະດນີຼັນ້ໃຫເ້ປຼັນປະໂຫຍດຕ ູ່ ໂລກອອ້ມຕວົເຂາົເຈົາ້. 

● ການຮຽນຮູແ້ບບຮູ່ ວມມກືຼັນ: ສົູ່ ງເສມີການເຮຼັດວຽກຮູ່ ວມກຼັນໃນທມີງານທີູ່ ມພີນືຖານແບບພະຫ ວຊິາ, ພອ້ມກຼັນ
ນຼັນ້ກ ູ່ ສົູ່ ງເສມີການພຼັດທະນາທຼັກສະທາງສຼັງຄມົ ແລະ ການສືູ່ ສານ. 

● ການຮຽນຮູຜູ້່ ານປະສບົການຕວົຈງິ: ອ ານວຍຄວາມສະດວກໃຫແ້ກູ່ ການສາ້ງປະສບົການຜູ່ ານການປະຕບິຼັດວຽກ
ຕວົຈງິ ໂດຍສາ້ງໂຄງການ ແລະ ບຼັນຫາຕູ່ າງໆທີູ່ ເປຼັນກ ລະນສີກຶສາໃນຊວີດິຈງິ ແລະ  ການເຮຼັດວຽກ. 

● ການຮຽນແບບພະຫ ວຊິາ: ເສມີຂະຫຍາຍລາຍວຊິາການທູ່ ອງທູ່ ຽວແບບຍນືຍງົ ແລະ ຫ ຼັກສູດທີູ່ ມຫີວົຂ ກ້ານຮຽນຮູ ້
ແລະ ເນືອ້ໃນທີູ່ ກະຕ ນ້ການຄດິວເິຄາະ, ການເປຼັນຜູປ້ະກອບການ, ການຈາ້ງງານ, ທຼັກສະສຂີຽວ ແລະ ດຈິຕິອນ, 
ລວມທຼັງທຼັດສະນະທາງດາ້ນສຼັງຄມົ ແລະ ຈຼັນຍາບຼັນເພືູ່ ອການພຼັດທະນາແບບຍນືຍງົ. 

● ວທິສີາ້ງລະບບົນເິວດການຮຽນຮູ:້ ເຊືູ່ ອມຜູຮ້ຽນກຼັບຜູຈ້າ້ງງານ ແລະ ຜູມ້ສີູ່ ວນກູ່ ຽວຂອ້ງທີູ່ ສ າຄຼັນອືູ່ ນໆ ຜູ່ ານການ
ສາ້ງໂຄງການຈຼັດກາງານ, ການເຮຼັດວຽກ-ຮຽນຮູໄ້ປພອ້ມກຼັນ, ການລງົຝຶກງານ, ແລະ ການຈຼັບຄູູ່ . 

● ການຮຽນຮູແ້ບບນ າໃຊເ້ຕຼັກໂນໂລຊເີຂົາ້ຊູ່ ວຍ: ສົູ່ ງເສມີການນ າໃຊເ້ຕຼັກໂນໂລຊ ີ ແລະ ຊອບແວແອຼັບພລເິຄຊຼັນສ າ
ລຼັບການຮຽນຮູແ້ບບດຈິຕິອລ (ເຊຼັູ່ ນ: ການຮຽນຜູ່ ານລະບບົອອນໄລນ,໌ ຮຽນຜູ່ ານການຫ ິນ້ເກມ, ຫ ຼັດສູດອອນລາຍ
ແບບເປີດກວາ້ງ (MOOCs), ຮຽນຜູ່ ານຫ ຼັກສູດສະເໝອືນຈງິ, ປຼັນຍາປະດດິ ແລະ ອືູ່ ນໆ). 

 
ບດົທ ີ4.2.: ວທິກີານສອນແບບເອາົນຼັກຮຽນເປຼັນໃຈກາງ 
 

ແນວທາງການສອນແບບເອາົນຼັກຮຽນເປຼັນໃຈກາງໄດຖ້ກືນ າສະເໜຢູີູ່ ໃນຖະແຫ ງການລູເວຼັນ (Leuven Communique) 
ປີ 2009, ເຊິູ່ ງໄດຢື້ນຢຼັນຄນືໃໝູ່ ເຖງິຄວາມສ າຄຼັນຂອງພາລະກດິການສດິສອນຂອງສະຖາບຼັນການສກຶສາຊຼັນ້ສູງ ແລະ 
ຄວາມຈ າເປຼັນຂອງການປະຕຮູິບຫ ຼັກສູດຢູ່ າງຕ ູ່ ເນືູ່ ອງເພືູ່ ອປະຕຮູິບທີູ່ ເນຼັນ້ໃສູ່ ການພຼັດທະນາຜນົການຮຽນ. ການສອນທີູ່ ເອາົ
ນຼັກຮຽນເປຼັນໃຈກາງແມູ່ ນອງີໃສູ່ ສມົມ ດຕຖິານທີູ່ ວູ່ ານຼັກສກຶສາຢູູ່ ໃນຫອ້ງຮຽນມາຈາກຫ າຍພືນ້ທີູ່ . ດຼັູ່ ງນຼັນ້, ຄູຕອ້ງນ າໃຊວ້ທິີ
ການສອນທີູ່ ຫ າກຫ າຍເພືູ່ ອຕອບສະໜອງຄວາມຕອ້ງການ ແລະ ຄວາມສາມາດຂອງນຼັກຮຽນ (Sylvester Donkoh, 
2024). ສະນຼັນຕອ້ງໄດຄ້ ານງຶເຖງິການປຼັບປູ່ ຽນວທິກີານສອນທີູ່ ເອາົນຼັກຮຽນເປຼັນໃຈກາງທີູ່ ລວມເອາົຄວາມຕອ້ງການ, 
ຄວາມເຂົາ້ໃຈ ແລະ ຄ ນລຼັກສະນະຂອງຜູຮ້ຽນເມືູ່ ອອອກແບບຫ ຼັກສູດ. ສະນຼັນ້, ຫ ຼັກສູດສາມາດກງົກຼັບຄວາມສາມາດ ແລະ
ຄວາມສນົໃຈຂອງນຼັກຮຽນຫ າຍຂືນ້, ເຊິູ່ ງສາ້ງປະສບົການຮຽນຮູທ້ີູ່ ມປີະສດິທພິາບ ແລະ ມສີູ່ ວນຮູ່ ວມຫ າຍຂຶນ້. 
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ບດົທ ີ4.3.: ການຮຽນຜູ່ ານປະສບົການປະຕບິຼັດຕວົຈງິ 
 

ການຮຽນຮູຜູ້່ ານການປະຕບິຼັດຕວົຈງິ ແມູ່ ນຂະບວນການທີູ່ ຄູເນຼັນ້ໃຫນ້ຼັກຮຽນມສີູ່ ວນຮູ່ ວມ "ຮຽນຮູຜູ້່ ານການປະຕບິຼັດ" 
ແລະ ປະສບົການປະຕບິຼັດຕວົຈງິ. ວທິກີານດຼັູ່ ງກູ່ າວເນຼັນ້ບດົບາດສ າຄຼັນໃນຂະບວນການຮຽນຮູໂ້ດຍການນ າໃຊປ້ະສບົການ
ແລະ ຄວາມຮູ ້ແລະ ປະສບົການຂອງປະຊາຊນົ. ການຮຽນຮູຜູ້່ ານການປະຕບິຼັດຕວົຈງິ ແມູ່ ນຕາມການສກຶສາຄົນ້ຄວາ້ຂອງ
ທູ່ ານ David A. Kolb, ຜູທ້ີູ່ ນຍິາມການຮຽນຮູຜູ້່ ານປະສບົການເປຼັນການຮຽນຮູແ້ບບວງົຈອນ ທີູ່ ກວມເອາົ 4 ຂຼັນ້: (1) ປະ
ສບົການໂດຍກງົ (Concrete Experience), (2) ການສຼັງເກດ ແລະ ສະທອ້ນກຼັບປະສບົການ, (3) ການສາ້ງຂອບແນວ
ຄວາມຄດິ ແລະ (4) ການທດົສອບແນວຄວາມຄດິນຼັນ້ໃນສະຖານະການໃໝູ່  (Kolb, 1984). ການຮຽນຮູຜູ້່ ານການ
ປະຕບິຼັດຕວົຈງິ ຍຼັງເຊືູ່ ອມໂຍງກຼັບສີູ່ ເສາົຄ າ້ຂອງການສກຶສາທີູ່ ກ ານດົໂດຍອງົການ UNESCO: ການຮຽນຮູທ້ີູ່ ຈະຮູ;້ ການ
ຮຽນຮູທ້ີູ່ ຈະເຮຼັດ, ຮຽນຮູທ້ີູ່ ຈະຢູູ່ ຮູ່ ວມ ແລະ ການຮຽນຮູທ້ີູ່ ຈະເປຼັນ (UNESCO, APEID International 
Conference on Education, 2014). ການຮຽນຮູຜູ້່ ານການປະຕບິຼັດຕວົຈງິ ສາມາດປະຕບິຼັດໄດທ້ຼັງແບບເຊິູ່ ງໜາ້ ແລະ 
ຜູ່ ານທາງອອນລາຍ ທີູ່ ສະໜຼັບສະໜນູໃຫຜູ້ຮ້ຽນໄດພ້ຼັດທະນາບ ູ່ ພຽງແຕູ່ ທຼັກສະການຄົນ້ຄດິ, ແຕູ່ ຍຼັງພຼັດທະນາທຼັກສະທາງ
ສຼັງຄມົ, ອາລມົຈດິ ແລະ ຄວາມເຂົາ້ໃຈວຼັດທະນະທ າທີູ່ ແຕກຕູ່ າງ.  

 

ບດົທ ີ4.4.: ການຮຽນຮູແ້ບບເຮຼັດວຽກເປຼັນທມີ 
 

ການຮຽນຮູແ້ບບເຮຼັດວຽກເປຼັນທມີ ແມູ່ ນວທິກີານສອນທີູ່ ນຼັກຮຽນນ າໃຊຄ້ວາມຮູທ້າງທດິສະດຜີູ່ ານກດິຈະກ າທີູ່ ເປຼັນຂຼັນ້
ຕອນ ເຊິູ່ ງປະກອບມກີານວຽກງານສູ່ ວນບ ກຄນົ, ເຮຼັດວຽກເປຼັນທມີ ແລະ ໃຫຄ້ວາມຄ າເຫຼັນ/ຄ າແນະນ າ. ການຮຽນຮູແ້ບບ
ເຮຼັດວຽກເປຼັນທມີ ຖກືສາ້ນງຂືນ້ໂດຍທູ່ ານ  Larry Michaelsen ໃນຊ ມປີ 1970, ເມືູ່ ອມຈີ ານວນນຼັກຮຽນເຂົາ້ນຽນໃນ
ຫ ຼັກສູດບ ລຫິານທ ລະກດິຂອງລາວເພີູ່ ມຂຶນ້ຈາກ 40 ເປຼັນ 120 ຄນົ. ລາວຄ ານງຶວູ່ ານຼັກສກຶສາຄວນຈະສາມາດນ າໃຊແ້ນວ
ຄວາມຄດິທດິສະດເີຂົາ້ແກໄ້ຂບຼັນຫາໃນໂລກຄວາມເປຼັນຈງິໄດ ້ຫ າຍກວູ່ າທີູ່ ຮູພ້ຽງຢູ່ າງດຽວ. ປຼັດຈ ບຼັນນີ,້ ການຮຽນຮູແ້ບບ
ເຮຼັດວຽກເປຼັນທມີ ຖກືສກຶສາເປຼັນຢູ່ າງດ ີ ແລະ ຍອມຮຼັບວູ່ າເປຼັນວທິກີານສອນໜຶູ່ ງທີູ່ ຖກືຮຼັບຮອງ ແລະ ນ າໃຊໃ້ນຫ າຍ
ຂງົເຂດການສກຶສາ ແລະ ຫ າຍປະເທດທົູ່ ວໂລກ. ຂະບວນການສະເພາະຂອງການຮຽນຮູແ້ບບເຮຼັດວຽກເປຼັນທມີເລີູ່ ມຈາກ
ການວາງແຜນວຽກຈນົຮອດການປະເມນີເພືູ່ ອຮູ່ ວມງານ, ເຊິູ່ ງປະຕບິຼັດໂດຍອງີໃສູ່ ສີູ່ ຫ ຼັກການທີູ່ ກ ານດົໄວໃ້ນກດິຈະກ າການ
ຮຽນຮູດ້ຼັູ່ ງຕ ູ່ ໄປນີ:້  

1. ສາ້ງ ແລະ ບ ລກິານກ ູ່ ມຢູ່ າງຖກືຕອ້ງ 
2. ຄວາມຮຼັບຜດິຊອບຂອງນຼັກຮຽນທຼັງໝດົ ແລະ ຂອງກ ູ່ ມ 
3. ການປະກອບຄວາມຄດິເຫຼັນ ແລະ ແລກປູ່ ຽນເຊິູ່ ງກຼັນ ແລະ ກຼັນຂອງນຼັກຮຽນ  
4. ກດິຈະກ າ/ວຽກທີູ່ ສົູ່ ງເສມີທຼັງການຮຽນຮູ ້ແລະ ການພຼັດທະນາທມີ 

ການຮຽນຮູແ້ບບເຮຼັດວຽກເປຼັນທມີ ສາມາດເພີູ່ ມການມສີູ່ ວນຮູ່ ວມ, ການເຮຼັດກດິຈະກ າ ແລະ ການຮູ່ ວມມຂືອງນຼັກສກຶສາ, 
ຄະນະດຽວກຼັນກ ປະກອບສູ່ ວນໃນການຮຼັບມກືຼັບສິູ່ ງທາ້ທາຍຕູ່ າງໆເຊຼັູ່ ນ: ການສນົທະນາສືູ່ ສານກູ່ ຽວກຼັບອ ປະສຼັກຕູ່ າງໆ, 
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ຄວາມຂຼັດແຍູ່ ງພາຍໃນກ ູ່ ມ,  ຄວາມຄາດຫວຼັງ ແລະ ວທິກີານຮຽນຮູທ້ີູ່ ຫ າກຫ າຍ. ການຮຽນຮູແ້ບບເຮຼັດວຽກເປຼັນທມີຍຼັງ
ເພີູ່ ມຄວາມເຊືູ່ ອໝຼັນ້ຂອງຜູຮ້ຽນໃນວຽກງານທີູ່ ສະຫ ຼັບຊຼັບຊອ້ນ ແລະ ແກໄ້ຂບຼັນຫາ ຫ  ື ກູ່ ຽວຂອ້ງກຼັບຫວົຂ ຕູ້່ າງໆທີູ່ ເປຼັນ
ອງົລວມ ແລະ ສະຫະວຊິາ.  

 

ບດົຮຽນ 4.5.: ຮຽນຮູໂ້ດຍການປຽບທຽບ: ຜນົປະໂຫຍດຂອງການ
ສອນຮູ່ ວມກຼັນ 
 

ການສອນຮູ່ ວມກຼັນເກດີຂຶນ້ໂດຍການຮູ່ ວມມຢືູ່ າງໃກຊ້ດິລະຫວູ່ າງອາຈານສອງ ຫ  ືຫ າຍທູ່ ານ, ທີູ່ ແບູ່ ງໜາ້ທີູ່ ຮຼັບຜດິຊອບກ ູ່ ມ
ນຼັກສກຶສາ ແລະ ສອນລາຍວຊິາດຽວກຼັນ. ການຮູ່ ວມມດືຼັູ່ ງກູ່ າວນີສ້າມາດເຮຼັດໄດຫ້ າຍຮູບແບບ, ເຊິູ່ ງເຫຼັນໃນຮູບແບບຕູ່ າງໆ 
ທີູ່ ໄດອ້ະທບິາຍໂດຍ Cook and Friend (1995): 

● ຄນົໜຶູ່ ງສອນ, ຄນົໜຶູ່ ງເປຼັນຜູຊູ້່ ວຍ: ອາຈານທຼັງສອງທູ່ ານເຮຼັດວຽກຮູ່ ວມກຼັນຢູູ່ ໃນຫອ້ງຮຽນ, ແຕູ່ ທູ່ ານນຶູ່ ງມບີດົບາດ
ເປຼັນຜູສ້ອນຫ ຼັກ, ໃນຂະນະອກີທູ່ ານເຮຼັດໜາ້ທີູ່ ສະໜຼັບສະໜນູຜູຮ້ຽນ ແລະ ຜູສ້ອນຫ ຼັກ.  

● ການສອນແບບເປຼັນຈ ດ: ອາຈານແບູ່ ງເນືອ້ໃນວຊິາອອກເປຼັນຫ າຍພາກສູ່ ວນ ແລະ ສອນເນືອ້ໃນນຼັນ້ເປຼັນກ ູ່ ມນອ້ຍ
ໂດຍສອນໝນູວຽນກຼັນ. ຂະນະດຽວກຼັນ, ການສອນຮູ່ ວມກຼັນປະເພດນີຈ້ະເຮຼັດວຽກຮູ່ ວມກຼັນໂດຍມອີາຈານສອງ
ທູ່ ານຜຼັດປູ່ ຽນກຼັນສອນເນືອ້ໃນທີູ່ ແຕກຕູ່ າງກຼັນໃຫນ້ຼັກຮຽນກ ູ່ ມດຽວກຼັນ.  

● ການສອນແບບຄູູ່ ຂະໜານ: ອາຈານແບູ່ ງນຼັກຮຽນອອກເປຼັນກ ູ່ ມຕາມເງ ືູ່ອນໄຂສະເພາະ ແລະ ຕກົລງົເຫຼັນດນີ າກຼັນ.   

● ການສອນແບບທາງເລອືກ: ອາຈານທູ່ ານໜຶູ່ ງສອນກ ູ່ ມໃຫຍູ່ , ຂະນະທີູ່ ຜູອ້ືູ່ ນສອນກ ູ່ ມນອ້ຍ (ມນີຼັກສກຶສາໃນກ ູ່ ມ 
3-6 ຄນົ) ເພືູ່ ອຈ ດປະສງົແຍກຄວາມແຕກຕູ່ າງກຼັນ. 

● ການສອນເປຼັນທມີ: ອາຈານ 2 ທູ່ ານຢູູ່ ໃນຫອ້ງຮຽນກຼັບນຼັກສກຶສາກ ູ່ ມໃຫຍູ່  ແລະ ທຼັງສອງທູ່ ານສອນຮູ່ ວມກຼັນກຼັບ
ນຼັກຮຽນທຼັງໝດົ. 
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ບດົທ ີ4.6.: ການຮຽນຮູຜູ້່ ານການແກໄ້ຂບຼັນຫາ  
 

ການຮຽນຮູຜູ້່ ານການແກໄ້ຂບຼັນຫາ (PBL) ແມູ່ ນວທິກີານຮຽນຮູຢູ້່ າງຫາ້ວຫຼັນທີູ່ ຜູຮ້ຽນເຮຼັດວຽກຮູ່ ວມກຼັນເພືູ່ ອເຂົາ້ໃຈ 
ແລະ ແກໄ້ຂບຼັນຫາທີູ່ ຊຼັບຊອ້ນ, ບຼັນຫາທີູ່ ບ ູ່ ມໂີຄງສາ້ງ. ເນືູ່ ອງມາຈາກລຼັກສະນະສະລຼັບສຼັບຊອ້ນ ແລະ ໂຄງສາ້ງຂອງບຼັນຫາ
ຕາມທ າມະຊາດ, ບຼັນຫາເຫ ົູ່ ານີຕ້ອ້ງການໃຫນ້ຼັກຮຽນແບູ່ ງປຼັນຄວາມຮູທ້ີູ່ ມຢູີູ່ ແລວ້, ເຈລະຈາຕ ູ່ ລອງຈາກຫ າຍແນວຄວາມຄດິ
, ຄົນ້ຫາຂ ມູ້ນ, ແລະ ສນົທະນາແລກປູ່ ຽນຢູ່ າງມຫີ ຼັກການເພືູ່ ອສະຫນຼັບສະຫນນູວທິກີານແກໄ້ຂບຼັນຫາຂອງເຂາົເຈົາ້ (Lu, 
Bridges, & Hmelo-Silver, 2014). ການຮຽນຮູຜູ້່ ານການແກໄ້ຂບຼັນຫາ ຊູ່ ວຍເຊືູ່ ອມຕ ູ່ ການຮຽນຮູກ້ຼັບບຼັນຫາໃນໂລກ
ຄວາມເປຼັນຈງິ, ເຊິູ່ ງເປຼັນບຼັນຫາທີູ່ ນຼັກຮຽນສາມາດເຊືູ່ ອມໂຍງໄດໂ້ດຍກງົ. ຜູ່ ານການຮຽນຮູຜູ້່ ານການແກໄ້ຂບຼັນຫາ,  
ນຼັກຮຽນບ ູ່ ພຽງແຕູ່ ສາ້ງຄວາມເຂຼັມ້ແຂງໃຫບ້ຼັນດາທຼັກສະການເຮຼັດວຽກເປຼັນທມີ, ການສືູ່ ສານ ແລະ ການຄົນ້ຄວາ້ ຂອງ
ນຼັກຮຽນ, ແຕູ່ ຍຼັງຝຶກຜນົການຄົນ້ຄດິແບບວເິຄາະ ແລະ ຄວາມສາມາດໃນການແກໄ້ຂບຼັນຫາທີູ່ ຈ າເປຼັນສ າລຼັບການຮຽນຮູ ້
ຕະຫ ອດຊວີດິ. 
 
ຂອບທົູ່ ວໄປ (ແຜນງານ) ຂອງປະສບົການຮຽນຜູ່ ານການແກໄ້ຂບຼັນກາລວມມ:ື  

● ກ ານດົ ແລະ ວເິຄາະບຼັນຫາທີູ່ ສະຫ ຼັບຊຼັບຊອ້ນໃນໂລກຄວາມເປຼັນຈງິທີູ່ ສົູ່ ງຜນົກະທບົໂດຍກງົຕ ູ່ ຜູຮ້ຽນ ແລະ/ຫ  ືຊ ມ
ຊນົທີູ່ ພວກເຮາົອາໄສຢູູ່ .  

● ສ າຫ ວດວທິແີກໄ້ຂບຼັນຫາຈາກມ ງມອງ ແລະ ທຼັດສະນະທີູ່ ຫ າກຫ າຍ. 
● ປູ່ ຽນວທິກີານທີູ່ ກ ານດົຂືນ້ມາໃຫເ້ປຼັນຍ ດທະສາດ ແລະ ການປະຕບິຼັດທົູ່ ວໄປ. 

 

ບດົທ ີ4.7.: COIL ໝາຍເຖງິ ການຮຽນຮູ່ ວມກຼັບຕູ່ າງປະເທດຜູ່ ານທາງ
ອອນລາຍ 

 
COIL ຫຍ ມ້າຈາກ Collaborative Online International Learning (ການຮຽນຮູ່ ວມກຼັບຕູ່ າງປະເທດຜູ່ ານທາງ
ອອນລາຍ), ຊຶູ່ ງຫມາຍຄວາມວູ່ າ "ການຮຽນໃນສະພາບແວດລອ້ມສາກນົ, ເຊິູ່ ງມນີຼັກສກຶສາ ແລະ ອາຈານ ຈາກປະເທດ 
ແລະ ພືນ້ຖານວຼັດທະນະທ າທີູ່ ຫ າກຫ າຍ ທີູ່ ກ າລຼັງຮຽນຮູ່ ວມກຼັນທຼັງໃນ ແລະ ນອກຫອ້ງຮຽນ” (Leask, 2020). 
ຈ ດປະສງົຂອງໂຄງການ COIL ລວມມ:ີ ພຼັດທະນາຄວາມຮູກູ້່ ຽວກຼັບລາຍວຊິາ, ຫວົຂ  ້ແລະ/ຫ  ືສິູ່ ງທາ້ທາຍຊວີດິຈງິ ທົູ່ ວໄປ
, ເພີູ່ ມທະວກີານແລກປູ່ ຽນສາກນົ ແລະ ວຼັດທະນະທ າຕູ່ າງໆ, ສົູ່ ງເສມີການຮຽນຮູແ້ບບຮູ່ ວມມ ືແລະ ມມີດິໃນການຮຽນ, 
ພອ້ມທຼັງພຼັດທະນາຄວາມສາມາດທາງດາ້ນພາສາ ແລະ ທຼັກສະການສືູ່ ສານ. 
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ຂຼັນ້ຕອນຂອງໂຄງການ COIL ປະກອບມ:ີ 

- ການລະລາຍພດຶຕກິ າ: ເປຼັນກດິຈະກ າເບືອ້ງຕົນ້ເພືູ່ ອດເຮຼັດໃຫນ້ຼັກຮຽນທ າຄວາມຮູຈ້ ຼັກເຊິູ່ ງກຼັນ ແລະ ກຼັນ ແລະ ສາ້ງ
ຄວາມເຊືູ່ ອໝຼັນ້ທີູ່ ຈະຮູ່ ວມກືຼັນ.  

- ມອບວຽກທີູ່ ຕອ້ງເຮຼັດຮູ່ ວມກຼັນໃຫແ້ຕູ່ ລະກ ູ່ ມໂດຍກ ານດົໃຫແ້ຕູ່ ລະຄນົປະກອບສູ່ ວນເປຼັນລາຍບ ກຄນົ ແລະ ມີ
ສູ່ ວນ ພຼັດທະນາຜນົໄດຮ້ຼັບຮູ່ ວມກຼັນ. 

- ການປະເມນີຜນົ: ປູ່ ຽນປະສບົການຮຽນຈາກໂຄງການ  COIL ເປຼັນກດິຈະກ າສະທອ້ນ/ຖອດຖອນບດົຮຽນ ແລະ 
ສາ້ງການຮຼັບຮູໃ້ໝູ່ . 
 

ບດົທ ີ4.8.: ການຮູ່ ວມມລືະຫວູ່ າງມະຫາວທິະຍາໄລ ແລະ ພາກທ ລະ
ກດິ 
 
ໂຄງການ COIL ຂືນ້ຢູູ່ ກຼັບການຮູ່ ວມມລືະຫວູ່ າງອາຈານ ແລະ ນຼັກສກຶສາ ທີູ່ ມາຈາກຫ າຍຂງົເຂດ, ພາສາ ແລະ 
ວຼັດທະນະນທ າທີູ່ ແຕກຕູ່ າງກຼັນ, ເພືູ່ ອພຼັດທະນາຂະບວນການຮຽນ ແລະ ການສອນຮູ່ ວມກຼັນ ໂດຍໃຊເ້ຄືູ່ ອງມສືືູ່ ສານຜູ່ ານ
ທາງອອນລາຍ. ໂຄງການຮູ່ ວມມດືຼັູ່ ງກູ່ າວເປຼັນທາງເລືູ່ ອກທີູ່ ສາມາດເຂົາ້ເຖງິໄດເ້ພືູ່ ອສາ້ງຄວາມສະເໝພີາບໃນກຼັບອາຈານ 
ແລະ ນຼັກສກຶສາ ໄດຮ້ຼັບປະສບົການການຫຼັນເປຼັນສາກນົ (ທີູ່ ສະຖາບຼັນຂອງຕນົເອງ) ຕະຫ ອດຈນົສາ້ງໂອກາດໃນການເສມີ
ສາ້ງຂະບວນການສາ້ງຄວາມຮູຂ້ອງບ ກຄນົ ແລະ ສູ່ ວນລວມ, ໂດຍນ າສະເໜຄີວາມທາທາ້ຍທີູ່ ມກີານປູ່ ຽນແປງໃນການເຮຼັດ
ວຽກໃນທມີທີູ່ ແຕກຕູ່ າງກຼັນ.   
 
ການເພືູ່ ອກາ້ວໄປສູູ່ ຂະບວນການຮຽນຮູຕ້ະຫ ອດຊວີດິ, ການຮູ່ ວມມດືາ້ນຍ ດທະສາດລະຫວູ່ າງສະຖາບຼັນການສກຶສາຊຼັນ້ສູງ 
ແລະ ອ ດສະຫະກ າການທູ່ ອງທູ່ ຽວຄວນໄດຮ້ຼັບການປຼັບປ ງເພືູ່ ອສາ້ງລະບບົນເິວດການທູ່ ອງທູ່ ຽວແບບຍນືຍງົ. ການຮູ່ ວມມື
ລະຫວູ່ າງມະຫາວທິະຍາໄລ ແລະ ອ ດສະຫະກ າການທູ່ ອງທູ່ ຽວສາມາດນ າຜນົປະໂຫຍດຫ າຍຢູ່ າງມາໃຫທ້ຼັງສອງຝູ່ າຍ, ເຮຼັດ
ໃຫແ້ຕູ່ ລະຝູ່ າຍໄດຜ້ນົປະໂຫຍດຈາກຄວາມຊູ່ ຽວຊານຂອງອກີຝູ່ າຍ. ການຮູ່ ວມມດືາ້ນຍ ດທະສາດດຼັູ່ ງກູ່ າວນີສ້າມາດເກດີຂືນ້
ໄດໃ້ນຫ າຍຮູບແບບ (ຕວົຢູ່ າງ, ໂຄງການລງົຝຶກງານ/ການຝຶກເຮຼັດວຽກຕວົຈງິ, ການໃຫຄ້ າປຶກສາ, ສະໜຼັບສະໜນູໂຄງການ
, ການແຂງຂຼັນດາ້ນວຊິາການ, ໂຄງການຮຽນຍາມພຼັກແລງ້, ອືູ່ ນໆ).  
 

● ການຮູ່ ວມມກືຼັບຂະແໜງການທູ່ ອງທູ່ ຽວ: ບ ລສິຼັດທູ່ ອງທູ່ ຽວ, ຜູໃ້ຫບ້ ລກິານ, ການຕຼັງ້ຕົນ້ທ ລະກດິເລີູ່ ມໃໝູ່ , ລວມ
ທຼັງ ສວນສາທາລະນະທ າມະຊາດ ແລະ ວຼັດທະນະທ າ, ຫ ພພິທິະພຼັນ ແລະ ຈ ດໃຫຂ້ ມູ້ນຂູ່ າວສານການທູ່ ອງທູ່ ຽວ. 

● ການຮູ່ ວມມດືາ້ນໂຄງສາ້ງສະຫນຼັບສະຫນນູການທູ່ ອງທູ່ ຽວ: ຕວົຢູ່ າງ, ສະມາຄມົອ ດສາຫະກ າ, ກ ູ່ ມອງົກອນ
ການທູ່ ອງທູ່ ຽວ, ແລະ  ໜູ່ ວຍງານຂອງລຼັດທີູ່ ກູ່ ຽວຂອ້ງອືູ່ ນໆ ທີູ່ ມສີູ່ ວນຮູ່ ວມໃນການທູ່ ອງທູ່ ຽວແບບຍນືຍງົ. 

● ການຮູ່ ວມມກືຼັບສະຖາບຼັນການສກຶສາອືູ່ ນໆ: ຜູ່ ານການສາ້ງຫ ຼັກສູດຮູ່ ວມ, ລາຍວຊິາ, ເຄອືຂູ່ າຍ, ອືູ່ ນໆ), ລວມທຼັງ
ລຼັດຖະບານ, ອງົການຈຼັດຕຼັງ້ທາງສຼັງຄມົ, ອງົກອນທີູ່ ບ ູ່ ຂືນ້ກຼັບລຼັດຖະບານ ແລະ ຊ ມຊນົທອ້ງຖິູ່ ນ. 
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ບດົຮຽນ 4.9.: ຜູຮ້ຽນເປຼັນຕວົແທນການປູ່ ຽນແປງ 
 

ສ ດທາ້ຍ, ການກ ານດົຍ ດທະສາດຂອງຫ ຼັກສູດໝາຍເຖງິການຖວືູ່ ານຼັກຮຽນເປຼັນຕວົແທນການສາ້ງການປູ່ ຽນແປງ ແລະ ມີ
ສູ່ ວນຮູ່ ວມໃນການພຼັດທະນາ ແລະ ການປະຕບິຼັດຫ ຼັກສູດຢູ່ າງຈງິຈຼັງ. 
 
ຮູບແບບການມສີູ່ ວນຮູ່ ວມທີູ່ ເປຼັນໄດຂ້ອງນຼັກຮຽນລວມມ:ີ 

● ການໃຫຄ້ າປຶກສາ: ປົກກະຕແິລວ້ຈະດ າເນນີໂດຍການສ າຫ ວດ ຫ  ືການສນົທະນາກ ູ່ ມ. ວທິກີານເຫ ົູ່ ານີສ້າມາດເຂົາ້
ເຖງິນຼັກຮຽນຈ ານວນຫ າຍ, ນ າໄປສູູ່ ຊ ດຂ ມູ້ນຂະໜາດໃຫຍູ່ , ວູ່ ອງໄວ ແລະ ຄ ມ້ຄູ່ າ.  

● ການຮູ່ ວມມ:ື ປົກກະຕແິລວ້ເປຼັນການລວມເອາົຜູຮ້ຽນເຂົາ້ຮູ່ ວມໃນການປຼັບປ ງຂະບວນການຂອງໂຄງການທີູ່ ມຢູີູ່
ແລວ້, ຕວົຢູ່ າງ, ເຂາົເຈົາ້ອາດຈະຖກືຂ ໃຫເ້ຂົາ້ຮູ່ ວມໃນຄະນະກ າມະການໂຄງການ ຫ  ື ເຂົາ້ຮູ່ ວມໃນການທບົທວນ
ຫ ຼັກສູດແຕູ່ ລະໄລຍະ. ສິູ່ ງດຼັູ່ ງກູ່ າວຈະອະນ ຍາດໃຫຜູ້ຮ້ຽນມອີດິທພິນົຕ ູ່ ຂະບວນການທີູ່ ມຜີນົກະທບົໂດຍກງົຕ ູ່
ເຂາົເຈົາ້. 

● ການຜະລດິຮູ່ ວມກຼັນ: ເປຼັນອກີວທິໜີຶູ່ ງທີູ່ ລວມເອາົຜູຮ້ຽນເຂົາ້ຮູ່ ວມຢູ່ າງເທົູ່ າທຽມກຼັນ, ເຊິູ່ ງເຂາົເຈົາ້ ຈະກ ານດົ
ເງ ືູ່ອນໄຂ ແລະ ບດົບາດຂອງຕນົໃນການມສີູ່ ວນຮູ່ ວມ, ເຊິູ່ ງນ າໄປສູູ່ ຄວາມເຂົາ້ໃຈຢູ່ າງເລກິເຊິູ່ ງກູ່ ຽວກຼັບປະສບົການ
ການຮຽນຮູຂ້ອງເຂາົເຈົາ້ ແລະ ພຼັດທະນາຄວາມຮູສ້ກຶເປຼັນເຈົາ້ຂອງຮູ່ ວມກຼັນ. 

 

ບດົທ ີ4.10.: ກ ລະນສີກຶສາ: ໂຄງການ “ຄູຝຶກສອນ” ທີູ່  
ມະຫາວທິະຍາໄລປາເລໂີມ 
 

 
ໂຄງການ "MENTORE - ການປຼັບປ ງ ແລະ ປູ່ ຽນແປງການສອນໂດຍຜູ່ ານການສຼັງເກດເພືູ່ ອນມດິ ແລະ ແລກປູ່ ຽນ
ບດົຮຽນກຼັບຜູຊູ້່ ຽວຊານ" ໄດປ້ະຕບິຼັດໂດຍມະຫາວທິະຍາໄລປາເລໂີມ. ໂຄງການດຼັູ່ ງກູ່ າວສົູ່ ງເສມີການຮູ່ ວມມ ື ແລະ 
ແລກປູ່ ຽນປະສບົການລະຫວູ່ າງອາຈານສອນຈາກຫ າຍສາຂາວຊິາ ແລະ ມພີືນ້ຖານແຕກຕູ່ າງກຼັນ. ອາຈານທີູ່ ເປຼັນທີູ່ ປຶກສາ ຫ  ື
“ພີູ່ ລຽ້ງ” ຈະສະຫນຼັບສະຫນນູຊູ່ ວຍເຫ ອືອາຈານໜ ູ່ ມນອ້ຍເພືູ່ ອພຼັດທະນາເສຼັນ້ທາງວຊິາຊບີຂອງເຂາົເຈົາ້ ໂດຍການສະໜຼັບ
ສະໜນູ, ໃຫຄ້ າແນະນ າ, ສະໜຼັບສະໜນູ ແລະ ສະເໜແີນວຄວາມຄດິໃໝູ່ ເພືູ່ ອປຼັບປ ງວທິກີານສອນໃຫມ້ປີະສດິທຜິນົກວູ່ າ
ເກົູ່ າ. ອາຈານພີູ່ ລຽ້ງຊູ່ ວຍອາຈານທູ່ ານອືູ່ ນໃນການວເິຄາະ ແລະ ຖອດຖອນບດົຮຽນຢູ່ າງຈງິຈຼັງກູ່ ຽວກຼັບການສອນຂອງ
ເຂາົເຈົາ້, ຊູ່ ວຍເຂາົເຈົາ້ລະບ ຈ ດແຂງ ແລະ ຈ ດທີູ່ ເຂາົເຈົາ້ຕອ້ງປຼັບປ ງ. ທຼັງສອງຝູ່ າຍຈຮູ່ ວມກ ານດົຍ ດທະສາດ ແລະ ວທິກີານ
ເພືູ່ ອທດົລອງໃຊວ້ທິກີານສອນແບບໃໝູ່  ແລະ ມນີະວຼັດຕະກ າ ແບະ ເຮຼັດໃຫກ້ານຮຽນຮູມ້ປີະສດິທພິາບສູງຂືນ້ ແລະ ຜູ ້
ຮຽນເຂົາ້ຮູ່ ວມການສອນ. ເນືູ່ ອງຈາກເປຼັນຂະບວນການແບບ “ເພືູ່ ອຊູ່ ວຍເພືູ່ ອນ” (Peer-to-Peer), ອາຈານທີູ່ ເຂົາ້ຮູ່ ວມ
ໃນໂຄງການຈະມບີດົບາດເປຼັນທຼັງພີູ່ ລຽງ ແລະ ຜູຖ້ກືແນະນ າ. ຜນົປະໂຫຍດຂອງຂະບວນການໃຫຄ້ າປຶກສາແບບຮູ່ ວມມນືີ ້
ແມູ່ ນມຫີ າຍ: ອາຈານມໂີອກາດຈະພຼັດທະນາທຼັກສະການສອນຂອງເຂາົເຈົາ້, ໄດຮ້ຼັບວທິກີານ ແລະ ແນວການສອນແບບໃ
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ໝູ່  ແລະ ພຼັດທະນາຄວາມຮຼັບຮູກູ້່ ຽວກຼັບບດົບາດການສກຶສາ. ຈາກມ ງມອງຂອງສະຖາບຼັນໂດຍລວມ, ໂຄງການດຼັູ່ ງກູ່ າວນີ ້
ຊູ່ ວຍສາ້ງເຄອືຂູ່ າຍການພວົພຼັນຮູ່ ວມມລືະຫວູ່ າງອາຈານພາຍໃນສະຖາບຼັນ, ອງີຕາມການສະຫນຼັບສະຫນນູ, ແລກປູ່ ຽນ
ປະສບົການ ແລະ ຄວາມຮູ ້ເຊິູ່ ງກຼັນ ແລະ ກຼັນ. ຫ າຍກວູ່ າ 10 ປີ ຫ ຼັງຈາກການເລີູ່ ມໂຄງການນີ,້  ເຄອືຂູ່ າຍຮູ່ ວມມໄືດກ້າຍ
ເປຼັນການດູກສຼັນຫ ຼັງຂອງຊ ມຊນົນຼັກວຊິາການທີູ່ ມສີະມາຊກິຫ າຍກວູ່ າ 150 ກວູ່ າຄນົ, ເຊິູ່ ງເປີດໂອກາດຫ າຍໃຫແ້ກູ່ ການ
ພວົພຼັນທາງສຼັງຄມົ ແລະ ແລກປູ່ ຽນຢູ່ າງບ ູ່ ເປຼັນທາງການ ທີູ່ ໄດເ້ສມີສາ້ງຄວາມຮູສ້ກຶເປຼັນເຈົາ້ຂອງ ແລະ ຄວາມປາຖະຫນາທີູ່
ຈະສບືຕ ູ່ ເຮຼັດວຽກຮູ່ ວມກຼັນ. 

 

ສະຫ  ບ  
 

ສະຫ  ບແລວ້, ວທິກີານສດິສອນ ແລະ ການປະຕບິຼັດທີູ່ ມປີະສດິຕພິາບແມູ່ ນມຄີວາມຈ າເປຼັນໃນການສາ້ງຫ ຼັກສູດໃຫເ້ຂຼັມ້ 
ແຂງ, ໂດຍສະເພາະແມູ່ ນຂະແໜງການສກຶສາຊຼັນ້ສູງທີູ່ ກ າລຼັງສ ມໃສູ່ ການວທິກີານສອນທີູ່ ເນຼັນ້ຄວາມສາມາດ. ມກີານສກຶສາ
ຄົນ້ຄວາ້ຈ ານວນໄດຊ້ໃີຫເ້ກຼັນວູ່ າ ການຮຽນ-ການສອນແບບການຮຽນຮູຜູ້່ ານປະສບົການ, ການເອາົນຼັກຮຽນເປຼັນໃຈກາງ, 
ການຮູ່ ວມມກືຼັນ ແລະ ການຮຽນຮູແ້ບບສະຫະວຊິາ ເຊິູ່ ງສາມາດເສມີຂະຫຍາຍການພຼັດທະນາວຊິາຊບີໃນການສກຶສາຊຼັນ້ສູງ
ຢູ່ າງຫ ວງຫ າຍ ໂດຍການໃຫທ້າງເລອືກທີູ່ ຫ າຍກວູ່ າການຮຼັບເອາົຄວາມຮູພ້ຽງຢູ່ າງດຽວເທົູ່ ານຼັນ້. ສະນຼັນ້, ສະຖາບຼັນການສກຶ
ສາຊຼັນ້ສູງ ແລະ ອາຈານ ຕອ້ງກາ້ວໄປໄກກວູ່ າຮູບແບບການສອນແບບດຼັງ້ເດມີ ເພືູ່ ອສົູ່ ງເສມີການມສີູ່ ວນຮູ່ ວມຂອງຜູຮ້ຽນ 
ແລະ ບຼັນລ ຜນົການຮຽນຮູທ້ີູ່ ມປີະສດິທຜິນົ. 
 

ກດິຈະກ າແບບມສີູ່ ວນຮູ່ ວມ 
ກດິຈະກ າ 1  

ຫວົຂ ກ້ດິຈະກ າ 
ການທູ່ ອງທູ່ ຽວແບບຍນືຍງົ:  ນຍິາມ, ຄ ນຄູ່ າ ແລະ ຫ ຼັກການຜູ່ ານການຮຽນຮູຜູ້່ ານປະສບົການ 
ແລະ ການຮູ່ ວມມ.ື  

ໄລຍະເວລາ 60 ນາທ ີ

ວທິກີານສອນ 

● ແນະນ າຫວົຂ  ້“ການທູ່ ອງທູ່ ຽວແບບຍນືຍງົ” ໃຫແ້ກູ່ ຜູຮ້ຽນ ໂດຍການອູ່ ານບາງຂ ຄ້ວາມທີູ່
ກູ່ ຽວຂອ້ງກຼັບຫວົຂ ນ້ີ.້ ຈ ານວນຂ ຄ້ວາມອາດຈະແຕກຕູ່ າງກຼັນໄປຂຶນ້ກຼັບຈ ານວນຜູຮ້ຽນ ແລະ
ເວລາທີູ່ ມ.ີ 

● ແບູ່ ງນຼັກຮຽນອອກເປຼັນກ ູ່ ມອງີຕາມຈ ານວນ ແລະ ຂ ຄ້ວາມທີູ່ ໃຊໃ້ນກດິຈະກ າ. ຢາຍເຈຍ້
ແຜູ່ ນໃຫຍູ່  ແລະ ຊ ດເຄືູ່ ອງຂຽນໃຫແ້ຕູ່ ລະກ ູ່ ມ. 

● ໃຫແ້ຕູ່ ລະກ ູ່ ມລະດມົສະໝອງ ແລະ ອະທບິາຍຂ ຄ້ວາມໃຫລ້ະອຽດ. ການນ າໃຊຄ້ວາມຮູ ້
ແລະ ປະສບົການຂອງສະມາຊກິພາຍໃນກ ູ່ ມ 

● ໃຫແ້ຕູ່ ລະກ ູ່ ມນ າສະເໜຜີນົການລະດມົສະໝອງໃຫສ້ະມາຊກິໃນຫອ້ງຟຼັງ. ສະຫ  ບຜນົຂອງ
ການສນົທະນາໃສູ່ ເຈຍ້ແຜູ່ ນພຼັບຂອງແຕູ່ ລະກ ູ່ ມ. 

● ສະຫ  ບກດິຈະກ າໂດຍໃຫຜູ້ຮ້ຽນທຼັງໝດົໄດຖ້ອດຖອນບດົຮຽນ ແລະ ແລກປູ່ ຽນສິູ່ ງທີູ່ ໄດ ້
ຮຽນຮູຜູ້່ ານກດິຈະກ ານີ.້ 
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ບາງຂ ຄ້ວາມຕວົຢູ່ າງທີູ່ ສາມາດນ າໃຊໃ້ນກດິຈະກ າ 
● ຫ ຼັກການຄວາມຍນືຍງົໝາຍເຖງິການພຼັດທະນາການທູ່ ອງທູ່ ຽວທີູ່ ກວມເອາົດາ້ນ

ສິູ່ ງແວດລອ້ມ, ເສດຖະກດິ ແລະ ວຼັດທະນະທ າ-ສຼັງຄມົ. ການດ ູ່ ນດູ່ ຽງທີູ່ ເໝາະສມົ
ຕອ້ງໄດຮ້ຼັບການສາ້ງຂືນ້ລະຫວູ່ າງສາມມຕິເິຫ ົູ່ ານີເ້ພືູ່ ອຮຼັບປະກຼັນຄວາມຍນືຍງົໃນໄລຍະ
ຍາວ. 

● ການທູ່ ອງທູ່ ຽວແບບຍນືຍງົຄວນນ າໃຊຊ້ຼັບພະຍາກອນທ າມະຊາດຢູ່ າງເໝາະສມົ. 
ຮຼັກສາຂະບວນການທາງນເິວດວທິະຍາທີູ່ ສ າຄຼັນ ແລະ ອະນ ລຼັກມ ລະດກົທາງທ າມະ
ຊາດ ແລະ ຊວີະນາໆພຼັນ. 

● ການທູ່ ອງທູ່ ຽວແບບຍນືຍງົຄວນເຄາົລບົຄວາມເປຼັນເອກະລຼັກທາງດາ້ນວຼັດທະນະທ າ-
ສຼັງຄມົຂອງຊ ມຊນົເຈົາ້ພາບ, ຮຼັກສາມ ລະດກົວຼັດທະນະທ າທີູ່ ສາ້ງຂືນ້ ແລະ ດຼັງ້ເດມີ, 
ຄ ນຄູ່ າພືນ້ເມອືງ ແລະ ສົູ່ ງເສມີຄວາມເຂົາ້ໃຈທາງວຼັດທະນະທ າ ແລະ ຄວາມທນົທານ. 

● ການທູ່ ອງທູ່ ຽວແບບຍນືຍງົຕອ້ງສາ້ງເສດຖະກດິທີູ່ ໝຼັນ້ຄງົໃນໄລຍະຍາວ, ໂດຍ
ການແຈກຢາຍຜນົປະໂຫຍດຢູ່ າງຍ ດຕທິ າ ແລະ ຍນືຍງົໃຫແ້ກູ່ ທ ກພາກສູ່ ວນກູ່ ຽວຂອ້ງ, 
ລວມທຼັງການຈາ້ງງານທີູ່ ໝຼັນ້ຄງົ ແລະ ການຫ  ດຜູ່ ອນຄວາມທ ກຍາກ. 

● ການທູ່ ອງທູ່ ຽວແບບຍນືຍງົຮຽກຮອ້ງໃຫມ້ກີານມສີູ່ ວນຮູ່ ວມຈາກທ ກພາກສູ່ ວນ ແລະ
ການນ າພາທີູ່ ເຂຼັມ້ແຂງຂອງລຼັດຖະບານເພືູ່ ອສາ້ງຄວາມເຫຼັນດເີຫຼັນພອ້ມ. 

● ການບຼັນລ ການທູ່ ອງທູ່ ຽວແບບຍນືຍງົແມູ່ ນຂະບວນການຢູ່ າງຕ ູ່ ເນືູ່ ອງທີູ່ ຮຽກຮອ້ງໃຫມ້ີ
ການຕດິຕາມຜນົກະທບົຢູ່ າງຕ ູ່ ເນືູ່ ອງ ແລະໃຊມ້າດຕະການປ້ອງກຼັນ ຫ  ືແກໄ້ຂຕາມ
ຄວາມຈ າເປຼັນ.  

ຫມາຍເຫດ: ຖາ້ຈຼັດກດິຈະກ າຜູ່ ານທາງອອນລາຍ, ຂ ແນະນ າໃຫໃ້ຊເ້ຄືູ່ ອງມກືານຮຽນອອນໄລນທ໌ີູ່
ສາມາດແບູ່ ງກ ູ່ ມນຼັກຮຽນໄດ.້ 
 

 

ກດິຈະກ າ 2 

ຊືູ່ ກດິຈະກ າ ຜນົກະທບົດາ້ນລບົຂອງການທູ່ ອງທູ່ ຽວ: ການຮຽນຮູຜູ້່ ານການແກໄ້ຂບຼັນຫາ (PBL) 

ໄລຍະເວລາ ນາທ ີ

ວທິກີານສອນ 

● ແນະນ ານຼັກຮຽນດວ້ຍຄ າຖາມຕ ູ່ ໄປນີ:້ “ການທູ່ ອງທູ່ ຽວສົູ່ ງຜນົກະທບົດາ້ນລບົອຼັນໃດແດູ່ ໃນ
ຊ ມຊນົທອ້ງຖິູ່ນຂອງເຈົາ້?”  

● ແບູ່ ງນຼັກຮຽນອອກເປຼັນສອງ ຫ  ືຫ າຍກ ູ່ ມ. (ອງິຕາມຈ ານວນນຼັກຮຽນ)  
● ໃຫແ້ຕູ່ ລະກ ູ່ ມລະດມົຄວາມຄດິເພືູ່ ອຕອບຄ າຖາມ, ວເິຄາະບຼັນຫາໃຫເ້ລກິເຊິູ່ ງ, ເກຼັບກ າຂ ້

ສະເຫນແີນະຈາກສະມາຊກິທຼັງຫມດົ ແລະ ກ ານດົຜນົກະທບົທາງລບົທີູ່ ແທຈ້ງິຕ ູ່ ຊ ມຊນົຂອງ
ພວກເຂາົ.  

● ຫ ຼັງຈາກນຼັນ້, ໃຫແ້ຕູ່ ລະກ ູ່ ມຄົນ້ຄວາ້ວທິແີກໄ້ຂຈາກມູມມອງ ແລະ ທຼັດສະນະຕູ່ າງໆ.  

● ເມືູ່ ອພບົວທິແີກໄ້ຂທີູ່ ເປຼັນໄປໄດ,້ ໃຫເ້ຂາົເຈົາ້ສາ້ງແຜນການທີູ່ ປະກອບມກີານແກໄ້ຂທີູ່
ສມົບູນແບບເພືູ່ ອຫ  ດຜູ່ ອນຜນົກະທບົທາງລບົທີູ່ ໄດກ້ ານດົ.  

● ໃຫແ້ຕູ່ ລະກ ູ່ ມນ າສະເໜຜີນົຂອງການວເິຄາະ ແລະ ສະຫ  ບການສນົທະນາຂອງຕນົໃສູ່ ເຈຍ້
ແຜູ່ ນພຼັບ. 

● ສະຫ  ບກດິຈະກ າໂດຍໃຫຜູ້ຮ້ຽນທຼັງໝດົໄດຖ້ອດຖອນບດົຮຽນ ແລະ ແບູ່ ງປຼັນສິູ່ ງທີູ່ ໄດຮ້ຽນ
ຮູ.້  
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ກດິຈະກ າທ ີ3 

ຊືູ່ ກດິຈະກ າ ການຈຼັດກ ູ່ ມໂດຍໃຊ ້4 ຫ ຼັກການຂອງການຮຽນຮູແ້ບບເຮຼັດວຽກເປຼັນທມີ (TBL). 

ໄລຍະເວລາ 30 ນາທ ີ

ວທິກີານສອນ 

ແບູ່ ງຜູຮ້ຽນອອກເປຼັນສອງ ຫ  ືຫ າຍກ ູ່ ມ (ອງິຕາມຈ ານວນນຼັກຮຽນ) ໂດຍນ າໃຊ ້4 ຫ ຼັກການຂອງ
ການຮຽນຮູແ້ບບເຮຼັດວຽກເປຼັນທມີ (TBL):  

● ສາ້ງ ແລະ ບ ລຫິານກ ູ່ ມຢູ່ າງຖກືຕອ້ງ: ຮຼັບປະກຼັນການຈຼັດກ ູ່ ມໃຫມ້ຄີວາມຫ າກຫ າຍ
ທາງດາ້ນພືນ້ຖານ, ປະສບົການ, ຄວາມສນົໃຈ, ແລະ ລຼັກສະນະສູ່ ວນບ ກຄນົອືູ່ ນໆ. 
ຫ ກີເວຼັນ້ການຈຼັດກ ູ່ ມໂດຍອງີໃສູ່ ເຊືອ້ຊາດ, ພາສາ, ຫ  ືຄວາມສ າພຼັນສູ່ ວນບ ກຄນົທີູ່ ອາດ
ຈະສົູ່ ງຜນົກະທບົຕ ູ່ ຄວາມສາມຼັກຄຂີອງທມີງານນຼັກຮຽນຄວນຢູູ່ ໃນກ ູ່ ມດຽວກຼັນ
ຕະຫ ອດຫ ຼັກສູດເພືູ່ ອໃຫທ້ມີງານໃຊເ້ວລາໃນການພຼັດທະນາເປຼັນທມີທີູ່ ມີ
ປະສດິທພິາບ.  

● ຄວາມຮຼັບຜດິຊອບ: ມຼັນເປຼັນສິູ່ ງສ າຄຼັນທີູ່ ເຮຼັດໃຫນ້ຼັກຮຽນມຄີວາມຮຼັບຜດິຊອບຕ ູ່
ອາຈານ/ຜູອ້ ານວຍຄວາມສະດວກ ແລະ ເພືູ່ ອນຮູ່ ວມທມີ. ມອບໝາຍໃຫກ້ ູ່ ມແບູ່ ງປຼັນ
ຄວາມຮຼັບຜດິຊອບຕ ູ່ ວຽກງານ ແລະ ນ າໃຊກ້ານປະເມນີເພືູ່ ອນຮູ່ ວມທມີເປຼັນສູ່ ວນ
ຫນຶູ່ ງຂອງຂະບວນການເຮຼັດວຽກ.  

● ການຄ າຄດິເຫຼັນ: ຊ ກຍູໃ້ຫຜູ້ຮ້ຽນແລກປູ່ ຽນຄ າຄດິເຫຼັນຕະຫ ອດຂະບວນການຮຽນຮູ.້  
● ວຽກທີູ່ ສົູ່ ງເສມີທຼັງການຮຽນຮູ ້ແລະ ການພຼັດທະນາທມີງານ: ການອອກແບບກດິຈະກ າ 

ແລະ ໜາ້ວຽກທີູ່ ສະມາຊກີໃນທມີຕອ້ງມສີູ່ ວນຮູ່ ວມເຮຼັດວຽກເພືູ່ ອແກໄ້ຂບຼັນຫາທີູ່
ຊຼັບຊອ້ນ.  
 

ການນ າໃຊຫ້ ຼັກການສີູ່ ຢູ່ າງນີຈ້ະຊູ່ ວຍໃຫຜູ້ຮ້ຽນພຼັດທະນາທຼັກສະການຮຽນຮູຂ້ອງເຂາົເຈົາ້, ການ
ແລກປູ່ ຽນຄວາມຮູ ້ແລະ ເຮຼັດວຽກເປຼັນທມີເພືູ່ ອບຼັນລ ເປົາ້ໝາຍທົູ່ ວໄປຂອງທມີ.  

 

ແບບປະເມນີນອ້ຍ 
1. ການຮຽນຮູຈ້າກປະສບົການຕວົຈງິ (Experiential learning) ເປຼັນຂະບວນການທີູ່ ອາຈານຕຼັງ້ໃຈໃຫນ້ຼັກຮຽນມີ

ສູ່ ວນຮູ່ ວມ "ການຮຽນຮູໂ້ດຍການລງົມເືຮຼັດ" ແລະ ສະທອ້ນໃຫເ້ຫຼັນປະສບົການ: 
ກ.ຖກື 

     ຂ. ຜດິ  
2. ຂ ໃ້ດຕ ູ່ ໄປນີບ້ ູ່ ໄດລ້ວມຢູູ່ ໃນສີູ່ ຫ ຼັກການຂອງການຮຽນຮູແ້ບບເຮຼັດວຽກເປຼັນທມີ? 

ກ. ການສອນ 
ຂ. ຄວາມຮຼັບຜດິຊອບ 
ຄ. ຄ າຕຊິມົ 
ງ. ວຽກງານທີູ່ ສົູ່ ງເສມີການພຼັດທະນາທມີງານ   

3. ຂ ໃ້ດຕ ູ່ ໄປນີບ້ ູ່ ສອດຄູ່ ອງກຼັບການຮຽນຮູຜູ້່ ານການແກໄ້ຂບຼັນຫາ (Problem-Based Learning)? 
ກ.ການລະບ  ແລະ ວເິຄາະບຼັນຫາທີູ່ ຊຼັບຊອ້ນ ແລະ ເປຼັນບຼັນຫາໃນໂລກຄວາມເປຼັນຈງິທີູ່ ສົູ່ ງຜນົກະທບົໂດຍຕງົຕ ູ່ ຜູ ້
ຮຽນ ແລະ ຊ ມຊນົທີູ່ ພວກເຂາົອາໄສຢູູ່  
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ຂ. ການສະຫນອງທຼັດສະນະທີູ່ ສມົບູນແບບຂອງເນືອ້ຫາໂດຍຜູ່ ານວທິກີານເທງິລງົລ ູ່ ມ. 
ຄ. ການຄົນ້ຫາວທິແີກໄ້ຂຈາກຄວາມຫ າກຫ າຍຂອງທຼັດສະນະແລະທຼັດສະນະ. 
ງ. ການນ າແນວທາງແກໄ້ຂບຼັນຫາທີູ່ ລະບ ໄດມ້າໃຊຊເ້ປຼັນຍ ດທະສາດແລະການປະຕບິຼັດ 
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ແຫ ງ້ຂ ມູ້ນເພີູ່ ມເຕມີ 

UNWTO Education Toolkit - EDUCATION TOOLKIT For the incorporation of tourism as a 
subject in high schools. 

SALTO -Tools For Learning in non-formal education  

SALTO - Guide.pdf Support Young Women and Professionals in the field of Alternative and 
Sustainanle Tourism  

Council of Europe – Compass: Manual for human rights education  

 

ເອກະສານອາ້ງອງີ 
Bacharach, Heck,  Dahlberg, (2008). Co-teaching in Higher Education. Tlc 53, 9–16 

Buckingham, López-Hernández, Strotmann, (2021). Learning by Comparison: The Benefits 
of Co-Teaching for University Professors’ Professional Development 

Caradonna, (2020). Il Progetto “Mentori per la didattica” dell’Università di Palermo dopo 
sei anni dalla nascita e le iniziative future. Genova University Press, pp. 271-279. 

Ciences, Oznan, Oland, Grzeskowiak, Podlewski, Turowska-koska, Drobnik, (2009). The first 
attempt at initiating problem-based learning as a method of teaching. The 

https://webunwto.s3.eu-west-1.amazonaws.com/s3fs-public/2023-10/unwto-education-toolkit-final-digital-version.pdf
https://www.salto-youth.net/downloads/4-17-2694/GP_Tools-For-Learning-in-non-formal-educ_GB_130912_HD.pdf
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ບດົທ ີ5: ຫ ຼັກສູດພຼັດທະນາວຊິາຊບີກູ່ ຽວກຼັບການ
ພຼັດທະນາການທູ່ ອງທູ່ ຽວແບບຍນືຍງົ   
 

ພາກສະເໜ ີ

ສິູ່ ງທາ້ທາຍທີູ່ ມຢູີູ່ ຕະຫ ອດໃນອ ດສາຫະກ າການທູ່ ອງທູ່ ຽວເນຼັນ້ໃຫຮູ້ວູ້່ າສະຖາບຼັນການສກຶສາຊຼັນ້ສູງ ແລະ ຜູມ້ສີູ່ ວນ
ກູ່ ຽວຂອ້ງໃນອ ດສາຫະກ າຕອ້ງໄດສ້ອດແຊກຄູ່ ານຍິມົກູ່ ຽວກຼັບຄວາມຍນືຍງົເຂົາ້ໃນຫ ຼັກສູດການທູ່ ອງທູ່ ຽວເພືູ່ ອສາ້ງກ າລຼັງ
ແຮງງານທີູ່ ມຄີວາມຕາ້ນທານ ແລະ ມຄີວາມຮຼັບຜດິຊອບທີູ່ ສາມາດປະກອບສູ່ ວນຢູ່ າງມຄີວາມໝາຍໃນເປົາ້ໝາຍການ
ພຼັດທະນາແບບຍນືຍງົພາຍໃນຂະແໜງການທູ່ ອງທູ່ ຽວ. ເພາະສະນຼັນ້, ສະຖາບຼັນການສກຶສາຊຼັນ້ສູງຄວນຈະສາມາດສະໜ
ອງຫ ຼັກສູດການພຼັດທະນາອາຊບີທີູ່ ເປຼັນລະບບົທີູ່ ປຼັບປ ງອາຊບີຂອງຜູຮ້ຽນໃນຂະແໜງການທູ່ ອງທູ່ ຽວ ແລະ ການບ ລກິານ 
ໃຫຫ້ າຍຂືນ້, ໃນເວລາດຽວກຼັນຮຼັກສາການຕອບໂຕຢູ້່ າງມປີະສດິທຜິນົຕ ູ່ ສິູ່ ງທາ້ທາຍຂອງໂລກໃນຍ ກໃໝູ່ . ເປຼັນຜນົມາຈາກ
ການຮູ່ ວມມ ືແລະ ການສາ້ງຄວາມເຂຼັມ້ແຂງໃນຂງົເຂດການສກຶສາຊຼັນ້ສູງລະຫວູ່ າງມະຫາວທິະຍາໄລໃນເອຣີບົ ແລະ ອາຊຢູີູ່
ໃນຂອບຂອງໂຄງ Erasmus+ ນະວຼັດຕະກ າເພືູ່ ອການທູ່ ອງທູ່ ຽວ. ບດົນີສ້ະເໜຕີວົຢູ່ າງຈ ານວນໜຶູ່ ງຂອງຫ ຼັກສູດພຼັດທະນາ
ວຊິາຊບີກູ່ ຽວກຼັບການທູ່ ອງທູ່ ຽວແບບຍນືຍງົ ເຊິູ່ ງພຼັດທະນາຂຶນ້ໂດຍອງີໃສູ່ ຂອບ ແລະ ວທິວີງົຈອນຊວີດິຫ ຼັກສູດເຊິູ່ ງໄດ ້
ອະທບິາຍໄວໃ້ນບດົທ ີ3. 

ຜນົການຮຽນຫ ຼັກ 
● ໄດຮ້ຼັບຄວາມຮູກູ້່ ຽວກຼັບຫ ຼັກສູດພຼັດທະນາວຊິາຊບີກູ່ ຽວກຼັບການທູ່ ອງທູ່ ຽວແບບຍນືຍງົ: ເຂົາ້ໃຈຂອບ ແລະ ເນືອ້

ໃນຂອງຫ ຼັກສູດພຼັດທະນາວຊິາຊບີທີູ່ ຖກືອອກແບບເພືູ່ ອໃຫນ້ຼັກສກຶສາໄດຄ້ວາມຮູ ້ ແລະ ທຼັກສະກູ່ ຽວກຼັບ
ການທູ່ ອງທູ່ ຽວແບບຍນືຍງົ, ເຊິູ່ ງແນໃສູ່ ຄວາມຍນືຍງົ, ການຫຼັນປູ່ ຽນເປຼັນດຈີຕີອລ ແລະ ສຂີຽວ, ຜນົກະທບົດາ້ນ
ສິູ່ ງແວດລອ້ມ ແລະ ສຼັງຄມົ, ແລະ ການປະຕບິຼັດທີູ່ ມຄີວາມຮຼັບຜດິຊອບຕ ູ່ ສງິແວດລອ້ມ ແລະ ສຼັງຄມົ. 

 

ຄ າແນະນ າສ າລຼັບຄູຝຶກ 
● ສ າຫ ວດຕວົຢູ່ າງຫ ຼັກສູດການພຼັດທະນາວຊິາຊບີກູ່ ຽວກຼັບການທູ່ ອງທູ່ ຽວແບບຍນືຍງົ: ໄດຄ້ວາມຮູເ້ລກິເຊິູ່ ງ ແລະ 

ແບບວທິປີະຕບິຼັດຂອງຫ ຼັກສູດການພຼັດທະນາວຊິາຊບີກູ່ ຽວກຼັບການທູ່ ອງທູ່ ຽວແບບຍນືຍງົ. 
● ສາ້ງແຮງບຼັນດານໃຈ: ສາ້ງແຮງບຼັນດານໃຈຈາກຕວົຢູ່ າງຫ ຼັກສູດການພຼັດທະນາວຊິາຊບີເຫ ົູ່ ານີເ້ພືູ່ ອສາ້ງຫ ຼັກສູດວຊິາ

ການ ແລະ ວຊິາຊບີ ເຊິູ່ ງສອດແຊກຫ ຼັກການຄວາມຍນືຍງົໃນການສກຶສາການທູ່ ອງທູ່ ຽວ. 
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ແນວຄວາມຄດິຫ ຼັກ 
ອງີຕາມຄວາມຕອ້ງການ ແລະ ຊູ່ ອງຫວູ່ າງດາ້ນທຼັກສະຂອງກ າລຼັງແຮງງານໃນອ ດສະຫະກ າການທູ່ ອງທູ່ ຽວ ແລະ ການ
ບ ລກິານໃນປະເທດໄທ ແລະ ສປປ ລາວ ໂດຍມະຫາວທິະຍາໄລຄູູ່ ຮູ່ ວມງານຂອງໂຄງການນະວຼັດຕະກ າດາ້ນການທູ່ ອງ 
ທູ່ ຽວ, ບດົນີສ້ະເໜຜີນົຂອງການເຮຼັດວຽກເປຼັນກ ູ່ ມໂດຍຜູມ້ສີູ່ ວນຮູ່ ວມຈາກ ມະຫາວທິະຍາໄລສງົຂານະຄະລນິ, 
ມະຫາວທິະຍາໄລຊຽງໃໝູ່  ໃນປະເທດໄທ, ແລະ ຜູມ້ສີູ່ ວນຮູ່ ວມຈາກມະຫາວທິະຍາໄລສະຫວຼັນນະເຂດ, ແລະ 
ມະຫາວທິະຍາໄລແຫູ່ ງຊາດ ໃນ ສປປ ລາວ.  ໂຄງການຝຶກອບົຮມົຄູຝຶກ  “ຫ ຼັກສູດນະວຼັດຕະກ າເພືູ່ ອການຮຽນຮູຕ້ະຫ ອດ
ຊວີດິຂອງກ າລຼັງແຮງງານການທູ່ ອງທູ່ ຽວແບບຍນືຍງົ”, ເຊິູ່ ງປະສານງານໂດຍມະຫາວທິະຍາໄລປາເລໂີມ ໃນປະເທດອຕີາລ ີ
ແລະ ມະຫາວທິະຍາໄລມາເຊໂດເນຍ ໃນປະເທດເກ ຼັກ ແລະ ຈຼັດຕຼັງ້ປະຕບິຼັດພາຍໃຕຂ້ອງໂຄງການ Erasmus+. 
ມະຫາວທິະຍາໄລຄູູ່ ຮູ່ ວມງານຈາກ ສປປ ລາວ ແລະ ປະເທດໄທ ໄດເ້ຂົາ້ຮູ່ ວມການຝຶກອບົຮມົແບບມສີູ່ ວນຮູ່ ວມ ແລະ 
ກດິຈະກ າທີູ່ ເຮຼັດເປຼັນກ ູ່ ມເພືູ່ ອອອກແບບຂອບຫ ຼັກສູດໃໝູ່ . ການຝຶກອບົຮມົສົູ່ ງເສມີໃຫມ້ກີານຮຽນຮູລ້ະຫວູ່ າງຜູເ້ຂົາ້ຮູ່ ວມ
ດວ້ຍກຼັນ, ການແລກປູ່ ຽນບດົຮຽນທີູ່ ດເີລດີ ແລະ ການແກໄ້ຂບຼັນຫາຮູ່ ວມກຼັນ ເຮຼັດໃຫຜູ້ເ້ຂົາ້ຮູ່ ວມສາມາດເອາົຊະນະສິູ່ ງທາ້
ທາຍຮູ່ ວມກຼັນ ແລະ ປຼັບຍ ດທະວທິທີີູ່ ປະສບົຜນົສ າເລຼັດຈາກປະເທດໜຶູ່ ງໄປຍຼັງອກີປະເທດໜຶູ່ ງ.  ຫ ຼັກສູດທດົລອງນີເ້ປຼັນແມູ່
ແບບ ແລະ ເປຼັນແຫ ູ່ ງຂອງຄວາມບຼັນດານໃຈ ເຊິູ່ ງສະຖາບຼັນການສກຶສາອືູ່ ນໆ ສາມາດໃຊເ້ປຼັນບູ່ ອນອງີ, ປຼັບ, ແລະ ພຼັດທະນາ
ຕືູ່ ມ ເພືູ່ ອຕອບສະໜອງຄວາມຕອ້ງການສະເພາະຂອງທອ້ງຖິູ່ ນ ແລະ ພາກພືນ້. 
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ບດົທ ີ5.1.: ຫ ຼັກສູດນະວຼັດຕະກ າເພືູ່ ອການຮຽນຮູຕ້ະຫ ອດຊວີດິກູ່ ຽວກຼັບ
ການທູ່ ອງທູ່ ຽວແບບຍນືຍງົ  
 

ຊືູ່ ວຊິາ ການຈຼັດການການທູ່ ອງທູ່ ຽວແບບຍນືຍງົແບບເຊືູ່ ອມສານ 

ປະເພດຫ ຼັກສູດ ການພຼັດທະນາວຊິາຊບີ 

ໄລຍະເວລາ 90 ຊວົໂມງ (45 ຊວົໂມງ/ໂມດູລ - ລວມທຼັງໝດົ 2 ໂມດູລ) 
ສະຖານທີູ່  ປະເທດໄທ, ພູເກຼັດ 

ຄ າອະທບິາຍ 

ວຊິານີອ້ອກແບບເພືູ່ ອໃຫຜູ້ຮ້ຽນມຄີວາມເຂົາ້ໃຈຢູ່ າງກວາ້ງຂວາງກູ່ ຽວກຼັບຫ ຼັກການ, ວທິປີະຕບິຼັດ, ແລະ ຍ ດທະສາດທີູ່ ຈ າເປຼັນໃນການຈຼັດການ
ການທູ່ ອງທູ່ ຽວໃນວທິທີີູ່ ສົູ່ ງເສມີຄວາມຍນືຍງົ ແລະ ຜນົສ າເລຼັດໃນໄລຍະຍາວຂອງສິູ່ ງແວດລອ້ມ ແລະ ຊ ມຊນົທອ້ງຖິູ່ ນ. 
ປະເມນີຄວາມຕອ້ງການ 

- ຄວາມຕອ້ງການທຼັກສະໃນອ ດສາຫະກ າການທູ່ ອງທູ່ ຽວ: ເຕຼັກໂນໂລຊດີຈີຕີາລ, ຄວາມສາມາດໃນການປຼັບຕວົ, ຊ ດຄວາມຄດິທີູ່ ເອາົການ
ບ ລກິານເປຼັນຫ ຼັກ, ພາສາ, ທຼັກສະຄອມພວິເຕ,ີ ທຼັກສະສຂີຽວ ແລະ ຄວາມຍນືຍງົ, ທຼັກສະການເປຼັນຜູປ້ະກອບການ ແລະ ການບ ລຫີານ
ຈຼັດການ. 

- ການກະທ າທີູ່ ຮບີດູ່ ວນຈ າເປຼັນເພືູ່ ອປະກອບກ າລຼັງແຮງງານດວ້ຍທຼັກສະທີູ່ ສ າຄຼັນໃນ 3 ຂງົເຂດຕົນ້ຕ ປະກອບດວ້ຍຄວາມຍນືຍງົ ແລະ ສຂີຽວ, 
ດຈີຕີອນ ແລະ ການເປຼັນຜູປ້ະກອບການ. 

- ຄວາມສ າຄຼັນຂອງການພຼັຼັດທະນາທຼັກສະທຼັງໃນມະຫາວທິະຍາໄລ ແລະ ຜູ່ ານຊູ່ ອງທາງການຮຽນຮູຕ້ະຫ ອດຊວີດິ 

- ການປະສານສມົທບົລະຫວູ່ າງຜູມ້ສີູ່ ວນກູ່ ຽວຂອ້ງຫ ຼັກຄວນເພີູ່ ມຂຶນ້: ລຼັດຖະບານ, ໜູ່ ວຍງານຂອງລຼັດ, ສະມາຄມົທ ລະກດິ, ຜູປ້ະກອບການ, 
ແລະ ສະຖາບຼັນການສກຶສາຊຼັນ້ສູງ. 

ວໄິສທຼັດຂອງຫ ຼັກສູດ 

ວໄິສທຼັດຂອງວຊິານະວຼັດຕະກ າພຼັດທະນາວຊິາຊບີແມູ່ ນເພືູ່ ອ: “ປະກອບໃຫຜູ້ຮ້ຽນມສີີູ່ ເສາົຄ າ້ຂອງທຼັກສະເຊຼັູ່ ນ: ການຈຼັດການຄວາມຍນືຍງົ, ຄວາມຮູ ້
ພືນ້ຖານດາ້ນດຈີຕີອນ, ຄວາມຄດິສາ້ງສຼັນ ແລະ ການຄດິວເິຄາະ, ແລະ ການເປຼັນຜູປ້ະກອບການໃນສະພາບແວດລອ້ມຂອງອ ດສາຫະກ າ
ການທູ່ ອງທູ່ ຽວ ແລະ ການບ ລກິານທີູ່ ມກີານປູ່ ຽນແປງ ສອດຄູ່ ອງກຼັບຫ ຼັກຈຼັນຍາບຼັນສ າລຼັບການທູ່ ອງທູ່ ຽວຂອງອງົການທູ່ ອງທູ່ ຽວໂລກ.” 
ລຼັກສະນະຂອງຄ ນະວ ດທ ິ

ຫ ຼັງຈາກຮຽນຈບົວຊິານີ,້ ຜູຮ້ຽນສາມາດ: 
 

- ສາທດິຄວາມຮູພ້ືນ້ຖານກູ່ ຽວກຼັບ: ການຈຼັດການຄວາມຍນືຍງົ, ພືນ້ຖານດຈີຕີອນ, ແນວຄດິສາ້ງສຼັນ ແລະ ການຄດິວເິຄາະ, ແລະ ການເປຼັນ
ຜູປ້ະກອບການ.  

 

- ສາທດິຄວາມສາມາດໃນການນ າໃຊເ້ຄືູ່ ອງມທືີູ່ ກູ່ ຽວຂອ້ງໃນການວເິຄາະເພືູ່ ອພຼັດທະນາຍ ດທະສາດການທູ່ ອງທູ່ ຽວ. 
- ຍອມຮຼັບຄວາມຮູ ້ແລະ ບຼັນຫາຂາ້ມສາຂາວຊິາ ແລະ ນ າໃຊຄ້ວາມຮູດ້ຼັູ່ ງກູ່ າວເພືູ່ ອພຼັດທະນາຍ ດທະສາດ ແລະ ຈຼັດຕຼັງ້ປະຕບິຼັດໃນທ ລະກດິ

ການທູ່ ອງທູ່ ຽວ ແລະ ການບ ລກິານ. 
- ພຼັດທະນາແນວຄດິລເິລີູ່ ມການທູ່ ອງທູ່ ຽວແບບຍນືຍງົທີູ່ ມຄີວາມລະອຽດອູ່ ອນທາງສຼັງຄມົ ແລະ ມຄີວາມຍນືຍງົທາງເສດຖະກດິ. 
- ສົູ່ ງເສມີການເຮຼັດວຽກເປຼັນໝູູ່ ຄະນະ, ທຼັກສະການແກໄ້ຂບຼັນຫາໃນສະພາບແວດລອ້ມທີູ່ ມຄີວາມຫ ຼັາກຫ າຍທາງວຼັດທະນາທ າ.  
 

ເງ ືູ່ອນໄຂຜູສ້ະໝຼັກ 

ຄ ນວ ດທ:ິ ຢູ່ າງຕ ູ່ າມໃີບປະກາດຈບົມຼັດທະຍມົປາຍ, ປະສບົການ: ມປີະສບົການເຮຼັດວຽກໃນອ ດສາຫະກ າການທູ່ ອງທູ່ ຽວ ແລະ ການບ ລກິານ ຢູ່ າງຕ ູ່ າ 
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2 ປີ  
ທຼັກສະ: ທຼັກສະສືູ່ ສານພາສາອຼັງກດິຂຼັນ້ພືນ້ຖານ (ຢູ່ າງຕ ູ່ າຄະແນນ TOEIC 500 ຫ  ືທຽບເທົູ່ າ), ສາມາດນ າໃຊ ້Microsoft Word ແລະ Office. 
ບ ກຄະລກິລຼັກສະນະ: ເຂົາ້ຄນົງູ່າຍ, ເຮຼັດວຽກເປຼັນໝູຄະນະ, ເປີດໃຈຕ ູ່ ຄນົອືູ່ ນ ແລະ ຄວາມຫ າກຫ າຍ. 
ຜູສ້ະໝຼັກທີູ່ ຜູ່ ານການຄຼັດເລອືກຕອ້ງເຂົາ້ສ າພາດ ແລະ ຂຽນບດົສະແດງຈ ດປະສງົໃນການສກຶສາຂອງຕນົເອງ. 

ເປົາ້ໝາຍຂອງຫ ຼັກສູດ 

ຫ ຼັງຈາກຮຽນຈບົຫ ຼັກສູດນີ,້ ນຼັກຮຽນຈະມຄີ ນລຼັກສະນະດຼັູ່ ງຕ ູ່ ໄປນີ:້ 
ເປຼັນຜູນ້ າທີູ່ ມຄີວາມຮຼັບຜດິຊອບມແີນວຄວາມຄດິກູ່ ຽວກຼັບຄວາມຍນືຍງົ, ມຄີວາມຮູເ້ລກິເຊິູ່ ງ, ມຄີວາມສາມາດໃນການປຼັບປ ງຄວາມຮູໃ້ຫທ້ຼັນກຼັບ
ສະພາບການໃນສະພາບແວດລອ້ມການທູ່ ອງທູ່ ຽວ ແລະ ການບ ລກິານທີູ່ ການແຂູ່ ງຂຼັນສູງ. 
 

ຜນົການຮຽນ 

ຫ ຼັງຈາກສ າເລຼັດວຊິານີ,້ ນຼັກຮຽນຈະບຼັນລ ຜນົການຮຽນດຼັູ່ ງຕ ູ່ ໄປນີ:້ 
ຄວາມຮູ ້

- ສະແດງໃຫເ້ຫຼັນຄວາມຮູກ້ວາງຂວາງ ແລະ ຄວາມຍນືຍງົໃນບ ລບິດົຂອງການທູ່ ອງທູ່ ຽວ ແລະ ການບ ລກິານ. 
- ນ າໃຊວ້ທິປີະຕບິຼັດ ແລະ ການຈຼັດການແບບຍນືຍງົໃນການປະຕບິຼັດງານໃນທ ລະກດິການທູ່ ອງທູ່ ຽວ ແລະ ການບ ລກິານ. 

- ສະເໜແີຜນທ ລະກດິການທູ່ ອງທຽວ ແລະ ການບ ລກິານໃໝູ່ ທີູ່ ມຄີວາມສາ້ງສຼັນ ແລະ ຍນືຍງົ. 
ທຼັກສະ 

- ສາມາດເຮຼັດວຽກໄດດ້ກີຼັບຄນົອືູ່ ນໃນສະພາບແວດລອ້ມທີູ່ ມຄີວາມຫ າກຫ າຍທາງວຼັດທະນາທ າ. 
- ສະແດງຄວາມເປຼັນຜູນ້ າ ແລະ ທຼັດສະນະຄະຕທິາງບວກ.  

ທຼັດສະນະຄະຕ ິ
- ຮຼັບເອາົເຕຼັກໂນໂລຊທີີູ່ ທຼັນສະໄໝໃນອ ດສາຫະກ າການທູ່ ອງທູ່ ຽວ ແລະ ການບ ລກິານ. 

 

ໂມດູລການຮຽນ 

ໂມດູລການຮຽນໃນວຊິານີປ້ະກອບມ:ີ 
 
ຊືູ່  ວຊິາ ໜູ່ ວຍກດິ 

ໂມດູລ 1: ການປະຕບິຼັດງານ ແລະ ການຈຼັດການ
ທ ລະກດິການບ ລກິານ ແລະ ການທູ່ ອງທູ່ ຽວ
ແບບຍນືຍງົ 
 

- ຫ ຼັກການການທູ່ ອງທູ່ ຽວແບບຍນືຍງົ 
- ຫ ຼັກຈຼັນຍາບຼັນສາກນົສ າລຼັບການທູ່ ອງທູ່ ຽວ 
- ຜນົກະທບົຂອງການທູ່ ອງທູ່ ຽວຕ ູ່ ສິູ່ ງແວດລອ້ມ 

- ແນວຄວາມຄດິເສດຖະກດິໝູນວຽນ/ສິູ່ ງເສດເຫ ອືເປຼັນສູນ 

- ການຈຼັດການຜູມ້ສີູ່ ວນກູ່ ຽວຂອ້ງ 
- ຄວາມຮຼັບຜດິຊອບຕ ູ່ ສຼັງຄມົສ າລຼັບທ ລະກດິທູ່ ອງທູ່ ຽວ ແລະ 

ການບ ລກິານ 
- ຄວາມຮູພ້ືນ້ຖານການປະຫຍຼັດພະລຼັງງານສ າລຼັບທ ລະກດິ

ທູ່ ອງທູ່ ຽວ ແລະ ການບ ລກິານ 

3 ໜູ່ ວຍກດິ (45 
ຊົູ່ ວໂມງ) 

ໂມດູລ 2: ການເປຼັນຜູປ້ະກອບການທ ລະກດິ
ການທູ່ ອງທູ່ ຽວ ແລະ ການບ ລກິານ 

- ການຈຼັດການທ ລະກດິທູ່ ອງທູ່ ຽວ ແລະ ການບ ລກິານ 
- ການອອກແບບຮູບແບບທ ລະກດິ 
- ປະສບົການຂອງລູກຄາ້ ແລະ ການອອກແບບການບ ລກິານ 
- ພືນ້ຖານການບຼັນຊສີ າລຼັບທ ລະກດິຂະໜາດນອ້ຍ 
- ການຕະຫ າດສ າລຼັບທ ລະກດິການບ ລກິານ ແລະ 

ການທູ່ ອງທູ່ ຽວ 

3 ໜູ່ ວຍກດິ (45 
ຊົູ່ ວໂມງ) 
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- ການເງນິທ ລະກດິສ າລຼັບທ ລະກດິຂະໜາດນອ້ຍ 
- ເຕຼັກໂນໂລຊຂີ ມູ້ນຂູ່ າວສານສ າລຼັບການດ າເນນີງານທ ລະກດິ

ການບ ລກິານ ແລະ ການທູ່ ອງທູ່ ຽວຂະໜາດນອ້ຍ 
 

ໂອກາດໃນການຈາ້ງງານ 

ຫ ຼັງຈາກຈບົຫ ຼັກສູດພຼັດທະນາວຊິາຊບີໃນການທູ່ ອງທູ່ ຽວແບບຍນືຍງົ, ນຼັກຮຽນຈະສາມາດປະກອບອາຊບີໃນຫ າຍຊູ່ ອງທາງພາຍໃນຂະແໜງການທູ່ ອງ
ທູ່ ຽວ ແລະ ການບ ລກິານ. ຕວົຢູ່ າງອາຊບີໃນພາກເອກະຊນົປະກອບດວ້ຍ, ແຕູ່ ບ ູ່ ຈ າກຼັດສະເພາະ: ທີູ່ ປຶກສາການທູ່ ອງທູ່ ຽວແບບຍນືຍງົ, ນຼັກວເິຄາະ, 
ພະນຼັກງານ, ຜູປ້ະສານງານ ແລະ ນຼັກວຊິາການດາ້ນການສກຶສາ.  
ຄ ນຄູ່ າໜູ່ ວຍກດິ 

6 ໜູ່ ວຍກດິ (90 ຊົູ່ ວໂມງ) 

ຮູບແບບການຮຽນ 

ກຼັບທີູ່ ແບບເຊິູ່ ງໜາ້ ແລະ ຮູບແບບປະສມົ (ແບບເຊິູ່ ງໜາ້ ແລະ ອອນລາຍ) 

ການວເິຄາະຜູທ້ີູ່ ມສີູ່ ວນກູ່ ຽວຂອ້ງ 

ແມຼັດທຣກິຜູທ້ີູ່ ມສີູ່ ວນກູ່ ຽວຂອ້ງ: ພາກລຼັດ ແລະ ພາກເອກະຊນົທີູ່ ຈະມສີູ່ ວນຮູ່ ວມໃນວໄິສທຼັດ ແລະ ການພຼັດທະນາຫ ຼັກສູດ: 
 

 

 

 

 

 

 

ຊືູ່ ວຊິາ ການຈຼັດການການທູ່ ອງທູ່ ຽວແບບຍນືຍງົ 
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ປະເພດຫ ຼັກສູດ ຫ ຼັກສູດພຼັດທະນາວຊິາຊບີ 

ໄລຍະເວລາ 225 ຊົູ່ ວໂມງ (45 ຊົູ່ ວໂມງ/ໂມດູລ - ລວມທຼັງໝດົ 5 ໂມດູລ) 
ສະຖານທີູ່  ສປປ ລາວ 
ຄ າອະທບິາຍ 

ຫ ຼັກສູດນີກ້ຽມຄວາມພອ້ມໃຫຜູ້ຮ້ຽນເພືູ່ ອສາ້ງຄວາມດ ນດູ່ ຽງໃນການເຕບີໂຕຂອງການທູ່ ອງທູ່ ຽວກຼັບຄວາມຮຼັບຜດິຊອບຕ ູ່ ສິູ່ ງແວດລອ້ມ ແລະ 
ສຼັງຄມົ. ມຼັນລວມເອາົຫ ຼັກການຂອງວທິະຍາສາດສິູ່ ງແວດລອ້ມ, ນະໂຍບາຍ, ແລະ ການມສີູ່ ວນຮູ່ ວມຂອງຊ ມຊນົ, ແນູ່ ໃສູ່ ການນ າໄປໃຊໃ້ນຊວີດິຈງິ 
ແລະ ທຼັກສະທີູ່ ຈ າເປຼັນຜູ່ ານການລງົພາກສະໜາມ ແລະ ການຝຶກງານ. ກຼັບຄວາມຕອ້ງການໃນການເດນີທາງທີູ່ ເອາົໃຈໃສູ່ ຕ ູ່ ສງິແວດລອ້ມທີູ່ ເພີູ່ ມຂຶນ້, 
ນຼັກຮຽນໄດຮ້ຼັບຄວາມຮູ ້ແລະ ທຼັກສະທີູ່ ມຄີ ນຄູ່ າໃນການວເິຄາະ, ການນ າໃຊເ້ຕຼັກໂນໂລຊ,ີ ແລະ ການສືູ່ ສານທີູ່ ພາໄປສູູ່ ການປະຕບິຼັດທີູ່ ມຄີວາມຍນື
ຍງົໃນອ ດສາຫະກ າ. ນຼັກຮຽນໄດປ້ະກອບຄວາມຮູເ້ພືູ່ ອນ າພາແນວຄດິລເິລມີການທູ່ ອງທູ່ ຽວແບບຍນືຍງົ ທີູ່ ເຄາົລບົມ ລະດກົທາງວຼັດທະນາທ າ, ການ
ອະນ ລຼັກຊຼັບພະຍາກອນ, ແລະ ການສົູ່ ງເສມີຜນົປະໂຫຍດຍນືຍາວສ າລຼັບຈ ດໝາຍປາຍທາງ, ຊ ມຊນົ ແລະ ລະບບົນເິວດ. 
ການປະເມນີຄວາມຕອ້ງການ 

-  

- ຄວາມຕອ້ງການນຼັກວຊິາການທີູ່ ມຄີວາມສ ານານງານໃນການທູ່ ອງທູ່ ຽວແບບຍນືຍງົແມູ່ ນເຕບີໂຕທີູ່ ມຄີວາມສ າຄຼັນ ລວມທຼັງເຕຼັກໂນໂລຊດີຈີີ
ຕອນ, ຄວາມສາມາດໃນການປຼັບຕວົ, ຊ ດຄວາມຄດິທີູ່ ເອາົການບ ລຫິານເປຼັນຫ ຼັກ, ພາສາ, ທຼັກສະຄອມພວິເຕ,ີ ທຼັກສະສຂີຽວ ແລະ ຄວາມຍນື

ຍງົ, ທຼັກສະການເປຼັນຜູປ້ະກອບການ ແລະ ການຈຼັດການ. 
 

- ຄວາມຕອ້ງການຂອງຕະຫ າດ ແລະ ນຼັກທູ່ ອງທູ່ ຽວໃນການປະຕບິຼັດການທູ່ ອງທູ່ ຽວແບບຍນືຍງົເພີູ່ ມຂຶນ້. 
 

- ຄວາມຮູ,້ ຄວາມຮຼັບຮູ ້ແລະ ການມສີະຕຕິ ູ່ ລະບຽບ ແລະ ນະໂຍບາຍການພຼັດທະນາການທູ່ ອງທູ່ ຽວແບບຍນືຍງົເພີູ່ ມຂຶນ້. 
- ຄວາມມ ງ້ໝຼັນ້ຂອງບ ລສິຼັດຕ ູ່ ຄວາມຍນືຍງົເພີູ່ ມຂຶນ້. 

ວໄິສທຼັດຂອງຫ ຼັກສູດ 

ວໄິສທຼັດຂອງຫ ຼັກສູດພຼັດທະນາວຊິາຊບີທີູ່ ມນີະວຼັດຕະກ ານີແ້ມູ່ ນເພືູ່ ອ: “ຜະລດິບ ກຄະລາກອນໃນສາຂາການທູ່ ອງທູ່ ຽວແບບຍນືຍງົເພືູ່ ອສຼັງຄມົໂລກ. 
ຫ ຼັກສູດນີມ້ເີປົາ້ໝາຍເພືູ່ ອປະກອບຄວາມຮູກູ້່ ຽວກຼັບການທູ່ ອງທູ່ ຽວແບບຍນືຍງົໃນດາ້ນສິູ່ ງແວດລອ້ມ, ກດົໝາຍ, ແລະ ເສດຖະກດິ-ສຼັງຄມົໃຫແ້ກູ່
ນຼັກສກຶສາ. ຫ ຼັກສູດນີເ້ນຼັນ້ຄວາມສອດຄູ່ ອງກຼັບຄວາມຕອ້ງການຂອງຕະຫ າດ, ຄວາມເຂຼັມ້ແຂງດາ້ນວທິະຍາສາດ, ແລະ ວທິກີານວເິຄາະເພືູ່ ອສະທອ້ນ
ບຼັນຫາທີູ່ ແທຈ້ງິ ແລະ ຄວາມຕອ້ງການຂອງອ ດສາຫະກ າການທູ່ ອງທູ່ ຽວທີູ່ ກ າລຼັງປູ່ ຽນແປງ.” 
 

ລຼັກສະນະຂອງຄ ນະວ ດທ ິ

ຫ ຼັງຈາກສ າເລຼັດຫ ຼັກສູດນີ,້ ນຼັກຮຽນສາມາດ:  
 

- ເຂົາ້ໃຈວທິສີາ້ງຍ ດທະສາດການທູ່ ອງທູ່ ຽວທີູ່ ສາ້ງຜນົປະໂຫຍດໃຫແ້ກູ່ ຊ ມຊນົໃນດາ້ນເສດຖະກດິ ແລະ ສຼັງຄມົໃນທາງທີູ່ ຍນືຍງົ. 
 

- ເພືູ່ ອຈຼັດຕຼັງ້ປະຕບິຼັດວທິທີີູ່ ຊູ່ ວຍຫ  ດຜູ່ ອນຜນົກະທບົດາ້ນສິູ່ ງແວດລອ້ມຈາກກດິຈະກ າການທູ່ ອງທູ່ ຽວ, ລວມທຼັງການອະນ ລຼັກ
ຊຼັບພະຍາກອນທ າມະຊາດ ແລະ ການຫ  ດຜູ່ ອນມນົລະພດິ. 

 

- ເພືູ່ ອເຂົາ້ໃຈບຼັນຫາທາງຈຼັນຍາບຼັນໃນການທູ່ ອງທູ່ ຽວ, ລວມທຼັງຈຼັນຍາບຼັນດາ້ນສິູ່ ງແວດລອ້ມ ແລະ ຄວາມຮຼັບຜດິຊອບຕ ູ່ ສຼັງຄມົເພືູ່ ອ
ຮຼັບປະກຼັນການປະຕບິຼັດທີູ່ ຈ ຼັນຍາບຼັນໃນການທູ່ ອງທູ່ ຽວ. 

 

- ນ າໃຊເ້ຄືູ່ ອງມ ືແລະ ເຕຼັກໂນໂລຊດີຈິຕີອນເພືູ່ ອປຼັບປ ງວທິປີະຕບິຼັດແບບຍນືຍງົເຊຼັູ່ ນ: ການນ າໃຊຂ້ ມູ້ນເພືູ່ ອຕດິຕາມຜນົກະທບົດາ້ນ
ສິູ່ ງແວດລອ້ມ, ການນ າໃຊຊູ້່ ອງທາງດຈິຕີອນເພືູ່ ອການຕະຫ າດທີູ່ ເປຼັນມດິຕ ູ່ ສິູ່ ງແວດລອ້ມ, ຫ  ືການຈຼັດຕຼັງ້ປະຕບິຼັດລະບບົການຈຼັດການ

ພະລຼັງງານ.  
- ເພືູ່ ອສືູ່ ສານວທິປີະຕບິຼັດຄວາມຍນືຍງົຢູ່ າງຊຼັດເຈນ ແລະ ມປີະສດິທຜິນົໃຫຜູ້ທ້ີູ່ ມສີູ່ ວນກູ່ ຽວຂອ້ງທີູ່ ແຕກຕູ່ າງກຼັນ, ລວມທຼັງນຼັກທູ່ ອງທູ່ ຽວ, 

ຊ ມຊນົທອ້ງຖິູ່ ນ, ແລະ ທ ລະກດິ. 
ເງອືນໄຂຜູສ້ະໝຼັກ 
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ຄ ນະວ ດທ:ິ ຢູ່ າງຕ ູ່ າມໃີບປະກາດຈບົມຼັດທະຍມົປາຍ, ປະສບົການ: ມປີະສບົການເຮຼັດວຽກໃນອ ດສາຫະກ າການບ ລກິານ ແລະ ການທູ່ ອງທູ່ ຽວ 
ຢູ່ າງຕ ູ່ າ 2 ປີ. 

ທຼັກສະ: ທຼັກສະສືູ່ ສານພາສາອຼັງກດິຂຼັນ້ພືນ້ຖານ (ຢູ່ າງຕ ູ່ າຄະແນນ TOEIC 500 ຫ  ືທຽບເທົູ່ າ), ສາມາດນ າໃຊ ້Microsoft Word ແລະ Office. 
ບ ກຄະລກິລຼັກສະນະ: ມຄີວາມຕຼັງ້ໃຈ, ປະສານກຼັບໝູູ່ ຄະນະໄດດ້,ີ ມແີນວຄດິສາ້ງສຼັນ້ ແລະ ເປີດໃຈ.  

 

ເປົາ້ໝາຍຂອງຫ ຼັກສູດ  

ວຊິານີມ້ເີປົາ້ໝາຍເພືູ່ ອ 

 

- ພຼັດທະນາຄວາມຮູພ້ືນ້ຖານກູ່ ຽວກຼັບການທູ່ ອງທູ່ ຽວແບບຍືູ່ ນຍງົ  
 

- ສົູ່ ງເສມີຄວາມສາມາດຕົນ້ຕ ູ່ ກູ່ ຽວກຼັບຄວາມຍນືຍງົ 
 

- ເພີູ່ ມຄວາມຮຼັບຮູດ້າ້ນຈຼັນຍາບຼັນ, ວຼັດທະນາທ າ, ແລະ ສຼັງຄມົສ າລຼັບການຈຼັດການການທູ່ ອງທູ່ ຽວແບບຍນືຍງົ 
 

- ປຼັບປ ງທຼັກສະການວເິຄາະ ແລະ ການຄດິວເິຄາະໃນຂະແໜງການທູ່ ອງທູ່ ຽວ 
 

- ກຼັບກຽມນຼັກຮຽນເພືູ່ ອຕອບສະໜອງຄວາມຕອ້ງການຂອງຕະຫ າດເພືູ່ ອການປະຕບິຼັດທີູ່ ຍນືຍງົ 
 

ຜນົການຮຽນ 

ຫ ຼັງຈາກສ າເລຼັດຫ ຼັກສູດນີ,້ ນຼັກຮຽນຈະບຼັນລ ຜນົການຮຽນດຼັູ່ ງຕ ູ່ ໄປນີ:້ 
ຄວາມຮູ ້

- ອະທບິາຍທດິສະດ ີແລະ ຫ ຼັກການການພຼັດທະນາແບບຍນືຍງົ, ການສົູ່ ງເສມີ ແລະ ການຈຼັດການການທູ່ ອງທູ່ ຽວ. 
- ມຄີວາມຮູເ້ຕຼັກນກິກູ່ ຽວກຼັບວທິະຍາສາດສິູ່ ງແວດລອ້ມໃນຂຼັນ້ພືນ້ຖານທີູ່ ກູ່ ຽວຂອ້ງກຼັບການທູ່ ອງທູ່ ຽວ.  

ທຼັກສະ 
- ມຄີວາມສາມາດດາ້ນການວເິຄາະເພືູ່ ອປະເມນີສິູ່ ງທາ້ທາຍດາ້ນສິູ່ ງແວດລອ້ມ, ສຼັງຄມົ ແລະ ເສດຖະກດິໃນການທູ່ ອງທູ່ ຽວ ແລະ ພຼັດທະນາ

ວທິແີກໄ້ຂທີູ່ ມນີະວຼັດຕະກ າ. 
- ມທີຼັກສະສຂີຽວ (ນ າໃຊແ້ນວຄວາມຄດິແບບຍນືຍງົໃນພາກປະຕບິຼັດ) 

- ສາມາດສືູ່ ສານຢູ່ າງມປີະສດິທຜິນົ.  
- ມນີະວຼັດຕະກ າ ແລະ ທຼັກສະການຄດິວເິຄາະ. 

ທຼັດສະນະຄະຕ ິ
- ໃຫກ້ານບ ລກິານການທູ່ ອງທູ່ ຽວຢູ່ າງມຈີຼັນຍາບຼັນ 

- ສະແດງຄວາມເປຼັນມອືາຊບີໃນສະພາບແວດລອ້ມການເຮຼັດວຽກ 
 

ໂມດູລການຮຽນ 

ໂມດູລການຮຽນສະເພາະຂອງຫ ຼັກສູດນີປ້ະກອບດວ້ຍ: 
ຊືູ່  ວຊິາ ໜູ່ ວຍກດິ 

ໂມດູລ 1: ຄວາມຮູພ້ືນ້ຖານກູ່ ຽວ
ກຼັບວທິະຍາສາດສິູ່ ງແວດລອ້ມ
ສ າລຼັບການທູ່ ອງທູ່ ຽວ 

- ຄວາມຮູພ້ືນ້ຖານກູ່ ຽວກຼັບນເິວດວທິະຍາ ແລະ ລະບບົນເິວດ 
- ຊວີະນານາພຼັນ ແລະ ການອະນ ລຼັກ 
- ການປູ່ ຽນແປງດນິຟາ້ອາກາດ ແລະ ຜນົກະທບົຕ ູ່ ການທູ່ ອງທູ່ ຽວ 
- ມນົລະພດິ ແລະ ສິູ່ ງເສດເຫ ອື 
- ການຈຼັດການຈ ດໝາຍປາຍທາງການທູ່ ອງທູ່ ຽວ 

3 ໜູ່ ວຍກດິ (45 
ຊົູ່ ວໂມງ) 
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- ການນ າໃຊຊ້ຼັບພະຍາກອນແບບຍນືຍງົ 
- ການວເິຄາະຜນົກະທບົດາ້ນສິູ່ ງແວດລອ້ມໃນແຫ ູ່ ງທູ່ ອງທູ່ ຽວ 
 

ໂມດູລ 2: ກດົໝາຍສິູ່ ງແວດລອ້ມ 
ແລະ ນະໂຍບາຍການທູ່ ອງທູ່ ຽວ
ແບບຍນືຍງົ 

- ຄວາມຮູພ້ືນ້ຖານກູ່ ຽວກຼັບກດົໝາຍສິູ່ ງແວດລອ້ມ ແລະ ກດົລະບຽບ 
- ສນົທສິຼັນຍາສາກນົຫ ຼັກ (ຕວົຢູ່ າງ ສນົທສິຼັນຍາປາຣີ, ເປົາ້ໝາຍການ

ພຼັດທະນາແບບຍນືຍງົຂອງ ສປຊ) 
- ນະໂຍບາຍວູ່ າດວ້ຍສິູ່ ງແວດລອ້ມໃນລະດຼັບຊາດ ແລະ ລະດຼັບທອ້ງຖິູ່ ນ 
- ກນົໄກບຼັງຄຼັບໃຊ ້ແລະ ປະຕບິຼັດລະບຽບກດົໝາຍ 
- ກ ລະນສີກຶສາຂອງການນ າໃຊກ້ດົໝາຍສິູ່ ງແວດລອ້ມໃນການທູ່ ອງທູ່ ຽວ 
- ບດົບາດຂອງຜູປ້ະກອບການທູ່ ອງທູ່ ຽວ ແລະ ຜູຄ້ ມຄອງ 
 

3 credits (45 
hours) 

3 ໜູ່ ວຍກດິ (45 
ຊົູ່ ວໂມງ) 

ໂມດູລ 3: ຄວາມຍນືຍງົ ແລະ 
ການທູ່ ອງທູ່ ຽວໃນສຼັງຄມົໂລກ 

- ບດົບາດຂອງການທູ່ ອງທູ່ ຽວໃນການພຼັດທະນາແບບຍນືຍງົ 
- ຜນົກະທບົດາ້ນເສດຖະກດິສຼັງຄມົຂອງການທູ່ ອງທູ່ ຽວຕ ູ່ ຊ ມຊນົທອ້ງຖິູ່ ນ 

ແລະ ຊ ມຊນົໂລກ 
- ການທູ່ ອງທູ່ ຽວທີູ່ ມຈີ ຼັນຍາບຼັນ ແລະ ການມສີູ່ ວນຮູ່ ວມຂອງຊ ມຊນົ 
- ການທູ່ ອງທູ່ ຽວແບບຍນືຍງົໃນວຼັດທະນາທ າທີູ່ ແຕກຕູ່ າງກຼັນ 
- ການຕະຫ າດ ແລະ ການສົູ່ ງເສມີຈ ດໝາຍປາຍທາງການທູ່ ອງທູ່ ຽວແບບ

ຍນືຍງົ 

3 credits (45 
hours) 

3 ໜູ່ ວຍກດິ (45 
ຊົູ່ ວໂມງ) 

ໂມດູນ 4: ນະວຼັດຕະກ າດຈິຕິອນ
ໃນການດ າເນນີການທູ່ ອງທູ່ ຽວ
ແບບອະນ ລຼັກ 

- ຄວາມຮູພ້ືນ້ຖານກູ່ ຽວກຼັບການທູ່ ອງທູ່ ຽວແບບອະນ ລຼັກ ແລະ ການ
ເຊືູ່ ອມສານເຕຼັກໂນໂລຊດີຈິຕີາລ 

- ການນ າໃຊກ້ານຈ າລອງສະຖານະການຈງິໃນການທູ່ ອງທູ່ ຽວແບບ
ອະນ ລຼັກ 

- ການຈ າລອງສະຖານະການຈິູ່ ງເພືູ່ ອເພີູ່ ມການມີູ່ ສູ່ ວນຮູ່ ວມຂອງນຼັກທູ່ ອງ
ທູ່ ຽວ 

- ການເລົູ່ ງເລືູ່ ອງໃນຮູບແບບດຈິຕີາລເພືູ່ ອການສກຶສາສິູ່ ງແວດລອ້ມ 
- ການອອກແບບ ແລະ ພຼັດທະນາປະສບົການທາງດຈິຕີາລທີູ່ ເປຼັນມດິຕ ູ່

ສິູ່ ງແວດລອ້ມ 
- ສິູ່ ງທາ້ທາຍ ແລະ ທູ່ າອຽງໃນອະນາຄດົໃນນະວຼັດຕະກ າການທູ່ ອງທູ່ ຽວ

ແບບອະນ ລຼັກໃນຮູບແບບດຈິຕີາລ 

3 ໜູ່ ວຍກດິ (45 
ຊົູ່ ວໂມງ) 

ໂມດູລ 5: ການຝຶກງານໃນຂະແໜ
ງການທູ່ ອງທູ່ ຽວແບບອະນ ລຼັກ 

ການຝຶກງານແມູ່ ນເປີດໂອກາດໃຫນ້ຼັກສກຶສາໄດສ້ າປະສບົການຈງິໃນ
ອ ດສາຫະກ າການທູ່ ອງທູ່ ຽວແບບອະນ ລຼັກ, ໃຫນ້ຼັກສກຶສາໄດນ້ າໃຊຄ້ວາມຮູ ້
ກູ່ ຽວກຼັບການທູ່ ອງທູ່ ຽວແບບຍນືຍງົໃນສະພາບແວດລອ້ມທີູ່ ແທຈ້ງິ. ນຼັກຮຽນ
ຈະໄດເ້ຮຼັດວຽກກຼັບທ ລະກດິທູ່ ອງທູ່ ຽວແບບອະນ ລຼັກ, ອງົການອະນ ລຼັກ
ສິູ່ ງແວດລອ້ມ, ຫ ສືະມາຄມົການທູ່ ອງທູ່ ຽວ, ເຂົາ້ຮູ່ ວມໃນໂຄງການທີູ່ ສົູ່ ງເສມີ
ຄວາມຮຼັບຜດິຊອບຕ ູ່ ສິູ່ ງແວດລອ້ມ, ການອະນ ລຼັກວຼັດທະນາທ າ, ແລະ ການມີ
ສູ່ ວນຮູ່ ວມຂອງຊ ມຊນົ. 
 

3 ໜູ່ ວຍກດິ (45 
ຊົູ່ ວໂມງ) 

 

ໂອກາດໃນການຈາ້ງງານ 

ຫ ຼັງຈາກຈບົຫ ຼັກສູດພຼັດທະນາວຊິາຊບີໃນການທູ່ ອງທູ່ ຽວແບບຍນືຍງົ, ນຼັກຮຽນຈະສາມາດປະກອບອາຊບີໃນຫ າຍຊູ່ ອງທາງພາຍໃນຂະແໜງການທູ່ ອງ
ທູ່ ຽວແບບຍນືຍງົທີູ່ ກ າລຼັງເຕບີໂຕຢູ່ າງໄວວາ, ລວມທຼັງບດົບາດເປຼັນຜູຈ້ ຼັດການການທູ່ ອງທູ່ ຽວແບບຍນືຍງົ ທີູ່ ປຶກສາການທູ່ ອງທູ່ ຽວແບບອະນ ລຼັກ, 
ຊູ່ ຽວຊານພຼັດທະນາຈ ດໝາຍປາຍທາງ, ທີູ່ ປຶກສານະໂຍບາຍສິູ່ ງແວດລອ້ມສ າລຼັບການທູ່ ອງທູ່ ຽວ, ຜູປ້ະສານງານການມສີູ່ ວນຮູ່ ວມຂອງຊ ມຊນົ. 
ຄ ນຄູ່ າໜູ່ ວຍກດິ 

15 ໜູ່ ວຍກດິ (225 ຊົູ່ ວໂມງ) 
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ຮູບແບບການຮຽນ 

ກຼັບທີູ່ ແບບເຊິູ່ ງໜາ້ ແລະ ຮູບແບບປະສມົ (ແບບເຊິູ່ ງໜາ້ ແລະ ອອນລາຍ) 

ການວເິຄາະຜູທ້ີູ່ ມສີູ່ ວນກູ່ ຽ້ວຂອ້ງ 

ແມຼັດທຣກິຜູທ້ີູ່ ມສີູ່ ວນກູ່ ຽວຂອ້ງ: ພາກລຼັດ ແລະ ພາກເອກະຊນົທີູ່ ຈະມສີູ່ ວນຮູ່ ວມໃນວໄິສທຼັດ ແລະ ການພຼັດທະນາຫ ຼັກສູດ: 
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ບດົທ ີ5.2.: ຫ ຼັກສູດ INNO4Tourism ສ າລຼັບພຼັດທະນາວຊິາຊບີກູ່ ຽວ
ກຼັບການທູ່ ອງທູ່ ຽວແບບຍນືຍງົ 
 

ເພືູ່ ອໃຫສ້ອດຄູ່ ອງກຼັບບດົລາຍງານລະຫວູ່ າງປະເທດກູ່ ຽວກຼັບ “ຄວາມຕອ້ງການ ແລະ ຊູ່ ອງຫວູ່ າງທຼັກສະຂອງແຮງງານໃນ
ອ ດສາຫະກ າການບ ລກິານ ແລະ ການທູ່ ອງທູ່ ຽວ ແລະ ຄ າແນະນ າສ າລຼັບການພຼັດທະນາຫ ຼັກສູດໃໝູ່ ” ພຼັດທະນາຂຶນ້ໃນຂອບ
ຂອງໂຄງການນະວຼັດຕະກ າເພືູ່ ອການທູ່ ອງທູ່ ຽວ, ຫ ຼັກສູດການພຼັດທະນາວຊິາຊບີໄລຍະສຼັນ້ກູ່ ຽວກຼັບການທູ່ ອງທູ່ ຽວແບບຍນື
ຍງົດຼັູ່ ງຕ ູ່ ໄປນີໄ້ດແ້ນະນ າເພືູ່ ອພຼັດທະນາ ແລະ ທດົລອງໃນມະຫາວທິະຍາໄລຄູູ່ ຮູ່ ວມງານໃນປະເທດໄທ, ມະຫາວທິະຍາໄລ
ສງົຂານະຄະລນິ, ມະຫາວທິະຍາໄລຊຽງໃໝູ່ , ແລະ ມະຫາວທິະຍາໄລສະຫວຼັນນະເຂດ ແລະ ມະຫາວທິະຍາໄລແຫູ່ ງຊາດ, 
ສປປ ລາວ. 
 
 

ຫ ຼັກສູດພຼັດທະນາວຊິາຊບີໄລຍະສຼັນ້ ໂມດູລ 

ຮູບແບບການການຮຽນ ອອນລາຍ 

ໄລຍະເວລາ 45 ຫາ 90 ຊົູ່ ວໂມງ 

Sustainable Tourism 

 

- ຫ ຼັກການຫ ຼັກ ແລະ ຄູ່ ານຍິມົການທູ່ ອງທູ່ ຽວແບບຍນືຍງົ 
- ສາມເສາົຄ າ້ຂອງການທູ່ ອງທູ່ ຽວແບບຍນືຍງົ: ສງິແວດລອ້ມ, ສຼັງຄມົ ແລະ ເສດຖະກດິ 
- ການເຊືູ່ ອມຕ ູ່ ການທູ່ ອງທູ່ ຽວແບບຍນືຍງົ ແລະ ເປົາ້ໝາຍການພຼັດທະນາແບບຍນືຍງົ 
- ຈຼັນຍາບຼັນ ແລະ ຄວາມລະອຽດອູ່ ອນດາ້ນວຼັດທະນາທ າໃນການທູ່ ອງທູ່ ຽວ: ຫ ຼັກຈຼັນຍາ

ບຼັນສາກນົສ າລຼັບການທູ່ ອງທູ່ ຽວ 
- ການມສີູ່ ວນຮູ່ ວມຂອງຊ ມຊນົ ແລະ ການທູ່ ອງທູ່ ຽວແບບຍນືຍງົ 
- ຄວາມຮຼັບຜດິຊອບຕ ູ່ ສຼັງຄມົຂອງທ ລະກດິບ ລະການ ແລະ ການທູ່ ອງທູ່ ຽວ 
- ການວຼັດແທກຜນົກະທບົຈາກການທູ່ ອງທູ່ ຽວ: ເຄືູ່ ອງມ,ື ແມຼັດທຣິກ, ແລະ ຂອບທດິສະ

ດ ີ
- ມາດຕະຖານການທູ່ ອງທູ່ ຽວແບບຍນືຍງົ ແລະ ການຢຼັງ້ຢືນ 
- ກ ລະນສີກຶສາການປະຕບິຼັດການທູ່ ອງທູ່ ຽວແບບຍນືຍງົ 

ການຈຼັດການແບບຍນືຍງົໃນຂະແໜງບ ລກິານ 
ແລະ ການທູ່ ອງທູ່ ຽວ 

- ການຈຼັດການທ ລະກດິການທູ່ ອງທູ່ ຽວ ແລະ ການບ ລກິານ 
- ການອອກແບບຮູບແບບທ ລະກດິ 
- ປະສບົການຂອງລູກຄາ້ ແລະ ການອອກແບບການບ ລກິານ 
- ພືນ້ຖານການບຼັນຊສີ າລຼັບທ ລະກດິຂະໜາດນອ້ຍ 
- ການຕະຫ າດສ າລຼັບທ ລະກດິການບ ລກິານ ແລະ ການທູ່ ອງທູ່ ຽວ 
- ການເງນິທ ລະກດິສ າລຼັບທ ລະກດິຂະໜາດນອ້ຍ 

ການປະຕບິຼັດສຂີຽວ ແລະ ຍນືຍງົໃນຂະແໜ
ງການບ ລກິານ ແລະ ການທູ່ ອງທູ່ ຽວ 

- ຄວາມຮູທ້ົູ່ ວໄປກູ່ ຽວກຼັບການທູ່ ອງທູ່ ຽວສຂີຽວ ແລະ ຍນືຍງົ 
- ປະສດິທພິາບ ແລະ ການອະນ ລຼັກພະລຼັງງານໃນທ ລະກດິການບ ລກິານ 
- ແຫ ູ່ ງພະລຼັງງານທດົແທນ (ແສງຕາເວຼັນ, ລມົ, ຄວາມຮອ້ນໃຕດ້ນິ) 
- ເຕຼັກນກິ ແລະ ເຕຼັກໂນໂລຊກີານຮຼັກສາແຫ ູ່ ງນ າ້ 
- ການຈຼັດການສິູ່ ງເສດເຫ ອື ແລະ ການຫ  ດຜູ່ ອນ ແລະ ແນວຄວາມຄດິເສດຖະກດິໝູ

ນວຽນ/ສງິເສດເຫ ອືເປຼັນສູນ 
- ການຈຼັດການການຈຼັດຊື ້ແລະ ຕູ່ ອງໂສອ ປະທານແບບຍນືຍງົ 
- ການຢຼັງ້ຢືນ ແລະ ມາດຕະຖານສຂີຽວໃນທ ລະກດິບ ລກິານ 
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- ກ ລະນສີກຶສາກູ່ ຽວກຼັບວທິປີະຕບິຼັດສຂີຽວ ແລະ ຍນືຍງົ 

ການບ ລກິານອເີລຼັກໂຕຣນກິໃນຂະແໜງການ
ບ ລກິານ ແລະ ການທູ່ ອງທູ່ ຽວ 

- ການບ ລກິານອເີລຼັກໂຕຣນກິ ແລະ ສະພາບແວດລອ້ມທ ລະກດິ 
- ວວິຼັດທະນາການ ແລະ ຮູບແບບຂອງນະວຼັດຕະກ າທ ລະກດິອເີລຼັກໂຕຣນກິ 
- ການສາ້ງຄວາມສາມາດໃນການແຂູ່ ງຂຼັນທາງທ ລະກດິຜູ່ ານນະວຼັດຕະກ າ 
- ຄວາມສາມາດໃນການສາ້ງສຼັນຂອງທ ລະກດິອເີລຼັກໂຕຣນກິ  
- ການວາງແຜນ ແລະ ການພຼັດທະນາການບ ລກິານ 
- ການຫຼັນເປຼັນການຄາ້ຂອງເຕຼັກໂນໂລຊ ີ
- ການວເິຄາະ, ການປະເມນີ ແລະ ການແກໄ້ຂບຼັນຫາສ າລຼັບນະວຼັດຕະກ າການບ ລກິານອີ

ເລຼັກໂຕຣນກິ 
- ກ ລະນສີກຶສາຂອງນະວຼັດຕະກ າການບ ລກິານເພືູ່ ອການປະຕບິຼັດທີູ່ ດເີລດີ 

ລະບບົຂ ມູ້ນຂູ່ າວສານສ າລຼັບຕູ່ ອງໂສອ້ ປະ
ທານ ແລະ ການບ ລຫິານຄວາມສ າພຼັນກຼັບລູກ
ຄາ້ 

- ຄວາມເຂົາ້ໃຈພືນ້ຖານຕູ່ ອງໂສອ້ ປະທານໃນພາກທ ລະກດິ  
- ຂອບທດິສະດສີ າລຼັບການວເິຄາະຕູ່ ອງໂສອ້ ປະທານ 
- ຜນົກະທບົຂອງປຼັດໄຈສະໜຼັບສະໜູນ ແລະ ອ ປະສຼັກຂອງການປະຕບິຼັດງານຂອງຕູ່ ອງ

ໂສອ້ ປະທານ 
- ອ ປະສງົ, ອ ປະທານ ແລະ ການວາງແຜນຍ ດທະສາດ 
- ຂ ມູ້ນໂຄງສາ້ງ ແລະ ຂ ມູ້ນສ າລຼັບຕູ່ ອງໂສອ້ ປະທານ 

- ຄວາມເຂົາ້ໃຈພືນ້ຖານກູ່ ຽວກຼັບການບ ລຫິານຄວາມສ າພຼັນກຼັບລູກຄາ້ 
- ໜາ້ທີູ່ ໃນການບ ລຫິານຄວາມສ າພຼັນກຼັບລູກຄາ້ ແລະ ລະບບົຂ ມູ້ນຂູ່ າວສານສ າລຼັບການ

ບ ລກິານຄວາມສ າພຼັນກຼັບລູກຄາ້ 

ເຕຼັກໂນໂລຊຂີ ມູ້ນຂູ່ າວສານສ າລຼັບທ ລະກດິ
ການທູ່ ອງທູ່ ຽວແບບຍນືຍງົ 

- ການນ າໃຊເ້ຕຼັກໂນໂລຊຂີ ມູ້ນຂູ່ າວສານສ າລຼັບການດ າເນນີທ ລະກດິການບ ລກິານ ແລະ 
ການທູ່ ອງທູ່ ຽວຂະໜາດນອ້ຍ 

- ການນ າໃຊແ້ອບພລເິຄຊຼັນການທູ່ ອງທູ່ ຽວ 
- ການຈຼັດການ ແລະ ການວເິຄາະຂ ມູ້ນການທູ່ ອງທູ່ ຽວ 

ການຕະຫ າດດຈິຕິອນສ າລຼັບການທູ່ ອງທູ່ ຽວ  

- ທ ລະກດິການທູ່ ອງທູ່ ຽວແບບອຼັດສະລ ຍະ  
- ຄວາມຮູທ້ົູ່ ວໄປກູ່ ຽວກຼັບການຕະຫ າດດຈິຕິາລ 
- ບດົບາດຂອງເນືອ້ໃນໃນການຕະຫ າດດຈິຕິາລ ແລະ ຍ ດທະສາດການຕະຫ າດດຈິຕິອນ 
- ສູ່ ວນປະສມົການຕະຫ າດສສືຼັງຄມົ ແລະ ການຕະຫ າດດຈິຕິອນ 
- ປະສບົການຂອງລູກຄາ້ອອນລາຍ 
- ຜນົກະທບົຂອງການຕະຫ າດສສືຼັງຄມົຕ ູ່ ການຈຼັດງານ ແລະ ຈ ດໝາຍປາຍທາງ 
- ອງົປະກອບທີູ່ ຈ າເປຼັນຂອງການຕະຫ າດດຈິຕິອນສ າລຼັບຜູປ້ະກອບການທ ລະກດິ

ການທູ່ ອງທູ່ ຽວ 
- ວທິເີພີູ່ ມການທູ່ ອງທູ່ ຽວຜູ່ ານການຕະຫ າດດຈິຕິອນ 

ຫ ຼັກຈຼັນຍາບຼັນ 

- ຫ ຼັກຈຼັນຍາບຼັນໃນການທູ່ ອງທູ່ ຽວແບບຍນືຍງົ 
- ຄວາມລະອຽດອູ່ ອນທາງວຼັດທະນາທ າ 
- ຄວາມເປຼັນເຈົາ້ຂອງ ແລະ ການເສມີພະລຼັງຊ ມຊນົທອ້ງຖິູ່ ນ 
- ການຈຼັດການອງົການຈຼັດຕຼັງ້ ແລະ ນະໂຍບາຍ 
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ສະຫ  ບ 

ບດົນີໄ້ດອ້ະທບິາຍການອອກແບບ ແລະ ຈ ດປະສງົຂອງໂຄງສາງຫ ຼັກສູດການພຼັດທະນາວຊິາຊບີໃນການທູ່ ອງທູ່ ຽວແບບຍນື
ຍງົ ເຊິູ່ ງພຼັດທະນາພາຍໃຕໂ້ຄງການນະວຼັດຕະກ າເພືູ່ ອການທູ່ ອງທູ່ ຽວ. ເນືູ່ ອງຈາກວູ່ າຄວາມຍນືຍງົໄດກ້າຍເປຼັນສູ່ ວນສ າຄຼັນ
ຂອງອ ດສາຫະກ າການທູ່ ອງທູ່ ຽວ, ຫ ຼັກສູດນີຕ້ອບສະໜອງໂດຍກງົຕ ູ່ ຄວາມຕອ້ງການທີູ່ ກ ານດົໄວໃ້ນບດົປະເມນີຄວາມ
ຕອ້ງການລະຫວູ່ າງປະເທດ, ເຊິູ່ ງໄດຊ້ີໃ້ຫເ້ຫຼັນຊູ່ ອງຫວູ່ າງສ າຄຼັນໃນສະໝຼັດຕະພາບດາ້ນຄວາມຍນືຍງົ ແລະ ດຈິຕິາລພາຍ
ໃນກ າລຼັງແຮງງານໃນອ ດສາຫະກ າການບ ລກິານ ແລະ ການທູ່ ອງທູ່ ຽວ, ໂດຍສະເພາະໃນປະເທດໄທ ແລະ ສປປ ລາວ. ມຼັນ
ມຄີວາມສ າຄຼັນທີູ່ ຈະເນຼັນ້ ຮູບແບບທີູ່ ເປຼັນທາງເລອືກທີູ່ ສາມາດພຼັດທະນາ ແລະ ປຼັບໃຫແ້ທດເໝາະກຼັບລຼັກສະນະສະເພາະ
ຂອງແຕູ່ ລະປະເທດ, ຄວາມຕອ້ງການຂອງຜູຮ້ຽນ ແລະ ລຼັກສະນະຂອງສະຖາບຼັນການສກຶສາຊຼັນ້ສູງທີູ່ ມສີູ່ ວນຮູ່ ວມ. 

 

ກດິຈະກ າແບບມສີູ່ ວນຮູ່ ວມ 
ກດິຈະກ າ 1 
ຫວົຂ ກ້ດິຈະກ າ ການວເິຄາະ SWOT 

ເວລາ 60 ນາທ ີ

ວທິສີດິສອນ 

● ແບູ່ ງນຼັກຮຽນເປຼັນ 2 ຫ  ືຫ າຍກ ູ່ ມ (ຂຶນ້ກຼັບຈ ານວນນຼັກຮຽນ) 
● ຢາຍເຈຍ້ແຜນໃຫຍູ່ , ເຈຍ້ແຜນນອ້ຍ, ແລະ ບກິໃຫແ້ຕູ່ ລະກ ູ່ ມ 
● ອະທບິາຍໃຫນ້ຼັກຮຽນຮູກູ້່ ຽວກຼັບການວເິຄາະ SWOT ເຊິູ່ ງເປຼັນຂອບທີູ່ ທ າມະດາ ແລະ ນ າໃຊຫ້ າຍ ເພືູ່ ອ

ປຽບທຽບຈ ດແຂງ ແລະ ຈ ດອູ່ ອນຂອງໂຄງການ, ໂອກາດ ແລະ ຂ ຈ້ າກຼັດຈາກສະພາບແວດລອ້ມພາຍ
ນອກ. 

● ກ ານດົຈ ດແຂງ: ແນະນ າໃຫຜູ້ເ້ຂົາ້ຮູ່ ວມສະທອ້ນຄນືລຼັກສະນະສະເພາະຂອງຫ ຼັກສູດ (ປຼັດໄຈພາຍໃນ). ສິູ່ ງ
ທີູ່ ພົນ້ເດຼັູ່ ນແມູ່ ນຫຍຼັງ? ອຼັນໃດທີູ່ ເຮຼັດໃຫມ້ຼັນພົນ້ເດຼັູ່ ນ? ເອກະລຼັກຂອງຊຼັບພະຍາກອນ, ຄວາມອາດສາມາດ 
ແລະ ທຼັກສະມຄີແືນວໃດ ເຊິູ່ ງເຮຼັດໃຫມ້ຄີວາມໄດປ້ຽບໃນການແຂູ່ ງຂຼັນ? ມນີະວຼັດຕະກ າຄແືນວໃດ? ມຼັນ
ມຄີວາມສອດຄູ່ ອງກຼັນຄວາມຕອ້ງການ ແລະ ທູ່ າອູ່ ຽງຂອງອ ດສາຫະກ າການທູ່ ອງທູ່ ຽວໃນປຼັດຈ ບຼັນຫ ບື ູ່ ? 
ຕວົຢູ່ າງຂອງຈ ດແຂງປະກອບດວ້ຍຊຼັບພະຍາກອນ, ສະມຼັດຕະພາບ ແລະ ວຼັດທະນາທ າຂອງອງົກອນ
ຕະຫ ອດເຖງິປຼັດໄຈທີູ່ ຊູ່ ວຍປຼັບປ ງປະສດິທຜິນົ ແລະ ສິູ່ ງທີູ່ ພົນ້ເດຼັູ່ ນເຊຼັູ່ ນ: ວໄິສທຼັດ, ນະວຼັດຕະກ າ, ວທິີ
ສະຫະວຊິາການ, ວທິກີານເອາົນຼັກຮຽນເປຼັນໃຈກາງ, ການນ າໃຊເ້ຕຼັກໂນໂລຊ,ີ ການປະຕບິຼັດທີູ່ ມຈີ ຼັນຍາບຼັນ
, ທຼັກສະ ແລະ ຄວາມຮູທ້ີູ່ ກວາງຂວາງເຊິູ່ ງມຄີວາມຈ າເປຼັນໃນການນ າພາແນວຄດິລເິລີູ່ ມກູ່ ຽວກຼັບຄວາມຍນື
ຍງົໃນອ ດສາຫະກ າການທູ່ ອງທູ່ ຽວ, ແລະ ອືູ່ ນໆ ... 

● ກ ານດົຈ ດອູ່ ອນ: ແນະນ າໃຫຜູ້ເ້ຂົາ້ຮູ່ ວມເພືູ່ ອພຈິາລະນາຈ ດອູ່ ອນຂອງຫ ຼັກສູດ (ປຼັດໄຈພາຍໃນ). ຈ ດອູ່ ອນ
ຂອງຫ ຼັກສູດແມູ່ ນຫຍຼັງ? ຈ ດອູ່ ອນເຫ ົູ່ ານີສ້າມາດປຼັບປ ງໄດຫ້ ບື ູ່ ? ໄດເ້ຊືູ່ ອມສານທຼັດສະນະຈາກຫ າຍວຊິາ
ການຫ ບື ູ່ ? ມຼັນສອດຄູ່ ອງກຼັບຄວາມການ ແລະ ທູ່ າອູ່ ຽງໃນປຼັດຈ ບຼັນຂອງອ ດສາຫະກ າການທູ່ ອງທູ່ ຽວຫ ບື ູ່ ? 
ມຼັນໄດສ້ະທອ້ນສິູ່ ງທາ້ທາຍການພຼັດທະນາແບບຍນືຍງົໃນສະພາບຄວາມເປຼັນຈງິໃນຂະແໜງການທູ່ ອງ
ທູ່ ຽວ ຫ  ືບ ູ່ ? ຕວົຢູ່ າງຂອງຈ ດອູ່ ອນປະກອບດວ້ຍເນືອ້ໃນຫ ຼັກສູດລາ້ສະໄໝ, ຂາດຊຼັບພະຍາກອນ, 
ຂະບວນການຈຼັດການບ ູ່ ມປີະສດິທພິາບ, ຂາດນະວຼັດຕະກ າ, ຂາດການນ າໃຊວ້ທິສີະຫະວຊິາການ ແລະ 
ການນ າໃຊເ້ຕຼັກໂນໂລຊ.ີ 

● ກ ານດົໂອກາດ: ແນະນ າໃຫຜູ້ເ້ຂົາ້ຮູ່ ວມຊອກຫາໂອກາດທີູ່ ຫ ຼັກສູດອາດຈະມ ີ(ປຼັດໄຈພາຍນອກ). ສິູ່ ງເຫ ົູ່ ານີ ້
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ອາດຈະລວມທຼັງການປູ່ ຽນແປງ ແລະ/ຫ  ືໂອກາດທາງການຕະຫ າດໃນຂະແໜງການທູ່ ອງທູ່ ຽວ, ການນ າ
ໃຊເ້ຕຼັກໂນໂລຊ,ີ ຄວາມຕອ້ງການຂອງລູກຄາ້, ຄູູ່ ຮູ່ ວມງານໃໝູ່ , ແລະ ອືູ່ ນໆ... 

● ກ ານດົຂ ຈ້ າກຼັດ: ສ ດທາ້ຍແນະນ າໃຫຜູ້ເ້ຂົາ້ຮູ່ ວມພຈິາລະນາຂ ຈ້ າກຼັດທີູ່ ອາດຈະມຜີນົເສຍຕ ູ່ ຫ ຼັກສູດ. ສິູ່ ງເຫ ົູ່ າ
ນີອ້າດຈະລວມທຼັງການປູ່ ຽນແປງ ແລະ/ຫ  ືໂອກາດທາງການຕະຫ າດ ແລະ ຄວາມຕອ້ງການໃນຂະແໜ
ງການທູ່ ອງທູ່ ຽວທີູ່ ຫ ຼັກສູດບ ູ່ ໄດພ້ຈິາລະນາເຖງິ, ການປູ່ ຽນແປງໃນລະບຽບ, ບຼັນຫາທາງເສດຖະກດິ ແລະ 
ອືູ່ ນໆ. 

● ວເິຄາະ ແລະ ກ ານດົບູລມິະສດິ: ເມືູ່ ອວເິຄາະຈ ດແຂງ, ຈ ດອູ່ ອນ, ໂອກາດ ແລະ ຂ ຈ້ າກຼັດແລວ້, ແນະນ າຜູ ້
ເຂົາ້ຮູ່ ວມໃຫວ້ເິຄາະ ແລະ ກ ານດົບູລມິະສດິ ໃນຫ ຼັກສູດຂອງພວກເຂາົ ໂດຍການນ າໃຊຈ້ ດແຂງ ແລະ 
ໂອກາດ, ໃນເວລາດຽວກຼັນພະຍາຍາມແກໄ້ຂຈ ດອູ່ ອນ ແລະ ຫ  ດຜູ່ ອນຂ ຈ້ າກຼັດ. 

● ສະຫ  ບການຝຶກອບົຮມົໂດຍໃຫຜູ້ເ້ຂົາ້ຮູ່ ວມທຼັງໝດົສະທອ້ນຄນື ແລະ ແລກປູ່ ຽນສິູ່ ງທີູ່ ພວກເຂາົໄດຮ້ຽນ. 
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EU Tourism Platform | EU Tourism Platform (europa.eu)  

Sustainable EU Tourism – Shaping the Tourism of Tomorrow - European Commission 
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ສະຫ  ບ 

ສະຫ  ບລວມແລວ້, ຄູູ່ ມຝຶືກອບົຮມົສະບຼັບນີແ້ມູ່ ນຄູູ່ ມທືີູ່ ກວ້າງຂວງ ແລະ ແບບວທິີູ່ ປະຕບິຼັດ ທີູ່ ອອກແບບມາສ າລຼັບ
ພະນຼັກງານ-ອາຈານ ຂອງສະຖາບຼັນການສກຶສາຊຼັນ້ສູງ, ຜູຊູ້່ ຽວຊານວຊິາຊບີ, ນຼັກຄົນ້ຄວາ້ ແລະ ຜູບ້ ລຫິານສະຖາບຼັນການ
ສກຶສາ, ເພືູ່ ອເສມີຂະຫຍາຍຂດີຄວາມສາມາດຂອງເຂາົເຈົາ້ໃນການພຼັດທະນາຫ ຼັກສູດການທູ່ ອງທູ່ ຽວແບບຍນືຍງົ ທີູ່
ສອດຄູ່ ອງກຼັບຄວາມຕອ້ງການຂອງພາກອ ດສະຫະກ າໃນປຼັດຈ ບຼັນ ແລະ ເປົາ້ໝາຍຄວາມຍນືຍງົຂອງໂລກ. ຄູູ່ ມດືຼັູ່ ງກູ່ າວນີຍ້ ຼັງ
ສາມາດນ າໃຊໄ້ດນ້ອກສະຖາບຼັນການສກຶສາຊຼັນ້ສູງອກີດວຍ້, ເຊິູ່ ງເປຼັນແຫ ູ່ ງຊຼັບພະຍາກອນເພືູ່ ອການຮຽນຮູທ້ີູ່ ມຄີູ່ າສ າລຼັບ
ນຼັກວຊິາການດາ້ນການສກຶສາ ແລະ ຜູຊູ້່ ຽວຊານວຊິາຊບີໃນໂຮງຮຽນ, ວທິະຍາໄລ ແລະ ສູນຝຶກອບົຮມົວຊິາຊບີຕູ່ າງໆ ທີູ່ ມີ
ຄວາມສນົໃຈຈະພຼັດທະນາຫ ຼັກສູດກູ່ ຽວກຼັບການທູ່ ອງທູ່ ຽວແບບຍນືຍງົ. ວທິກີານຮຽນຮູແ້ບບກວມລວມນີສ້ະທອ້ນໃຫ້
ເຫຼັນເຖງິການນ າໃຊຢູ້່ າງກວາ້ງຂວງຂອງຫ ຼັກການ ແລະ ວທິປີະຕບິຼັດ, ຮຼັບປະກຼັນວູ່ າຜູຊ້ມົໃຊທ້ີູ່ ຫ າກຫ າຍໄດຮ້ຼັບຜນົ
ປະໂຫຍດຈາ້ກຄວາມຮູ ້ຢູ່ າງເລກີນີ ້ແລະ ຊູ່ ວຍປະກອບສູ່ ວນຕ ູ່ ການສາ້ງຫ ຼັກສູດທີູ່ ມນີະວຼັດຕະກ າ ແລະ ມຜີນົດຫີ າຍທີູ່ ສ ດ
ຕ ູ່ ຂະແໜງການທູ່ ອງທູ່ ຽວແບບຍນືຍງົ. ຫ ຼັກສູດຄວນຖກືອອກໃຫມ້ລີຼັກສະນະເປຼັນຂະບວນເຮຼັດວຽກເປຼັນລະບບົ, ເປຼັນວງົ
ຈອນ, ຄູ່ ອງຕວົ ແລະ ມຜີນົກະທບົໃນທາງບວກ ທີູ່ ສະໜຼັບສະໜນູການພຼັດທະນາການສກຶສາ ແລະ ວຊິາຊບີຂອງຜູຮ້ຽນ, 
ສົູ່ ງເສມີນະວຼັດຕະກ າຂອງຂະແໜງການ, ແລະ ປະກອບສູ່ ວນຕ ູ່ ການພຼັດທະນາແບບຍນືຍງົຂອງສຼັງຄມົໂດຍລວມ. ເຖງິ
ຢູ່ າງໃດກ ຕາມ, ມຼັນມຄີວາມຈ າເປຼັນທີູ່ ຕອ້ງຍອມຮຼັບວູ່ າຄວາມພະຍາຍາມທີູ່ ສ າຄຼັນທີູ່ ຈະອອກແບບ ແລະ ຈຼັດຕຼັງ້ປະຕບິຼັດ
ຫ ຼັກສູດໃດໜຶູ່ ງນຼັນ້ຄວນເຮຼັດໂດຍ ໂດຍຜູນ້ າ (ສະຖາບຼັນການສກຶສາ), ນຼັກວຊິາການດາ້ນການສກຶສາ, ນຼັກຮຽນ, ຜູທ້ີູ່ ມສີູ່ ວນ
ກູ່ ຽວຂອ້ງ ແລະ ລະບບົການສກຶສາໂດຍລວມສີູ່ ວນຮູ່ ວມ.  
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ຄ າຈາລກຶບ ນຄ ນ 
ພວກເຮາົຂ ສະແດງຄວາມຮູບ້ ນຄ ນ ແລະ ຂອບໃຈເປຼັນຢູ່ າງສູງມາຍຼັງບຼັນດານຼັກວຊິາການ, ສະຖາບຼັນການສກຶສາ ແລະ ອງົ
ກອນທຼັງໝດົ ທີູ່ ມສີູ່ ວນຮູ່ ວມໃນຂອບໂຄງການ INNO4Tourism ທີູ່ ໄດສ້ະໜຼັບສະໜນູ ແລະ ປະກອບສູ່ ວນໃນການສາ້ງ
ຄູູ່ ມສືະບຼັບນີໃ້ຫສ້ າເລຼັດສມົບູນ.  
 

ພວກເຮາົຂ ສະແດງຄວາມຂອບໃຈເປຼັນພເິສດມາຍຼັງ: 
ທູ່ ານ ສາດສະດາຈານ ຈອນ ບູສແ໌ມນ (John Buschman), ໂຮງຮຽນບ ລຫິານການທູ່ ອງທູ່ ຽວ ແລະ ການບ ລກິານ 
ຊາບລນິ, ມະຫາວທິະຍາໄລນາໆຊາດຟ ຣດິາ  
ທູ່ ານ ຜູຊູ້່ ວຍສາດສະດາຈານ ຊູຊານ ແບຼັກເນຣາ (Suzanne Bagnera), ໂຮງຮຽນບ ລຫິານການທູ່ ອງທູ່ ຽວ ແລະ ການ
ບ ລກິານ ຊາບລນິ, ພະແນກວຊິາການ, ມະຫາວທິະຍາໄລນາໆຊາດຟ ຣດິາ 
 
ສ ດທາ້ຍນີ,້ ພວກເຮາົຂ ສະແດງຄວາມຮູບ້ ນຄ ນມາຍຼັງຜູເ້ຂົາ້ຮູ່ ວມທ ກທູ່ ານ ແລະ ຄະນະຜູຕ້າງໜາ້ ຈາກ ປະເທດໄທ ແລະ 
ສປປ ລາວ ທີູ່ ໄດປ້ະກອບຄວາມຄດິເຫຼັນຢູ່ າງກງົໄປກງົມາ ແລະ ຂ ສ້ະເໜແີນະທີູ່ ມປີະໂຫຍດ ໃນໄລຍະເຂົາ້ຮູ່ ວມຝຶກອບົຮມົ
ເປຼັນຄູຝຶກກູ່ ຽວກຼັບການທູ່ ອງທູ່ ຽວແບບຍນືຍງົ ທີູ່ ຈ ຼັດຂືນ້ຢູູ່ ເມອືງປາເລໂີມ, ປະເທດອຕີາລ,ີ ແລະ ເມອືງເທຼັດສະໂລນນກິ,ິ 
ປະເທດເກຣຼັກ, ໃນຂອບໂຄງການ INNO4Tourism, ການປະກອບສູ່ ວນດຼັູ່ ງກູ່ າວນຼັນ້ໄດຍ້ກົລະດຼັບຄ ນະພາບຂອງຄູູ່ ມື
ສະບຼັບນີ.້  
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ເອກະສານຊອ້ນທາ້ຍ 

ພາກທ ີI  
ແມູ່ ແບບທ ີ1 – “ຂອບການພຼັດທະນາຫ ຼັກສູດ - ແຜນການສອນລາຍ
ວຊິາ”  
 
ແມູ່ ແບບດຼັູ່ ງກູ່ າວນີເ້ປຼັນຮູ່ າງທີູ່ ປະກອບມຊີ ດຫວົຂ ,້ ຫວົຂ ຫ້ຍູ່ ອຍ ແລະ ດ າລຼັບສ າລຼັບຂ ມູ້ນຕູ່ າງໆ ທຖີກືອອກແບບມາ
ເພືູ່ ອອ ານວຍຄວາມສະດວກໃນການພຼັດທະນາ, ການນ າສະເໜ ີ ແລະ ການກວດຄວາມຖກືຕອ້ງຂອງຂອບຫ ຼັກສູດ. ຜູ ້
ຊມົໃຊທ້ີູ່ ສນົໃຈອາດຈະເພີູ່ ມຫວົຂ ໃ້ດໜຶູ່ ງເຂາົຕືູ່ ມອກີທີູ່ ເຂາົເຈົາ້ເຫຼັນວູ່ າກູ່ ຽວຂອ້ງ. 
 

ຮູ່ າງແມູ່ ແບບ 1 
ຂອບການພຼັດທະນາຫ ຼັກສູດ 

ຊືູ່ ຫ ຼັກສູດ ຂຽນຊືູ່ ເຕຼັມຂອງຫ ຼັກສູດ  

ປະເພດຫ ຼັກສູດ ປະລນິຍາຕ,ີ ໂທ, ຝຶກອບົຮມົວຊິາຊບີໄລຍະສຼັນ້/ໄລຍະຍາວ, ອືູ່ ນໆ (ລະບ ລະອຽດ) 
1.  ແນະນ າ/ອະທບິາຍວຊິາສອນໃນຫ ຼັກສູດ 

 

ຄວນປະກອບດວ້ຍການແນະນ າໂດຍຫຍ ກູ້່ ຽວກຼັບວຊິາທີູ່ ຈະສອນ ໂດຍສະຫ  ບລຼັກສະນະທີູ່ ໂດດເດຼັນທີູ່ ສ ດ, ຄ ນລຼັກສະນະ
ຫ ຼັກຂອງວຊິາ ແລະ ຈ ດທີູ່ ເປຼັນເອກະລຼັກສະເພາະ ທີູ່ ກ ານດົຄ ນສມົບຼັດສະເພາະ, ລວມມຂີ ມູ້ນທີູ່ ວູ່ າວຊິານຼັນ້ກູ່ ຽວຂອ້ງກຼັບ
ການຈາ້ງງານແນວໃດ ແລະ ຄວາມເປຼັນໄປໄດສ້ າລຼັບການສກຶສາຄົນ້ຄວາ້ຕ ູ່ ໄປໃນບ ລບິດົອອ້ມຮອບສະຖາບຼັນ, ລະດຼັບ

ທອ້ງຖິູ່ ນ, ລະດຼັບພາກພືນ້ ແລະ ລະດຼັບຊາດ ຫ  ືສາກນົ.  
2. ການປະເມນີຄວາມຕອ້ງການ 

 

ຄວນປະກອບດວຍ້ຂ ມູ້ນທີູ່ ໄດຈ້າກການປະເມນີຄວາມຕອ້ງການຮຽນຮູຈ້າກຊ ມຊນົ, ທອງຖິູ່ ນ ຫ  ືປະເທດ ທີູ່ ເປຼັນກ ູ່ ມເປົາ້
ໝາຍ, ລວມທຼັງຄວາມຕອ້ງການ ແລະ ຄ ນລຼັກສະນະຂອງນຼັກສກຶສາ, ຄວາມຕອ້ງການທີູ່ ເກດີຂືນ້ໃໝູ່ ໃນຂະແໜງການໃດ
ໜຶູ່ ງ, ແລະ ແນວໂນມ້ ແລະ ໂອກາດທາງວຊິາຊບີໃໝູ່  ທີູ່ ມຄີວາມສ າຄຼັນຕ ູ່ ການເຮຼັດໃຫຫ້ ຼັກສູດສອດຄູ່ ອງກຼັບຕະຫ າດແຮງ

ງານທີູ່ ກ າລຼັງຂະຫຍາຍຕວົ.  
3. ວໄິສທຼັດຂອງຫ ຼັກສູດ 

 

ຄວນປະກອບດວ້ຍຂ ຄ້ວາມທີູ່ ສາ້ງແຮງບຼັນດານໃຈ, ກວມລວມ ແລະ ກະທຼັດຮຼັດ ທີູ່ ສະແດງເຖງິວໄິສທຼັດໄລຍະໄກ ແລະ 
ຄ ນຄູ່ າທີູ່ ສ າຄຼັນຂອງຫ ຼັກສູດ ແລະ ຊ ກຍູໃ້ຫຜູ້ຊ້ມົໃຊຫ້ ຼັກສູດທ ກຄນົ ແລະ ຜູມ້ສີູ່ ວນກູ່ ຽວຂອ້ງໃນຂະແໜງການສກຶສາ. 

ວໄິສທຼັດຂອງຫ ຼັກສູດຄວນສົູ່ ງເສມີຄວາມເປຼັນໜຶູ່ ງດຽວຂອງເປົາ້ໝາຍ ແລະ ຄວາມຮູສ້ກຶເຖງິທດິທາງໄລຍະຍາວ, ວໄິສທຼັດ
ດຼັູ່ ງກູ່ າວຄວນຕຼັງ້ຢູູ່ ບນົພືນ້ຖານການຄົນ້ຄວາ້ ແລະ ຄວາມກູ່ ຽວຂອ້ງ ທີູ່ ສາ້ງຄວາມທະເຍທີະຍານ ແລະ ແຮງບຼັນດານໃຈ ໃນ
ເວລາດຽວກຼັນ. ວໄິສທຼັດຂອງຫ ຼັກສູດຄວນເປຼັນຜນົຮຼັບຂອງການປຶກສາຫາລໃືນວງົກວາ້ງ ແລະ ມສີູ່ ວນຮູ່ ວມຢູ່ າງເປຼັນ
ຂະບວນຂອງພາກສູ່ ວນທີູ່ ກູ່ ຽວຂອ້ງ, ນຼັກສກຶສາ ແລະ ກ ູ່ ມ/ຊ ມຊນົທີູ່ ເຮຼັດວຽກກູ່ ຽວກຼັບການສກຶສາ ເພືູ່ ອແບູ່ ງປຼັນ ແລະ 

ເສມີສາ້ງຄວາມເປຼັນເຈົາ້ຂອງໃນຫ ຼັກສູດ.  
4. ລຼັກສະນະຂອງຄ ນະວ ດທ ິ

 

ຄວນລະບ ກູ່ ຽວກຼັບຄວາມຮູ ້ແລະ ທຼັກສະທີູ່ ຈ າເປຼັນທີູ່ ຜູຮ້ຽນຄວນຈະໄດຮ້ຼັບຫ ຼັງຈາກຮຽນຈບົວຊິາ ແລະ/ຫ  ືຫ ຼັກສູດການ
ສກຶສາ ແລະ ອະທບິາຍເຖິູ່ ງຄວາມສອດຄູ່ ອງກຼັບຄວາມຕອ້ງການຂອງພາກອ ດສະຫະກ າ ແລະ ຄວາມຄາດຫວຼັງຂອງ

ສຼັງຄມົ.   
5. ເງ ືູ່ອນໄຂຜູສ້ະໝຼັກ 



 

      

 
100 

 

ຄວນສະຫ  ບບຼັນດາຄວາມຮູ ້ແລະ ທຼັກສະຕູ່ າງໆທີູ່ ຈ າເປຼັນຕອ້ງມເີພືູ່ ອພຈິາລະນາຄຼັດເລອືກເຂົາ້ຮຽນ ແລະ ລງົທະບຽນເຂົາ້
ຮຽນໃນລາຍວຊິາ/ຫ ຼັກສູດນີ,້ ເຊິູ່ ງລວມມຄີ ນະວ ດທ,ິ ຄວາມຮູ ້ແລະ ທຼັກສະ ທີູ່ ມຢູີູ່ , ແລະ ຄ ນລຼັກສະນະສູ່ ວນບ ກຄນົ ທີູ່ ຜູ ້
ຮຽນຄວນຈະມກີູ່ ອນເຂົາ້ຮຽນ. ລະບ ເກນການປະເມນີທົູ່ ວໄປເຊຼັູ່ ນ: ລະດຼັບປະລນິຍາ, ອະນ ປະລນິຍາ, ຫ  ືການຢຼັງ້ຢືນ

ຕູ່ າງໆ ທີູ່ ກູ່ ຽວຂອ້ງກຼັບລາຍວຊິາ/ຫ ຼັກສູດ.  
6. ເປົາ້ໝາຍຂອງຫ ຼັກສູດ 

 

ຄວນປະກອບມຂີ ຄ້ວາມສຼັນ້, ກະທຼັດຮຼັດ ແລະ ຊຼັດເຈນ ທີູ່ ອະທບິາຍເປົາ້ໝາຍສະເພາະຂອງຫ ຼັກສູດ, ໂດຍສະເພາະສິູ່ ງທີູ່
ເຮາົຕອ້ງການໃຫນ້ຼັກຮຽນໄດຮ້ຼັບຈາກການເຂົາ້ຮຽນໃນຫ ຼັກສູດ. ຫ ຼັກສູດດຼັູ່ ງກູ່ າວມເີປົາ້ໝາຍກູ່ ຽວກຼັບຈ ດປະສງົ, ຄູ່ ານຍິມົ 

ແລະ ປຼັດສະຍາການສກຶສາໃດໜຶູ່ ງສະເພາະ. 
7. ຜນົການຮຽນ 

 

ຄວນອະທບິາຍຜນົຮຼັບການຮຽນສະເພາະທີູ່ ສະແດງໃຫເ້ຫຼັນວູ່ າຜູຮ້ຽນສາມາດເຮຼັດສິູ່ ງໃດໜຶູ່ ງໄດຫ້ ຼັງຈາກຮຽນຈບົລາຍວຊິາ/
ຫ ຼັກສູດນີ,້ ໂດຍໃຫລ້າຍລະອຽດກູ່ ຽວກຼັບທຼັກສະ, ຄວາມຮູ ້ຫ  ືຄວາມສາມາດ ທີູ່ ຜູຮ້ຽນຄວນໄດຮ້ຼັບ. ອະທບິາຍຂ ມູ້ນ
ດຼັູ່ ງກູ່ າວໃນຮູບແບບຜນົການຮຽນ (ສິູ່ ງທີູ່ ຜູຮ້ຽນຄາດວູ່ າຈະໄດຮ້ຽນຮູ)້, ຜະລດິຕະພຼັນ ຫ  ືຜນົການປະຕບິຼັດ (ສິູ່ ງທີູ່ ຜູຮ້ຽນ
ຈະຜະລດິ ຫ  ືສາ້ງຂືນ້ ທີູ່ ເປຼັນຜນົຈາກການເຮຼັດ/ເຂົາ້ຮູ່ ວມກດິຈະກ າຮຽນຮູຕູ້່ າງໆ) ຫ  ືຂະບວນການຕູ່ າງໆ (ອະທບິາຍເຖງິ

ຈ ດສ ມຂອງກດິຈະກ າການຮຽນຮູຕູ້່ າງໆ) 
8. ໂມດູນການຮຽນ 

 

ອະທບິາຍບດົຮຽນສະເພາະທີູ່ ເປຼັນແກນຫ ຼັກຂອງຫ ຼັກສູດ. ແຕູ່ ລະບດົຮຽນ, ຕອ້ງໄດອ້ະທບິາຍຂອບເຂດ (ຄວາມກວາ້ງຂອງ
ຄວາມຮູ,້ ທຼັກສະ, ທຼັດສະນະຄະຕ ິແລະ ພດຶຕກິ າ) ແລະ ລ າດຼັບຂຼັນ້ຕອນ (ລ າດຼັບ ແລະ ຄວາມກູ່ ຽວພຼັນກຼັນຂອງລ າດຼັບ

ຂຼັນ້) ຂອງບດົຮຽນ. ອະທບິາຍຕາມຄວາມເໝາະສມົກູ່ ຽວກຼັບລະດຼັບ, ເງ ືູ່ອນໄຂເບືອ້ງຕົນ້ກູ່ ອນເຂົາ້ຮຽນ, ເງ ືູ່ອນໄຂເຂົາ້ຮຽນ, 
ແລະ ຄ ນຄູ່ າໜູ່ ວຍກດິຂອງໂມດູນພາຍໃນຫ ຼັກສູດ. ໃຊແ້ຜູ່ ນວາດເພືູ່ ອສະແດງໃຫເ້ຫຼັນໂຄງສາ້ງຂອງຊ ດບດົຮຽນ ແລະ 

ຄວາມສ າພຼັນກຼັນຂອງແຕູ່ ລະບດົຮຽນ. 
9. ແນວທາງການສກຶສາ (ການຮຽນ-ການສອນ) 

 

ອະທບິາຍວທິກີານຮຽນ-ການສອນ ແລະ ແນວທາງປະຕບິຼັດດາ້ນການສກຶສາທີູ່ ກູ່ ຽວຂອ້ງ ແລະ ມປີະສດິຕພິາບສູງສ ດ ທີູ່
ຈະນ າໃຊໃ້ນຫ ຼັກສູດ ແລະ ເຫຼັນວູ່ າມຄີວາມເໝາະສມົກວູ່ າວທິກີານອືູ່ ນໆ ທີູ່ ຈະຊູ່ ວຍໃຫຜູ້ຮ້ຽນສາມາດບຼັນລ ເປົ້າໝາຍຜນົ

ການຮຽນ ແລະ ລາຍວຊິາ/ໂມດູນການຮຽນໃດໜຶູ່ ງສະເພາະໄດ.້ 
 

10. ສືູ່ ການຮຽນຮູ ້

 

ໃຫຂ້ ມູ້ນກູ່ ຽວກຼັບເອກະສານປະກອບການຮຽນທີູ່ ຈະມໃີຫຜູ້ຮ້ຽນ. ນອກຈາກນີ,້ ຍຼັງແຈງ້ໃຫຜູ້ຮ້ຽນຮູເ້ຖງິແຫ ູ່ ງຂ ມູ້ນພາຍ
ໃນສະຖາບຼັນທີູ່ ຜູຮ້ຽນສາມາດເຂົາ້ເຖງິໄດ.້  

 

11. ການຕດິຕາມ ແລະ ປະເມນີຜນົ 

 

ໃຫຂ້ ມູ້ນກູ່ ຽວກຼັບຍ ດທະສາດການປະເມນີຜນົ ແລະ ເຄືູ່ ອງມສື າລຼັບການປະເມນີຜນົການຮຽນ ແລະ ວຼັດແທກບຼັນດາທຼັກ
ສະ ແລະ ຄວາມຮູຕູ້່ າງໆທີູ່ ຜູຮ້ຽນຄາດວູ່ າຈະໄດຮ້ຼັບ.  

 

12. ໂອກາດການຈາ້ງງານ 

 

ຄວນໃຫຂ້ ມູ້ນພາບລວມຂອງການພຼັດທະນາອາຊບີ ແລະ ໂອກາດການຈາ້ງງານໃນຂະແໜງການທີູ່ ກູ່ ຽວຂອ້ງ ຫ ຼັງຈາກຮຽນ
ຈບົຫ ຼັກສູດ ແລະ/ຫ  ືລາຍວຊິາ. 

 

13 ທມີງານຮຼັບຜດິຊອບດາ້ນວຊິາການ ແລະ ເຕຼັກນກິ 

 

ຄວນປະກອບຂ ມູ້ນຂອງນຼັກວຊິາການດາ້ນການສກຶສາ, ຜູຊູ້່ ຽວຊານ ແລະ ນຼັກວຊິາການ ເພືູ່ ອສາ້ງທມີງານຮຼັບຜດິຊອບ
ຫ ຼັກສູດທີູ່ ມຄີ ນວ ດທ ິແລະ ລະດຼັບວຊິາການຕາມຂ ກ້ ານດົ ທີູ່ ຖກືຕອ້ງກຼັບຜນົການຮຽນ ແລະ ລາຍວຊິາໃນຫ ຼັກສູດການສກຶ

ສາ.  
14. ໄລຍະເວລາ 

 ຄວນໃຫຂ້ ມູ້ນກູ່ ຽວກຼັບຄວາມຍາວ ແລະ ໄລຍະເວລາຂອງຫ ຼັກສູດ ແລະ/ຫ  ືລາຍວຊິາ (ເຊຼັູ່ ນ: ເປຼັນຊົູ່ ວໂມງ, ເດອືນ, ອືູ່ ນໆ)  
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15. ຄ ນຄູ່ າໜູ່ ວຍກດິ 

 
ລະບ ກູ່ ຽວກຼັບຄ ນຄູ່ າໜູ່ ວຍກດິທີູ່ ກ ານດົໃຫກ້ຼັບຫ ຼັກສູດ ແລະ/ຫ  ືລາຍວຊິາ ທີູ່ ສອດຄູ່ ອງກຼັບລະບບົໜູ່ ວຍກດິໃນສະຫະພາບ

ເອຣີບົ ແລະ/ຫ  ືລະບບົການຮຼັບຮອງຄ ນວ ດທຫິ ຼັກສູດໃນລະດຼັບຊາດ ແລະ/ຫ  ືລະດຼັບນາໆຊາດ. 
16. ການຢຼັງ້ຢືນຫ ຼັງຮຽນຈບົຫ ຼັກສູດ 

 ຄວນໃຫຂ້ ມູ້ນລະອຽດກູ່ ຽວກຼັບປະເພດຂອງການຢຼັງ້ຢືນທີູ່ ຜູຮ້ຽນຈະໄດຮ້ຼັບຫ ຼັກຮຽນຈບົຫ ຼັກສູດ ແລະ/ຫ  ືລາຍວຊິາ 
17. ຮູບແບບການຮຽນ-ການສອນ 

 ແບບກຼັບທີູ່ ເຊິູ່ ງໜາ້, ແບບອອນລາຍ ຫ  ືປະສມົປະສານ (ແບບເຊິູ່ ງໜາ້ ແລະ ອອນລາຍ) 
18. ຄະນະວຊິາ/ໂຮງຮຽນ/ພາກວຊິາ 

 ໃຫຂ້ ມູ້ນຕດິຕ ູ່ ຕາມຄວາມເໝາະສມົ ເຊຼັູ່ ນ: ອເີມວ, ເບໂີທລະສຼັບ, ທີູ່ ຢູູ່ ຫອ້ງການ/ໜູ່ ວຍງານຮຼັບຜດິຊອບ  
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ເອກະສານຊອ້ນທາ້ຍ II 

ແມູ່ ແບບທ ີ2 – “ອອກແບບໂມດູນການຮຽນ - ແຜນການສອນລາຍ
ວຊິາ”  
 
ແມູ່ ແບບດຼັູ່ ງກູ່ າວນີເ້ປຼັນຮູ່ າງປະກອບມຊີ ດຫວົຂ ,້ ຫວົຂ ຫ້ຍູ່ ອຍ ແລະ ດ າລຼັບສ າລຼັບຂ ມູ້ນຕູ່ າງໆ ທຖີກືອອກແບບມາເພືູ່ ອອ າ
ນວຍຄວາມສະດວກໃນການການພຼັດທະນາ, ການນ າສະເໜ ີ ແລະ ການກວດຄວາມຖກືຕອ້ງຂອງໂມດູນການຮຽນ. ຜູ ້
ຊມົໃຊທ້ີູ່ ສນົໃຈອາດຈະເພີູ່ ມຫວົຂ ໃ້ດໜຶູ່ ງເຂາົຕືູ່ ມອກີທີູ່ ເຂາົເຈົາ້ເຫຼັນວູ່ າກູ່ ຽວຂອ້ງ.  
 
 

 ໂມດູນ 1 
 

1.  ຊືູ່ ໂມດູນ 

 ຂຽນຊືູ່ ເຕຼັມຂອງໂມດູນ 

2. ເນືອ້ໃນແຜນການສອນລາຍວຊິາ 

 
ຄວນປະກອບດວ້ຍຄ າອະທບິາຍໂດຍຫຍ ກູ້່ ຽວກຼັບເນືອ້ໃນຂອງໂມດູນ - ແຜນການສອນລາຍວຊິາ, ລວມມອີງົປະກອບ 

ແລະ ຄ ນລຼັກສະນະພເິສດຂອງໂມດູນ 

3. ເງ ືູ່ອນໄຂເຂົາ້ຮຽນເບືອ້ງຕົນ້ 
 ຄວນໃຫຂ້ ມູ້ນເງ ືູ່ອນໄຂຜູສ້ະໝຼັກເຂົາ້ຮຽນ ແລະ/ຫ  ືໂມດູນສະເພາະໃດໜຶູ່ ງທີູ່ ຜູຮ້ຽນຕອ້ງໄດຮ້ຽນກູ່ ອນເຂົາ້ຮຽນໃນໂມດູນນີ ້

4. ເປົາ້ໝາຍຂອງໂມດູນ 

 
ຄວນປະກອບມກີານອະທບິາຍໂດຍຫຍ ,້ ກະທຼັດຮຼັດ ແລະ ຊຼັດເຈນ ກູ່ ຽວກຼັບເປົາ້ໝາຍສະເພາະຂອງໂມດູນ, ໂດຍສະເພາະ

ແມູ່ ນສິູ່ ງທີູ່ ເຮາົຕອ້ງການໃຫຜູ້ຮ້ຽນທີູ່ ເປຼັນກ ູ່ ມເປົາ້ໝາຍສາມາດບຼັນລ ໄດຜ້ນົການຮຽນຂອງໂມດູນ.  
5. ຜນົການຮຽນ 

 
ຄວນອະທບິາຍຜນົການຮຽນສະເພາະທີູ່ ສະຫ  ບໃຫເ້ຫຼັນວູ່ າຜູຮ້ຽນຈະສາມາດເຮຼັດສິູ່ ງໃດໜຶູ່ ງໄດຫ້ ຼັງຈາກຮຽນຈບົໂມດູນນີ.້ 

ກ ານດົ 2-3 ຜນົການຮຽນ ໂດຍເລີູ່ ມຕົນ້ປະໂຫຍກວູ່ າ - ຫ ຼັງຈາກຮຽນຈບົໂມດູນນີ,້ ຜູຮ້ຽນຈະສາມາດ...) 
6. ແນວທາງການສກຶສາ (ການຮຽນ-ການສອນ) 

 
ອະທບິາຍວທິກີານຮຽນ-ການສອນ ແລະ ແນວທາງປະຕບິຼັດດາ້ນການສກຶສາ ທີູ່ ກູ່ ຽວຂອ້ງ ແລະ ມປີະສດິຕພິາບທີູ່ ສ ດ ທີູ່

ຈະນ າໃຊເ້ພືູ່ ອເຮຼັດໃຫຜູ້ຮ້ຽນສາມາດບຼັນລ ເປົ້າໝາຍຜນົການຮຽນໃນໂມດູນດຼັູ່ ງກູ່ າວນີ.້ 
7. ສືູ່ ການຮຽນຮູ ້

 ໃຫຂ້ ມູ້ນກູ່ ຽວກຼັບເອກະສານປະກອບການຮຽນທີູ່ ກູ່ ຽວຂອ້ງກຼັບໂມດູນ ແລະ ມໃີຫຜູ້ຮ້ຽນ. 
8. ການປະເມນີຜນົ 

 
ອະທບິາຍຍ ດທະສາດການປະເມນີຜນົ ແລະ ເຄືູ່ ອງມສື າລຼັບການປະເມນີຜນົການຮຽນ ແລະ ວຼັດແທກບຼັນດາທຼັກສະ ແລະ 

ຄວາມຮູຕູ້່ າງໆທີູ່ ຜູຮ້ຽນຄາດວູ່ າຈະໄດຮ້ຼັບ. 
9. ສະຖານະຂອງໂມດ ນ 

 ສະຫ  ບບດົບາດຂອງໂມດູນວູ່ າເປຼັນໂມດູນຫ ຼັກ ຫ  ືໂມດູນເລອືກຂອງຫ ຼັກສູດ 

10. ທມີງານຮຼັບຜດິຊອບ 

 
ຄວນປະກອບມຂີ ມູ້ນຂອງນຼັກວຊິາການດາ້ນການສກຶສາ, ຜູຊູ້່ ຽວຊານ ແລະ ນຼັກວຊິາການ ເພືູ່ ອສາ້ງທມີງານຮຼັບຜດິຊອບ
ຫ ຼັກສູດທີູ່ ມຄີ ນວ ດທ ິແລະ ລະດຼັບວຊິາການຕາມຂ ກ້ ານດົ ທີູ່ ຖຕືອ້ງກຼັບຜນົການຮຽນ ແລະ ໂມດູນໃນຫ ຼັກສູດການສກຶສາ.  

11. ໄລຍະເວລາ 
 ພາກນີຄ້ວນໃຫຂ້ ມູ້ນກູ່ ຽວກຼັບຄວາມຍາວ ແລະ ໄລຍະເວລາຂອງຫ ຼັກສູດ ແລະ/ຫ  ືລາຍວຊິາ (ເຊຼັູ່ ນ: ເປຼັນຊົູ່ ວໂມງ, ເດອືນ, 
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ອືູ່ ນໆ)  
12. ຄ ນຄູ່ າໜູ່ ວຍກດິ 

 
ລະບ ກູ່ ຽວກຼັບຄ ນຄູ່ າໜູ່ ວຍກດິທີູ່ ກ ານດົໃຫກ້ຼັບຫ ຼັກສູດ ແລະ/ຫ  ືລາຍວຊິາ ທີູ່ ສອດຄູ່ ອງກຼັບລະບບົໜູ່ ວຍກດິໃນສະຫະພາບ

ເອຣີບົ ແລະ/ຫ  ືລະບບົການຮຼັບຮອງຄ ນວ ດທຫິ ຼັກສູດໃນລະດຼັບຊາດ ແລະ/ຫ  ືລະດຼັບນາໆຊາດ. 
13. ຮູບແບບການຮຽນ-ການສອນ 

 ແບບກຼັບທີູ່ ເຊິູ່ ງໜາ້, ແບບອອນລາຍ ຫ  ືປະສມົປະສານ (ແບບເຊິູ່ ງໜາ້ ແລະ ອອນລາຍ) 
14. ຄະນະວຊິາ/ໂຮງຮຽນ/ພາກວຊິາ 

 ໃຫຂ້ ມູ້ນຕດິຕ ູ່ ຕາມຄວາມເໝາະສມົ ເຊຼັູ່ ນ: ອເີມວ, ເບໂີທລະສຼັບ, ທີູ່ ຢູູ່ ຫອ້ງການ/ໜູ່ ວຍງານຮຼັບຜດິຊອບ  
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